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г. Казань, Российская Федерация 

 

МЕХАНИЗМЫ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ПОДДЕРЖКИ 

ИМПОРТОЗАМЕЩЕНИЯ В РОССИИ И ЗА РУБЕЖОМ1 

 

Аннотация. В статье исследованы вопросы поддержки малого и среднего 

предпринимательства с целью осуществления импортозамещающей политики и 

обеспечения продовольственной безопасности страны. Обобщен опыт государ-

ственных стратегий в области импортозамещения в зарубежных странах, меха-

низмов поддержки инновационного предпринимательства со стороны государ-

ства. Выявлены основные факторы, оказывающие влияние на инновационное 

импортозамещение. 

Ключевые слова: импортозамещение, механизмы поддержки, государ-

ственные стратегии, малое и среднее предпринимательство. 

 

В современных условиях цифровизации российская экономика должна 

уделять большее внимание научным достижениям и механизмам их трансфор-

мации в технологические разработки.  

В соответствии с Доктриной продовольственной безопасности Россий-

ской Федерации, «стратегической целью продовольственной безопасности яв-

ляется обеспечение населения страны безопасной сельскохозяйственной про-

дукцией и продовольствием» [3]. 

Последние несколько лет в России стратегией в области государственной 

политики является импортозамещение в связи с технической отсталостью про-

 
1 Исследование выполнено в рамках гранта Президента РФ по государственной поддержке ведущих 
научных школ РФ № НШ-2600.2020.6 
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изводства, финансово-экономическим кризисом, усилением экономических 

санкций, структурных проблем экономики.  

Необходимым условием решения указанных задач и обеспечения продо-

вольственной безопасности является грамотное проведение политики импорто-

замещения, которая стала особенно актуальной в связи с введением экономиче-

ских санкций со стороны Европейского Союза, Соединенных штатов и других 

стран по отношению России [2]. 

Процесс импортозамещения регулируется различными системами и ме-

ханизмами, особенное место среди которых занимает прямая финансово-

экономическая поддержка, а также методы косвенного стимулирования.  

Стимулирование и развитие производства, замещение импортного продо-

вольствия на отечественное необходимо для обеспечения экономической без-

опасности, доступа населения к продуктам продовольствия в достаточном ко-

личестве и качестве с целью поддержания физического здоровья, социального 

развития и работоспособности. 

С целью обеспечения перераспределения средств в отечественное произ-

водство государство должно проводить политику протекционизма, усилить 

контроль над ценами на продукцию естественных монополий. Это позволит 

развить агропромышленное производство за счет эффективного использования 

внутренних резервов при установлении барьеров на импорт продовольственной 

продукции.  

При выполнении заказов на производство и поставки товаров для госу-

дарственных и муниципальных нужд необходимо устанавливать приоритет 

продукции отечественного происхождения по отношению к продукции, проис-

ходящей из зарубежных стран. 

Страхование является определяющим элементом механизма поддержки 

российского производства со стороны государства. Государство играет ключе-

вую роль в регулировании условий функционирования рынков отечественной 

продукции. Оно является гарантом реализации производимой продукции и 

выкупа ее по заранее оговоренным ценам. 
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Таможенные пошлины со стороны экономической целесообразности 

представляют собой «инструмент, повышающий цену импортного товара при 

его реализации на внутреннем рынке страны» [1]. Стимулирование развития 

отдельных отраслей экономики со стороны государства становится возможным 

с применением пошлин.  

Инструменты государственной поддержки, такие как бюджетное, цено-

вое, налоговое регулирование, инвестиционная деятельность являются состав-

ляющими системы кредитования предприятий. 

С целью достижения стратегических целей социально-экономического 

развития страны, обеспечения национальной безопасности государству необхо-

димо разработать механизмы, направленные на долговременную политику, и 

принимать соответствующие решения. В этой связи требуется приятие норма-

тивно-правовых, финансовых, информационных, организационных, внешнепо-

литических мер, которые бы поддержали малое и среднее предприниматель-

ство, и оказали влияние на их развитие в интересах продовольственной 

безопасности населения [1,6]. 

Опыт поддержки государством малого и среднего предпринимательства в 

зарубежных странах, и соответствующие механизмы, представлены на рис. 1. 

Создание и развитие инновационного предпринимательства, поддержка 

научных исследований и проектов со стороны государства являются приори-

тетными направлениями в реализации механизмов поддержки и стимулирова-

ния процесса импортозамещения. Немаловажным является также увеличение 

объемов производства, интеграции бизнес-процессов и научных исследований 

путем создания и развития кластеров и объектов инновационной инфраструк-

туры. 

Инновационное импортозамещение позволит снизить импортозависи-

мость, преодолеть нехватку импортных товаров путем целенаправленных си-

стемных мер со стороны государства и предприятий малого и среднего пред-

принимательства, заинтересованных в использовании результатов научных 

исследований, производстве отечественной продукции и ее использовании. 
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Рисунок 1 – Государственные стратегии в области импортозамещения 

в зарубежных странах (обобщено автором на основе [4]) 

 

Процесс инновационного импортозамещения включает в себя создание 

новых технологий и процессов организации производства по замещению им-

порта отечественной продукцией путем реализации новых идей и разработок. С 

целью реализации такого процесса необходимы следующие ключевые состав-

ляющие – инновации, развитая инновационная инфраструктура и институцио-

нальная среда, интеллектуальная собственность и целенаправленная политика 

со стороны государства (рисунок 2). 
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Рисунок 2 – Факторы, оказывающие влияние на инновационное импортозаме-

щение (обобщено автором на основе [5]) 

 

Таким образом, грамотная реализация процессов импортозамещения бу-

дет способствовать:  

– ускорению инновационно-инвестиционной деятельности и повышению 

инновационной активности;  

– совершенствованию технологий существующих производств;  

– повышению производительности труда;  

– созданию и освоению производства новой наукоемкой высокотехноло-

гичной продукции и др. 

Обеспечение снижения импортной зависимости в долгосрочной перспек-

тиве станет возможным при стимулировании инновационно-инвестиционной 

деятельности и реализации процессов инновационного импортозамещения. 
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ПРОБЛЕМЫ РЕГУЛИРОВАНИЯ АНТИМОНОПОЛЬНЫМИ 

ОРГАНАМИ СДЕЛОК М&А В ЦИФРОВОЙ СФЕРЕ 

 

Аннотация. В статье приведено обоснование необходимости усиления 

антимонопольного регулирования цифровой сферы. Исследованы основные 

проблемы, с которыми сталкиваются антимонопольные органы при анализе 

сделок слияний и поглощений на цифровых рынках. Проанализированы основ-

ные тенденции совершенствования антимонопольной политики в цифровой 

сфере на примере России и США. 

Ключевые слова: слияния и поглощения, цифровые рынки, антимоно-

польная политика  

 

Растущий интерес антимонопольных органов к сделкам слияний и по-

глощений, осуществляемых в цифровой сфере, является закономерным и объ-

ясняется рядом причин. Процессы цифровизации сделали возможным создание 

качественно новых рынков, где рыночные агенты стремятся стать абсолютны-

ми монополистами. Свойства, присущие новым цифровым рынкам, не позво-

ляют использовать антимонопольным органам привычные и широко применяе-

мые аналитические инструменты. Скорость формирования данных рынков 

такова, что антимонопольные органы во всем мире не успевают не только опе-

ративно реагировать на происходящие на них процессы концентрации капита-

лов, но и изучить их в достаточной мере. 

Процессы цифровизации несут новые угрозы для конкуренции. Наиболее 

серьезная из них – усиление цифрового неравенства. По определению ООН 

данное явление понимается как неравенство в доступе к знаниям и информа-
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ции, а также технологиям работы в цифровой среде. При подключении к гло-

бальной сети разрыв между теми, кто имеет технологии и информацию, и теми, 

кто их не имеет, но включен в эту сеть, усугубляется [1, c. 28]. Согласно докла-

ду «Digital Dividends», озвученному Всемирным банком в 2016 году выгодо-

приобретателем  от  цифровой экономики является весьма ограниченная  груп-

па  лиц, что подтверждает ее монопольное положение [5]. Также, данные, 

приведенные журналом «The Economist» отражают наличие связи между уси-

лением экономической власти и прибылей доминирующих субъектов цифрово-

го рынка и снижением доходов потребителей и малого бизнеса. Существующая 

тенденция требует скорейшей разработки специальных мер для антимонополь-

ного регулирования цифровых рынков, в противном случае цифровой сферой 

будет управлять группа компаний, обладающих рыночной властью, уровнем 

значительно превосходящую власть монополистов XX в. и национальных пра-

вительств [6].. 

Анализ сделок слияний и поглощений за 2018 г., проведенный агентством 

Allen&Overy (база исследования охватила 26 стран, включая США, Бразилию, 

Китай, Индию, ЮАР, Австралию, Канаду, Японию, Сингапур, Южную Корею, 

Турцию и ЕС), показал, что наибольшую долю в структуре сделок заняли сдел-

ки, осуществленные в цифровом секторе (26% от общего числа сделок).  Одна-

ко, в структуре сделок, потребовавших вмешательства антимонопольных орга-

нов, цифровой сектор оказался только на третьем месте (10% от общего числа 

сделок) [4]. Несмотря на это, сделки слияний и поглощений в цифровом секто-

ре оказались в центре внимания антимонопольных органов по ряду аспектов. 

Во-первых, Федеральная торговая комиссия США и Антимонопольное 

управление Министерства юстиции сосредоточили свои действия на активном 

обеспечении соблюдения правил осуществления слияний и поглощений, уделяя 

особое внимание высокотехнологичным отраслям, включая фармацевтическую 

и технологическую отрасли. При этом регуляторы столкнулись с призывами не 

только ужесточить правоприменение норм антимонопольного законодательства 

для будущих слияний, но и пересмотреть результаты слияний, ранее проведен-
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ных крупными технологическими компаниями, позволившими им занять 

сверхдоминирующее положение на цифровом рынке [4].  

Защита зарождающейся конкуренции на цифровом рынке – важная зада-

ча, требующая совершенствования антимонопольного регулирования. Одним из 

дискуссионных вопросов в этой области также оказалась необходимость изме-

нений в законодательстве, чтобы позволить антимонопольным органам пере-

сматривать поглощения стартапов с ограниченным оборотом, если сумма сдел-

ки оказывается ниже текущих порогов контроля за слияниями и поглощениями. 

Эти типы сделок особенно сложны для антимонопольных органов, поскольку 

приобретенная фирма по определению не является полноправным конкурен-

том, а вероятный уровень будущей конкуренции с поглощающей фирмой часто 

неочевиден,  но ущерб конкуренции на рынке от подобной сделки может быть 

значительным.  

Федеральная торговая комиссия США на слушаниях по вопросам конку-

ренции и защиты прав потребителей в XXI веке, обсуждали некоторые из 

наиболее сложных вопросов, возникающих в связи с приобретениями, в кото-

рых участвуют зарождающиеся конкуренты. В итоге прецеденты показывают, 

что слияние или поглощение будет заблокировано,  если крупная, устоявшаяся 

фирма стремится устранить конкуренцию со стороны небольшого, но значи-

тельного и развивающегося конкурента, который обеспечивает существенные 

конкурентные преимущества в инновациях, цене и качестве [4]. 

Еще одна специфическая проблема, затрудняющая антимонопольное пра-

воприменение на цифровых рынках - отличительные особенности рынков мно-

госторонних технологических платформ и сетевых эффектов многосторонних 

рынков. Основными вопросами, связанными с рынками платформ, являются 

следующие: 

1) Каковы определяющие характеристики многосторонних платформ? 

Необходимы ли какие-либо корректировки антимонопольного анализа для уче-

та особых характеристик многостороннего бизнеса? 
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2) Какова актуальность сетевых эффектов (прямых и косвенных) на рын-

ках многосторонних платформ? И существуют ли уникальные обоснования для 

поведения компаний, конкурирующих на рынках многосторонних платформ? 

3) Как следует определять соответствующие рынки и измерять рыночную 

власть для компаний, работающих на многосторонних платформах?  

Инновации и рост цифровой экономики стимулировали взрывной рост в 

многосторонних платформах следующего поколения, особенно на рынках тех-

нологий, которые соединяют потребителей с продуктами и услугами, такими 

как приложения, которые объединяют покупателей и продавцов для облегчения 

транзакций, платформы социальных сетей, онлайн инструменты бронирования, 

обмен поездками, управление энергией и финансовые услуги, такие как кре-

дитные карты. Эмитенты кредитных карт продают свои платформы как продав-

цам, так и владельцам карт, и предоставляют каждому отдельную услугу, об-

легчающую транзакцию между ними.  

ФАС России также приходилось сталкиваться с ситуациями, в которых 

цифровые технологии определяли рыночную власть субъектов и использова-

лись для снижения конкуренции. Примером могут служить дела в отношении 

компаний Google, Microsoft, LG, ряд дел о сговорах на торгах с использованием 

аукционных роботов, рассмотрение сделок по слиянию Bayer/Monsanto, Ub-

er/Yandex и т.д. [1, c. 12]. Поэтому проблема контроля рыночной концентрации 

в цифровой сфере в России также представляет высокую актуальность. 

Предложения российских экспертов по совершенствованию регулирова-

ния сделок слияний и поглощений в цифровой сфере представлены в так назы-

ваемом «Пятом антимонопольном пакете» (ряд поправок в Федеральный закон 

«О защите конкуренции», предложенных в 2018 г.; на данный момент не всту-

пили в силу).  Среди предложенных мер можно выделить следующие: 

1) введение определения «сетевого эффекта» как получения экономиче-

ских преимуществ от количества пользователей инфраструктуры (платформы), 

в том числе посредством сбора и обработки данных; 



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

17 

2) возможность признания хозяйствующего субъекта монополистом при 

наличии доли на рынке определенного товара менее 35% при наличии сетевых 

эффектов и/или обладания данными; 

3) введение нового запрета «per se» для хозяйствующих субъектов-

монополистов в виде создания дискриминационных условий доступа к данным, 

в том числе данным о потребителях; 

4) снятие  иммунитетов  на  запрет  монополистической  деятельности  

при  использовании исключительных  прав  на  результаты  интеллектуальной  

деятельности  и  приравненные  к  ним средства индивидуализации; 

5) введении  дополнительного  критерия  по  контролю  сделок  экономи-

ческой концентрации  в  виде  «превышения  объема  сделки  7  млрд  рублей»,  

при  наличии  которого предварительное согласие антимонопольного органа 

является обязательным. Такой критерий может быть целесообразным в случае 

приобретения крупной компанией стартапа, имеющего существенный потенци-

ал, влекущий по итогам сделки рост экономической концентрации, увеличение 

рыночной силы приобретателя [2, c. 52]; 

6) введение определения «ценового алгоритма» как программы, исполь-

зуемой для осуществления автоматического мониторинга цен. Использование 

ценового алгоритма предлагается считать отягчающим обстоятельством при 

установлении доминирующего положения. 

Разработка вышеописанных предложений является адекватной реакцией 

российского антимонопольного органа на современные вызовы цифрового 

рынка. Однако, некоторые определения «Пятого антимонопольного пакета» 

допускает двоякое толкование, что может сказаться на эффективности право-

применения в конкретном случае.  Ряд экспертов также отмечает, что серьезное 

усиление регулирования цифровой сферы без предварительной подготовки  

рынка  и  самого  антимонопольного  органа  к  таким  изменениям повлечет 

рост затрат рынчоных субъектов и дестимулирование при инвестировании в 

инновации [3]. 
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ПРОБЛЕМЫ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ЖИЗНИ СТРАН И РЕГИОНОВ 

МИРА В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ 

 

Аннотация. Цифровая трансформация в достаточно короткие сроки охва-

тила все сферы жизни современного общества, оказав значительное влияние на 

благополучие человека. Однако, цифровая составляющая все еще не учитыва-

ется при оценке качества жизни населения мира. Приведены наиболее распро-

страненные методики оценки качества жизни населения. Рассмотрено влияние 

цифровых преобразований на благополучие населения таких стран ОЭСР, как 

Финляндия, Великобритания и Греция. Выявлена необходимость разработки 

эффективной методики оценки качества жизни населения с учетом параметров, 

характеризующих цифровую составляющую качества жизни. 

Ключевые слова: качество жизни, цифровые технологии, благополучие 

населения 

 

В современных условиях цифровые технологии выступают в качестве одно-

го из основных преимуществ в международной конкуренции, в связи с чем 

цифровизация в достаточно короткое время охватила все сферы жизни обще-

ства, оказав значительное влияние на благополучие человека. При этом стреми-

тельные преобразования в экономике и социальной сфере повлекли за собой не 

только положительные изменения, но и способствовали возникновению новых 

рисков, связанных с повсеместным использованием цифровых технологий.  

В связи с чем, актуальным становится вопрос оценки качества жизни насе-

ления в условиях цифровизации, так как возникает вопрос о влиянии, которое 

оказывает цифровизация на благополучие населения. 
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В настоящее время для оценки качества жизни населения используется ряд 

методик, самой распространенной из которых является оценка с помощью ИЧР 

(Индекса человеческого развития), которая позволяет оценить уровень благосо-

стояния населения, возможность получения качественного образования и ме-

дицинского обслуживания, так как состоит из компонентов, характеризующих 

доходы, долголетие и образование.     

В основе отбора показателей, составляющих индекс человеческого разви-

тия, находится идентификация базовых возможностей, которыми люди должны 

располагать для участия в жизни общества: возможность продолжительной и 

здоровой жизни, возможность и способность иметь знание и доступ к ресурсам, 

необходимым для достойного уровня и качества жизни, возможность реализо-

вать свой потенциал [1, стр.64].  

Высокий уровень доходов, качественное образование и здравоохранение 

характеризуют общество с высоким качеством жизни.  

 

 
Рисунок 1 – Изменение индекса человеческого развития  

с 2000 по 2018 гг. (выборочно) [2] 
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 Данные, представленные на рисунке 1 позволяют сделать несколько 

выводов. Во-первых, за последние 28 лет качество жизни населения мира воз-

росло, об этом свидетельствуют положительные изменения ИЧР в рассматрива-

емом периоде. Снижение качества жизни наблюдается в таких странах, как 

Ливия, Сирия и Ирак. 

 Во-вторых, следует отметить, что подавляющее большинство стран 

мира входит в группу стран со средним уровнем ИЧР (т.е. в группу со значени-

ем индекса от 0,500 до 0,799). В 2018 году эту группу возглавляет Иран со зна-

чением ИЧР 0,798, а замыкает Судан (ИЧР 0,502), занимающий 167 место в 

общем рейтинге стран мира по ИЧР. В первой группе стран с высоким каче-

ством жизни находится 59 стран, в число которых входят Норвегия, Швейца-

рия, Австрия, Российская Федерация и т.д. В-третьих, необходимо отметить, 

что за рассматриваемый период многим странам третьей группы (ИЧР ниже 

0,499) удалось значительно повысить качество жизни населения, что позволило 

им поднять во вторую группу стран со средним уровнем ИЧР. В 2000 году к 

третьей группе относилось 54 страны, в 2018 году их число сократилось до 22. 

К числу стран, повысивших качество жизни, относятся Лаос, Пакистан, Руанда 

и другие. В-четвертых, нельзя не упомянуть о том, что принадлежность к опре-

деленной группе, в силу широкого разброса значений индекса, не означает аб-

солютного равенства внутри группы по уровню доходов и прочим составляю-

щим качества жизни. 

Довольно емкой является методика оценки качества жизни в городах, 

разработанная учеными Международного статистического портала Numbeo, 

который ежегодно публикует индекс качества жизни. Чем большее значение 

принимает индекс, тем выше качество жизни. Данный индекс был впервые 

рассчитан в 1981 году. Однако круг параметров, входящих в расчет индекса 

постепенно расширялся, изменялась также и методика расчета. В настоящее 

время Индекс качества жизни рассчитывается по формуле, написанной на язы-

ке программирования Java: 
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𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖𝑖.𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚 =  𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀𝑀ℎ. max (0, 100 +  𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝𝑝ℎ𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎𝑎 / 2.5 −

 (ℎ𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 ∗  1.0)  −  𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐 / 10 +

 𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠𝑠 / 2.0 +  ℎ𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒𝑒ℎ𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼𝐼 / 2.5 −  𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡𝑡 / 2.0 −

 𝑝𝑝𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜𝑜 ∗  2.0 / 3.0 +  𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐𝑐 / 3.0 [3].   

Индексы, учитываемые при расчете интегрального показателя, можно 

условно разделить на две группы: 

1. Индексы, по которым предпочтительны высокие значения (индекс по-

купательной способности, индекс безопасности, индекс здравоохранения, и 

климатический индекс). 

2. Индексы, по которым предпочтительны низкие значения (индекс за-

грязнения, отношение цены на жилье к доходу, индекс прожиточного миниму-

ма, индекс времени движения на дороге. 

 

 
Рисунок 2 – Индекс качества жизни (Quality of Life Rate Index), публикуемый 

статистическим порталом Numbeo за 2018 год (выборочно) [4] 

 

Индекс охватывает 205 поселений мира, среди которых, наименее благо-

приятным для жизни является город Лагос в Нигерии (рисунок 2). Наиболее 



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

23 

высокое качество жизни, опять же, среди рассматриваемых городов в Канберре 

(Австралия). Города Великобритании и Финляндии, стран, традиционно зани-

мающих лидирующие позиции в рейтинге ИЧР значительно, отстают по каче-

ству жизни от лидера. Российские города-мегаполисы, являющиеся промыш-

ленными и финансовыми центрами нашей страны, и вовсе находятся только в 

середине списка, наивысший балл у Санкт-Петербурга (109,57), что на 115, 26 

балла ниже, чем у лидера). 

Одной из наиболее емких методик оценки качества жизни населения яв-

ляется методика, разработанная Организацией экономического сотрудничества 

и развития. Для оценки благосостояния 34 стран-участниц ОЭСР, а также госу-

дарств- партнеров Российской Федерации и Бразилии используется Индекс 

лучшей жизни. Причем понятие благосостояния в данном случае рассматрива-

ется в широком смысле, охватывая физические условия и качество жизни. В 

результате при подсчете Индекса лучшей жизни учитываются 11 аспектов (ри-

сунок 3), являющихся важнейшими составляющими благосостояния: с точки 

зрения физических условий (жилищные условия, доход, работа) и качества 

жизни (окружение, образование, экология, власть, состояние здоровья, удовле-

творенность жизнью, безопасность и баланс работы и личной жизни). 

 

 
Рисунок 3 – Балльная оценка аспектов, улучшающих жизнь для стран-участниц 

ОЭСР (выборочно) и Российской Федерации в 2018 году [5] 
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Данные, отраженные на рисунке 4 наглядно демонстрируют отсутствие 

взаимосвязи между удовлетворенностью жизнью и уровнем доходов, подтвер-

ждая значимость каждого аспекта, входящего в состав Индекса лучшей жизни. 

Так, Финляндия, являющаяся лидером по уровню удовлетворенности и ста-

бильно входящая в группу стран с очень высоким Индексом человеческого 

развития по уровню доходов, занимает только 18 место среди стран-членов 

ОЭСР и их партнеров. 
 

  

Рисунок 4 – Взаимосвязь аспектов «доходы» и «удовлетворенность» 

 

Более значимыми при оценке качества жизни для жителей Финляндии 

оказались такие аспекты как «общество», «образование», «экология», «рабо-

та/отдых», «безопасность», «здоровье». А страны-лидеры по доходам- Люксем-

бург и США по аспекту «удовлетворенность» находятся в общем рейтинге 

только на 16 и 17 местах соответственно. При этом, жители Люксембурга недо-

статочно удовлетворены такими аспектами, как «жизненные условия» (6,7 бал-

лов из 10 возможных), «образование» (оценивается только в 5 баллов), «эколо-

гия» (6,4 балла). В США самая низкая оценка приходится на аспект 

«работа/отдых», характеризующий баланс между временем, отведенным на 

работу и временем, потраченным на себя (уход за собой, семейные обязанно-

сти, личная жизнь). Однако необходимо отметить, что «низкие значения» по 
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некоторым аспектам в Люксембурге и США превышаю средний уровень по 

странам ОЭСР. Исключение составляет аспект «образование» в Люксембурге. 

Показатели, характеризующие данный аспект низкие, но тем не менее, наблю-

дается тенденция к росту уровня образования начиная с 2014 года. Необходимо 

отметить, что при оценке качества жизни с помощью Индекса лучшей жизни 

учитывается исключительно важный субъективный показатель «удовлетворен-

ность жизнью». 

Однако не смотря на широкий спектр показателей, участвующих в расче-

те Индекса лучшей жизни, показатели, характеризующие влияние цифровых 

технологий на благополучие человека, также не учитываются. 

Тем не менее цифровая составляющая качества жизни не могла остаться 

без внимания, в связи с чем ОЭСР разработала проект Going to digital [6], кото-

рый был официально запущен 12 января 2017 году. В рамках проекта изучается 

влияние, которое оказывают цифровые преобразования удовлетворенность 

жизнью. 

В 2019 году был впервые опубликован доклад «Какова жизнь в цифровую 

эпоху?» [7], где подробно раскрываются преимущества и риски, связанные с 

использованием цифровых технологий в 36 странах. 

Согласно данным статистического агентства «Евростат» цифровыми 

навыками в Финляндии обладают 74 % населения, в Финляндии-67 %, а в Гре-

ции только 44 % [8].      

В докладе «Какова жизнь в цифровую эпоху?» дается подробная характе-

ристика влияния цифровизции на благополучие населения каждой из перечис-

ленных стран. Финляндия –страна, в которой преимущества цифровых преоб-

разований значительно выше, чем риски. Цифровая трансформация привела к 

росту доходов населения, а также к повышению качества образовательных и 

медицинских услуг. В Великобритании цифровые технологии охватили абсо-

лютно все сферы жизни общества, что повлекло за собой возникновение раз-

личных рисков, негативно влияющих на удовлетворенность населения своей 

жизнью, таких как отсутствие баланса между работой и отдыхом, высокий уро-
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вень стресса, риск потери рабочих мест в связи с автоматизацией, широкое 

использование интернета маленькими детьми. Наиболее негативно цифровые 

преобразования повлияли на Грецию, где удовлетворенность жизнью находится 

на крайне низком уровне. Преимуществ от использования цифровых техноло-

гий здесь значительно меньше, чем рисков. В Греции, где уровень занятости 

составляет только 59,5 %, а уровень риска бедности 44,9 % [8], наибольшие 

опасения населения вызывает потеря рабочих мест в связи с автоматизацией и 

цифровизацией. 

Анализ, проведенный среди стран-членов ОЭСР показал, что повсемест-

ное использование цифровых технологий оказывает значительное влияние на 

благополучие населения. Помимо положительных изменений цифровые преоб-

разования влекут за собой возникновение новых рисков, таких как угроза поте-

ри рабочих мест, повышенный уровень стресса и другие. Что не может не вли-

ять на общую удовлетворенность жизнью, т.е. на субъективную оценку 

человеком качества своей жизни. В следствие чего возникает необходимость 

разработки новой современной методики оценки качества жизни населения, 

учитывающей параметры, характеризующие цифровую составляющую. 
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ГОСУДАРСТВЕННОЕ УПРАВЛЕНИЕ  

В УСЛОВИЯХ РАЗВИТИЯ ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ  

 

Аннотация. В наши дни мировая экономика находится на новой ступени 

цифрового развития, для которой характера быстрая трансформация устройств 

и институтов государственного управления. Современная Россия не входит в 

число лидеров развития цифровой экономики. На данный момент её доля ВВП 

примерно в 2-3 раза ниже, чем у стран-лидеров. 

7 мая 2018 года Президент Российской Федерации подписал указ № 204 

«О национальных целях и стратегических задачах развития Российской Феде-

рации на период до 2024 года», который сформировал для Правительства стра-

ны задачи, необходимые к выполнению в рамках реализации программы «Циф-

ровая экономика Российской Федерации». Для того, чтобы совершенствовать 

взаимодействие между обществом и государственными органами управления, 

необходимо внедрение новых цифровых ресурсов, серверов и технологий. 

Успешное воплощение в жизнь этой программы зависит от общего согла-

сия в установлении стратегических целей модели социально-экономического 

развития, которая выбрана обществом. 



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

29 

Ключевые слова: цифровизация, государственное управление, цифровое 

правительство, стратегические риски. 

 

Проблемы повышения эффективности государственного управления 

охватывают большую часть исследований, их результаты формируют принци-

пы создания новых моделей управления. 

В России при подготовке множества реформ в сфере государственного 

управления применялись следующие идеи: «Новое государственное управле-

ния» и «Достойное управление». В соответствие с принципами первой идеи 

основная деятельность государственных органов – оказание услуг, то есть та-

кой институт как государство является системой сервисных функций. Благода-

ря такому управлению активизируется развитие рыночных отношений внутри 

государственного сектора, частный бизнес приобретает управленческие техно-

логии. Происходит процесс изменения отношений собственности из-за переда-

чи ряда государственных предприятий в частную форму собственности, деле-

гирование множества полномочий государственных органов рыночным 

структурам. Всё это приводит к сокращению размеров государственного управ-

ления, пересмотру обязательств со стороны государства. 

Идея «достойного управления» предлагает переход от понимания управ-

ления как исполнения функций к пониманию управления как сети связей между 

государством и его граждан. В такой системе предполагается, что граждане 

государства принимают участие в подготовке и принятии управленческих ре-

шений, их организации и объединения представлены в системе управления [2, 

171]. 

В 90-х годах прошлого века в документах Программы развития ООН бы-

ла предложена концепция «добросовестного управления». Данная концепция 

предполагает исполнение политической, административной власти в условиях 

максимального расширения сферы участия общества в управлении. 

В соответствии с концепцией ООН общество играет исключительную 

роль – роль потребителя публичных благ и услуг, предложенных государством. 
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Предполагается, что добросовестное управление избавит государство от второ-

степенности решения социальных проблем [5, 49-51]. Так как при данной идеи 

развиваются различные институциональные формы партнерства государства, 

гражданского общества и предпринимательства, возрастает потребность в ис-

пользовании новых цифровых технологий, которые повысят эффективность 

партнерских отношений. 

Задача ввода цифровых технологий в область государственного управле-

ния состоит в значительном повышении уровня его качества для того, чтобы 

обеспечить прорыв экономического роста в государстве. Появляется необходи-

мость в достижении поставленных целей в рамках установленных временных 

сроков, используя минимальное количество затрат ресурсов и сочетая демокра-

тичность и производительность.  

В 2008 году Президент Российской Федерации утвердил «Стратегию раз-

вития информационного общества в Российской Федерации» [7]. Чтобы реали-

зовать эту стратегию, была принята государственная программа «Информаци-

онное общество (2011-2020 годы)». Стоит отметить, что область 

государственного управления не осталась незамеченной. К задачам, которые 

возложены на эту программу, можно отнести: 

− создание эффективной системы использования информационных тех-

нологий; 

− получение физическими и юридическими лицами выгоды от примене-

ния информационных технологий; 

− рост прозрачности, устойчивости; 

− способность соответствовать современным нормам и мировым стан-

дартам экономики страны. 

Данная программа содержит в себе следующие подпрограммы: «Безопас-

ность в информационном обществе», «Информационно-телекоммуникационная 

инфраструктура информационного общества и услуг, оказываемые на ее осно-

ве», «Информационная среда», «Информационное государство». 
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За данный период Россия продвинулась в реализации концепции элек-

тронного правительства, который предусматривает предоставлением обществу 

муниципальных и государственных услуг в электронной форме. К другим до-

стижением можно отнести: 

− формирование и развитие Единого портала госуслуг и других мно-

гофункциональных центров; 

− создание единой информационной системы муниципальных и государ-

ственных закупок. 

Исходя из данных мировой практики, электронное правительство вносит 

большой вклад в повышение эффективности государственного управления. 

Интернет-предприниматель Марта Лэйн Фокс провела исследование электрон-

ных услуг правительства Великобритании и ей удалось доказать, что перевод 

на цифровые каналы 50% контактов группы «фронт-офис», занимающейся ока-

занием государственных услуг, даст экономию прибыли свыше 2 млрд фунтов 

стерлингов. [4, 8]. 

На сегодняшнем этапе экономики, происходит переход к формированию 

и развитию «цифрового правительства». В России данный переход начался с 

принятия в 2017 году «Стратегии развития информационного общества в Рос-

сийской Федерации на 2017-2030 гг.» [8].  

Цифровые преобразования со временем начинают становится основой 

для перевода различного рода государственных услуг в цифровой формат. В 

Великобритании были проведены определённые исследования и издан «Отчет 

об эффективности цифрового правительства», в котором говорится, что цифро-

вые транзакции в 20 раз дешевле, чем транзакции по телефону, в 50 раз дешев-

ле, чем очные. [4, 9]. 

Мы можем выделить следующие ключевые принципы предоставления 

услуг цифрового правительства:  

− Цифровые по умолчанию, 

− Цифровые от начала до конца, 

− Правительство как цифровая платформа. 
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Также можно выделить основные элементы: 

− Единый портал, 

− Единые данные для совместного использования в государственном 

секторе, 

− Государственная инфраструктура совместного использования, 

− Улучшенные сенсорные сети и аналитика, 

− Кибербезопасность и конфиденциальность. 

Развитие государства «как цифровой платформы» является важным ас-

пектом в экономике. По мнению экспертов ЦСР, России необходимы следую-

щие изменения в сфере государственного управления: 

− создание единой государственной цифровой платформы; 

− перевод всех государственных услуг в электронную форму с системой 

удаленной идентификации  

− перевод в цифровой формат контрольно-надзорной деятельности; 

− формирование «цифровых двойников» [6]. 

Авторы доклада ЦСР «Государство как платформа. Кибер-государство 

для цифровой экономики» отмечают, что переход от прошлых методов управ-

ления к современным должен проходить на самом высоком уровне. [6]. 

В России создаются цифровые платформы федерального и регионального 

уровней, которые на ровне с ведущими странами стали примерами для других 

государств [3, 52]. Так, с 2009 года работает Единый портал государственных и 

муниципальных услуг (ЕПГУ), на котором размещается информация, формы 

заявок и проводятся платежи. 

Эксперты Всемирного банка считают, что цифровые правительства будут 

основываться на принципах государственного управления, которое в свою оче-

редь основано на данных цифровизации. Главные источники: юридические 

данные, электронные транзакции и уведомления [4]. 

Формирования цифрового правительства создает необходимые условия 

для решения хозяйственных задач и задач стратегического планирования при 
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помощи единых цифровых информационных платформ, что важно для россий-

ской экономики [1].  

Главным риском для развития цифровой экономики является отсутствие 

реальной информации в виде статистики о состоянии экономики. Многие экс-

перты отмечают без проведения инвентаризации мы не сможем узнать настоя-

щее положение дел в стане. 

Следует подчеркнуть, что при цифровизации могут резко возрасти риски 

материального и морального ущерба от неправомерного использования инфор-

мации. Поэтому персональные данные нуждаются в особой защите. 

 В числе ключевых рисков развития цифровизации в сфере государствен-

ного управления можно отметить отсутствие адекватной законодательной базы 

и низкий уровень квалификации работников. В рамках Программы «Цифровая 

экономика» предусматриваются поправки к 50 законам. Также запланировано, 

что к 2024 году в учебных заведениях по ИТ-специальностям количество обу-

чаемых вырастет до 800 тысяч человек. 

Новые риски и угрозы, основанные на внедрении цифровых технологий, 

требуют проведения серьезных комплексных исследований.  

Таким образом, цифровизация сегодня – это определённый процесс для 

решения различных задач, в том числе экономических. Создание новой цифро-

вой системы позволит в режиме онлайн отслеживать проблемы и участвовать в 

решении данных проблем. 

В экономике России цифровизация в сфере государственного управления 

активно развивается и применяется. Можно сделать вывод, что развитие циф-

ровых платформ, использование их технологий формирует условия для дости-

жения качественного государственного управления при взаимодействии госу-

дарственных органов управления и общества в целом.  

Мы можем утверждать, что переход к цифровой экономике вносит нема-

лые изменения в сферу государственного управления. 
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ЧЕЛОВЕЧЕСКИЙ КАПИТАЛ И ФАКТОРЫ ЕГО РАЗВИТИЯ  

В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ 

 

Аннотация: В статье раскрываются основные требования, предъявляемые 

к качеству человеческого капитала и факторы, влияющие на его развитие в 

условиях цифровизации. Анализируется развитие цифрового сектора в России и 

его доля в ВВП. Даются рекомендации по повышению качества человеческого 

капитала в условиях цифровизации. 

Ключевые слова: человеческий капитал, цифровизация, экономика, раз-

витие, факторы, прогресс, рынок труда. 

 

Трансформация человеческого общества в эпоху углубления процессов 

глобализации происходит под воздействием ускорения развития научно-

технического прогресса. Цифровые технологии повсеместно изменяют жизнь 

человека, формируя виртуальную и дополненную реальности, встраиваемые в 

обычную повседневность. В настоящее время развитие человеческого общества 

вошло в раннюю стадию цифровой индустриальной революции, которая харак-

теризуется началом трансформации традиционных отраслей промышленности 

на основе новых цифровых технологий. 

Развитие цифровой экономики в России сегодня закреплено на государ-

ственном уровне в программе «Цифровая экономика Российской Федерации», 

целью которой является создание экосистемы цифровой экономики страны, где 
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данные в цифровом виде будут являться ключевым фактором производства во 

всех сферах социально-экономической деятельности. 

Сегодня Россия не входит в группу лидеров развития цифровой эконо-

мики по многим показателям – уровню цифровизации, доле цифровой эконо-

мики во внутреннем валовом продукте, уровню средней задержки в освоении 

технологий, применяемых в странах-лидерах.  

Вклад цифрового сектора (производство и торговля ИТ-оборудованием, 

сервисы и услуги, разработка ПО и цифровых товаров, телекоммуникации – 

далее «сектор ИКТ») в экономику России сравнительно невелик в сравнении с 

экономиками развитых стран. Так, в 2017 г. его доля в экономике составила 3% 

ВВП (рисунок 1). [1] 

 

 
Рисунок 1 – Доля цифрового сектора в ВВП, %* 

* Без учета отрасли оптовой торговли ИКТ-товарами. Источник: ОЭСР, ИСИЭЗ НИУ ВШЭ, расчеты 
Института экономики роста. (Россия и остальные страны ─ 2017 г. или ближайшие годы) 

 

Отрадно, что доля цифровой экономики во внутреннем валовом продук-

те России по результатам исследования «Экономика рунета. Экосистема циф-

ровой экономики России», проведенного Российской ассоциацией электронных 

коммуникаций (РАЭК) в 2018 году составила 5,1%, увеличившись в 2,5 раза с 

2,1%, но, по-прежнему в 2-3 раза ниже, чем у стран-лидеров. 

На данный момент в каждом государстве экономический уклад и рынок 

труда попадают под все большее воздействие современных тенденций на рынке 

труда, стимулирующих дальнейшие развитие. Цифровизация затрагивает все 



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

37 

сферы деятельности человека. В настоящее время конкурентоспособность ком-

паний определяется их интеллектуальным капиталом.  

Именно качество используемого человеческого капитала в современной 

экономике во многом определяет уровень развития и состояния системы. Чело-

веческий капитал становится основным активом государства. Не человек вооб-

ще, а человек, обладающий профессиональными компетенциями в области 

новых технологий, умеющий исследовать, умеющий внедрять новое, умеющий 

совершенствовать старое.  

В современной экономике выдвигается много требований к работникам, 

поэтому в целях возможности конкурировать на рынке труда необходима муль-

типрофессиональность работников, целью которой является получение специа-

листа, который обладает обширными знаниями во всех областях. 

Перед высшей школой стоит важнейшая задача - выявить вектор разви-

тия новых профессиональных компетенций и создать условия для поддержания 

конкурентоспособных навыков и знаний у человека на протяжении всей его 

жизни, особенно трудоспособного периода. [2] 

Цифровое будущее требует нового качества человеческого капитала на 

основе творчества, умения принимать нестандартные решения, так называемого 

человека креативного. Существуют различные мнения об определении «чело-

веческий капитал», в экономической литературе. 

Впервые термин «человеческий капитал» упоминался экономистом Тео-

дором Шульцем, который охарактеризовал его следующим образом: «Все чело-

веческие способности, которые являются врожденными или приобретенными, 

могут быть усилены вложениями — человеческим капиталом».  

Формирование адекватных цифровой экономике профессиональных 

навыков, безусловно, потребует большего внимания на формирование и разви-

тие STEM-компетенций. Все большее число возможностей получить новую 

работу и способов сохранить имеющееся рабочее место будет зависеть от спо-

собности работающих понимать новые технологии и уметь взаимодействовать 
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с ними. Это означает, что работникам необходимо приобретать базовую основу 

цифровой грамотности.  

Сегодня поощряется обучение многопрофильных специалистов, приоб-

ретение ими нескольких специальностей, их переквалификация в течение всей 

жизни, так как при наращивании темпов роста научно-технического развития 

не только модернизируются условия труда, но и заменяются некоторые функ-

ции роботами. 

Цифровая экономика рассматривается как целостная система, основан-

ная на применении информационно-коммуникационных технологий и призван-

ная радикально поменять процесс государственного и муниципального управ-

ления, предпринимательство, социальную сферу, транспортную 

инфраструктуру, ЖКХ, а также процесс подготовки кадров. 

В широком смысле человеческий капитал формируется при помощи ин-

вестиций (долгосрочных капиталовложений) в одного определенного человека 

в виде затрат на образование и подготовку работника на предприятии, на охра-

ну здоровья.  

Человеческий капитал можно представить в виде сочетания его элемен-

тов, то есть он имеет свою внутреннюю структуру. Так, И. В. Ильинский выде-

лял следующие составляющие: человеческий капитал — это капитал здоровья, 

культуры и образования. Дж. Нойманн, в свою очередь, добавлял: культурно-

этнические особенности, квалификационные качества, общее и профессиональ-

ное образование. Е. В. Ванкевич выделял такие компоненты, как образование и 

профессиональная подготовка, состояние здоровья, движущие потребности, 

мотивация, ценности. 

Условия, обеспечивающие качество человеческого капитала, — это вы-

сокий уровень образования, соответствующая требованиям новейших техноло-

гий квалификация, качественный уровень здравоохранения и условий жизни, 

все это имеет ключевое значение как компоненты стратегии экономического 

роста государства. Если же говорить об индикаторах этого процесса, то ими 

могут служить показатели среднедушевых денежных доходов населения, сред-
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немесячная номинальная начисленная заработная плата, средний размер пен-

сий, величина прожиточного минимума и ряд других. 

Современные человеческие ресурсы, для того чтобы трансформировать-

ся в человеческий капитал, должны обладать такими характеристиками, как 

качество образования, уровень здравоохранения, и рядом дополнительных черт, 

таких как владение новыми компетенциями цифровой экономики: цифровая 

грамотность, способность искать, создавать, обрабатывать, использовать дан-

ные, делиться ими и продавать их, уметь взаимодействовать с другими людьми, 

правильно расставлять приоритеты, обладать навыками soft-skills, работать с 

информацией и уметь пользоваться ею. 

Рынок труда в настоящее время подвержен изменениям, связанным с 

деформацией требований к трудовым ресурсам, несоответствием количества и 

качества выпускников образовательных учреждений потребностям предприя-

тий, внешними и внутренними миграционными процессами, снижением рей-

тинга привлекательности инженерных и рабочих профессий, конкуренцией 

компаний за профессионалов и таланты. [3] 

Необходимо формировать новую инновационную, ориентированную на 

коллективную деятельность среду, погружать в нее человека со школьной ска-

мьи. Этим должны заниматься все уровни системы образования, все субъекты 

экономики, все регионы, т.е. должно создаваться «умное общество», которое 

будет использовать современные информационные и цифровые технологии как 

для снижения ручного труда и повышения доли интеллектуальной деятельно-

сти, так и для формирования гуманистической, человеко-ориентированной сре-

ды. 

В последние годы образование стало рассматриваться как услуга, но 

именно образование — главная отрасль экономики, один из главных элементов 

системы жизнедеятельности современного социума. Современное состояние 

экономики таково, что необходимо ориентировать образовательную и кадро-

вую политику страны не на текущее, а на стратегическое развитие, которое дает 

цифровизация. 
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Одним из условий эффективного управления считается учет социальных 

и психологических компонентов в управлении человеческим капиталом, т.е. 

учитывается комплекс организационных и личностных проблем работников. 

Социальные и психологические условия работы должны дополнять друг друга. 

Цифровая экономика сглаживает неравенство между людьми, потому 

что информационно-цифровые технологии доступны всем и дешевы, но они 

только инструмент. Так как на образование человек начал тратить больше вре-

мени, возникает необходимость устанавливать взаимосвязь учебных заведений 

и предприятий, в которых могли бы работать выпускаемые специалисты. 

Такая кооперация позволит получать опыт работы уже в период обуче-

ния, а после выпуска получить трудоустройство у проверенного (надежного) 

работодателя. Во-вторых, важным этапом обучения также является геймифика-

ция (адаптация игровых методов к неигровым процессам и событиям для боль-

шей вовлеченности сотрудников/участников в процесс) образовательного про-

цесса, в этой модели и есть некая кооперация между работодателями и 

учебными заведениями. Использование игровых методик в процессе обучения 

позволяет подготовить обучающихся к трудовой деятельности. 

Геймификация в сфере образования призвана создать информационно-

обучающую среду, которая способствовала бы развитию soft-skills, то есть 

коммуникативных навыков, самостоятельному активному стремлению студен-

тов к получению знаний, профессиональных навыков и умений, таких как кри-

тическое мышление, умение принимать решения, работать в команде, быть 

готовым к сотрудничеству. Таким образом, геймификация помогает раскрыть 

творческие способности и мотивирует самообразование. На основе такого обра-

зования человек становится более подготовленным к современной цифровой 

экономике. 

Требуется разработка комплексной системы управления, основанной на 

единстве образовательной и кадровой политики на рынке труда с использова-

нием информационных и цифровых технологий, которая будет осуществляться 

с помощью: 
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- предупреждения безработицы путем формирования у молодежи устой-

чивых мотиваций к труду, адекватного профессионального выбора, получения 

профессий, пользующихся повышенным спросом на рынке труда; 

- отслеживания текущего состояния рынка труда и образования в режи-

ме реального времени и оперативно приниматься решения о происходящих 

процессах по вертикалям управленческих структур; 

- формирования постоянных систем связи бизнеса, профессиональных 

организаций, занимающихся подготовкой кадров, с целью формирования еди-

ной государственной политики в данном контексте; 

- создания и реализации методической системы, построенной на основе 

единства образовательной и кадровой политики в условиях многоуровневой 

информационно-цифровой образовательной среды. 

Только постоянная, целенаправленная работа по повышению эффектив-

ности использования человеческого капитала позволит приобрести дополни-

тельный стратегический ресурс развития и модернизации. 
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Аннотация. Цифровизация, столь актуальная сегодня, предполагает пе-

реход от автоматизации процессов к их цифровизации, созданию единой циф-

ровой платформы, способной обеспечить более эффективный контроль над 

процессами промышленного предприятия. Возникает необходимость синхрон-

но и всесторонне контролировать все процессы (технологические и бизнес-

процессы) хозяйствующего субъекта. Происходит трансформация локальных 

систем мониторинга в централизованные и универсальные. В связи с этим в 

данной статье освещены виды мониторинга и исследованы особенности от-

дельных типов мониторинга, необходимых для принятия управленческих ре-

шений в области развития промышленного комплекса. Предложена консолида-

ция локальных систем контроля и управления в единую цифровую платформу 

предприятия. 

Ключевые слова: мониторинг, промышленный комплекс, цифровое 

предприятие, консолидация. 

 

Деятельность предприятий промышленного комплекса сопряжена с раз-

личного рода рисками, мониторинг которых позволяет при оптимальном 

управленческом воздействии снижать рискогенность производственных про-

цессов. Эффективная автоматизация данного управленческого воздействия 

стала возможна за счет цифровой трансформации бизнес-процессов предприя-

тия и, таким образом, формирования цифрового предприятия.  
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Исходя из классификации рисков, систематизированных Д.Н. Шабановой 

[8], присущих нефтегазовому сектору и охватывающих чистые (экологические, 

транспортные, производственные, информационные, технологические и др.) и 

спекулятивные риски (ценовые, валютные, портфельные и др.), целесообразно 

выделить в промышленном комплексе такие виды мониторинга, как экологиче-

ский, транспортный, информационный, технологический и т.д.  

Мониторинг промышленных предприятий с привлечением цифровых 

технологий, а также мониторинг цифровизации затрагивается в трудах ряда 

ученых: А.Г. Масселя, в работах которого нашли положения, касающиеся мо-

ниторинга кибербезопасности в сфере цифровой энергетики [1]; В.П. Потапова, 

акцентирующего внимание на информационном обеспечении экологического 

мониторинга [2]; А.В. Суханова, освещающего вопросы мониторинга промыш-

ленной безопасности, реализуемого на базе цифровых технологий [4]; В.А. 

Холопова, предметом изучения которого является интеллектуализация монито-

ринга производственных процессов [5]; А.В. Сезиным представлена разработка 

программного продукта на основе цифровых принципов для мониторинга вза-

имозависимости экономических показателей предприятия [3] и т.д. Исследова-

ния не ограничены представленным спектром научных трудов, что свидетель-

ствует об актуальности тематики данной статьи. 

Учитывая объемы выбросов вредных веществ, осуществляемых промыш-

ленных сектором, а также в рамках реализации концепции устойчивого разви-

тия в России, особо важная роль отводится экологическому мониторингу. Со-

временные технические возможности позволяют аккумулировать объемные 

массивы данных, непрерывно увеличивающихся и усложняющихся в силу раз-

нообразия информационных потоков. Высокоэффективным фундаментальным 

инструментом являются цифровые двойники, позволяющие рационально обра-

батывать массивы данных, осуществлять компьютерное моделирование и про-

гнозирование рисков, а также восполнять неизвестные данные. Таким образом, 

цифровой двойник, представляющий собой цифровой формат физического 
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объекта, выполняет часть функций мониторинга, сохраняя при этом историю 

зафиксированных датчиками данных [2]. 

С учетом приоритетного развития информационно-коммуникационных 

технологий в условиях четвертой промышленной революции необходимым 

элементом управленческого механизма предприятия является мониторинг ки-

бербезопасности. Данный механизма охватывает следующие меры: аудит, вы-

явление уязвимости информационного обеспечения предприятия, а также ме-

ханизм устранения данных уязвимостей и минимизация рисков [1]. 

Что касается транспортного мониторинга, то данная система наблюдений 

непосредственно базируется на IT-решениях и геоинформационных технологи-

ях. Цифровая поддержка транспортного мониторинга заключается в контроле 

над условиями поставок, обеспечиваемом за счет консолидации в едином цен-

тре данных, собранных датчиками на транспортных единицах. Дальнейшая 

цифровизация предполагает полную реализацию разработанной ФГУП «Защи-

таИнфоТранс» концепции Единой цифровой транспортно-логистической сре-

ды, призванной аккумулировать и позволяющей оперировать данными о про-

цессе транспортировки и влиянии транспорта на окружающую среду [6]. В 

данном аспекте также актуальна концепция цифровой логистики, которая пред-

ставляет собой логистическую платформу, обеспечивающую оптимизацию 

логистической деятельности цифрового предприятия за счет прозрачности про-

цессов и операций [9, с. 43].  

Информационный мониторинг также является неотъемлемым элементом 

эффективного организационно-управленческого механизма предприятий про-

мышленности. Данный элемент контроля предполагает комплекс решений по 

сбору, обработке, передаче и хранению массива данных о состоянии внутрен-

ней и внешней среды предприятия. Мониторинг информации о проблемах в 

социальной, политической, производственной и др. сферах жизни общества, о 

темпах и тенденциях развития промышленности, о нормативно-правовой базе 

деятельности промышленного комплекса на мезо- и макроуровне, несомненно, 

уже представляет собой фундамент для цифровизации. Однако информацион-
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ный мониторинг цифрового предприятия предполагает формирование единой 

цифровой платформы для обмена информацией между хозяйствующими субъ-

ектами и регулирующими их деятельность органами. 

Мониторинг технологических процессов цифрового предприятия наибо-

лее актуален для промышленных предприятий с непрерывным циклом работы, 

предприятий, функционирующих по удаленному принципу. Предполагается, 

что данный модуль общей цифровой платформы предприятия консолидирует 

различные автоматизированные системы предприятия, доступен для всех заин-

тересованных подразделений предприятия, решает задачи сбора, обработки и 

хранения объемного массива данных о технологических процессах, протекаю-

щих на удаленных промышленных объектах.  

В целом, нами предлагается под мониторингом цифрового предприятия 

нефтегазового сектора экономики понимать интегрированную автоматизиро-

ванную систему, охватывающую совокупность модулей, отвечающих за разные 

аспекты контроля: экологический, экономический, технологический, информа-

ционный, транспортный. Ниже приведены ключевые правила такой системы 

мониторинга [7]. 

1) Централизация контроля всех автоматизированных систем управления 

предприятием, всех промышленных устройств, датчиков и приложений, в целях 

не допустить распространение сбоев на другие участки объекта.  

2) Наличие автоматизированной системы оповещений (SMS, email, push-

уведомления), позволяющей своевременно реагировать на критические откло-

нения фактических показателей от нормы. 

3) Различная формализация отчетов в зависимости от уровня и профиля 

заинтересованных сотрудников.  

 Таким образом, в результате систематизации теоретических аспектов 

мониторинга цифрового предприятия предложена модульная структура систе-

мы мониторинга, основанная на централизации данных предприятия разного 

характера, что способствует не только эффективному развитию промышленно-

го комплекса, но и достижению принципов устойчивого развития.  
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Аннотация. Российская экономическая система претерпела множество 

реформ, редкие результаты которых можно отнести к эффективным. По мне-

нию автора, это связано с тем, что предлагаемые и используемые реформатора-

ми инструменты неадекватны в условиях системной неоднородности. В работе 

представлены приоритетные, направления государственного регулирования 

НЭС России, в целях ее перевода в условно-однородное состояние. 

Ключевые слова: Неоднородная экономическая система (НЭС), специ-

фикация прав собственности, размывание прав собственности, уровень жизни, 

федерализм, структурные реформы, институциональные реформы. 

 

Неоднородная система должна при эталонных условиях дифференциро-

вать и упорядочивать внутреннюю среду экономической деятельности и дости-

гать такой однородности, при которой она будет являться устойчивой, а также 

будет соответствовать всем конституирующим признакам системы. Тем не 

менее, практика показывает существенные различия с теорией[1].  

Данный факт делает обязательным государственное вмешательство в 

процессы, определяющие динамику развития неоднородных систем. 

Государственное регулирование неоднородных экономических систем, 

как было обозначено выше, должно быть связано с переводом системы в отно-

сительно однородное состояние. 
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Продолжительность этого процесса непосредственно связана с фактиче-

ской степенью неоднородности системы, с учетом конкретных предпосылок и 

факторов, описывающих ее специфику и динамику.  

По нашему мнению, для перевода неоднородной системы (в том числе 

применительно России) в условно однородное состояние, необходимо построе-

ние и реализация следующего комплекса мер, которые можно условно разде-

лить на блоки (рисунок 1). 

Важно отметить, что все четыре блока являются абсолютно взаимосвя-

занными и взаимозависимыми. Реализация / нереализованность одних решений 

может оказывать влияние на возможность реализации / не реализации других, и 

одновременно затрагивать все или несколько блоков. 

  
Рисунок 1 – Институциональные направления повышения  

однородности экономической системы России 

 

Направлениями социального блока являются направления, способ-

ствующие по совокупности воздействия сформировать некоторый уровень 

ментальной однородности без использования усиления угрозы применения 

насилия:  

1. Повышение качества и доступности светского образования, фор-

мирующего исключительно научное знание. 

 Принуждение к порядку, в случае если существующий порядок не отве-

чает общественным запросам, происходит исключительно с использованием 

страха применения «легального» насилия.  
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В условиях ментальной неоднородности, в ситуации, когда различные со-

циальные, этнические, конфессиональные и прочие группы, не отождествляю-

щие себя как целое в рамках единой системы, подчиняют свое поведение спе-

цифическим нормам – государство прибегает к усилению функций аппарата 

принуждения, ибо иные рычаги воздействия не могут удерживать систему в 

стабильном положении – положении подчинения ручному управлению без си-

стемных самоорганизационных механизмов.  

Соответственно, для преодоления подобной ситуации, необходимо прак-

тическое использование потенциала сферы потребительских услуг (СПУ), (в 

частности образования). 

Ранее, в 2012г., в монографии «Социальная значимость и экономическая 

эффективность реализации инвестиционного потенциала сферы потребитель-

ских услуг» автором были сгруппированы направления воздействия потреби-

тельской сферы на воспроизводство «способности к труду»: 

I) Оказывающие непосредственное влияние на  воспроизводство рабочей 

силы посредством формирования интеллектуальных, физических и иных спо-

собностей к труду  - (повышение уровня образования, квалификации и здоровья 

работника.) 

II) Факторы, формирующие комплекс условий для эффективного воздей-

ствия факторов первой группы - (улучшение условий труда и быта, организация 

отдыха трудящихся.)[2] 

Однако, направления  влияния оказываемого сферой потребительских 

услуг (СПУ) на общество, следует расширить, ибо последнее не ограничивается 

исключительно воздействием на способности к осуществлению трудовой дея-

тельности и улучшению условий труда и быта.  

В частности, классическое светское образование снимает (в случае его 

всеобщности) массу противоречий, закладывающих базис ментальной неодно-

родности, в основе которого лежит незнание, непонимание и невосприятие 

объективного.  
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Если же образование не охватывает общество в масштабе, степень неод-

нородности возрастает вместе с возможностью различных групп присваивать 

себе доходы не являющиеся, или несвязанные с результатами их экономиче-

ской деятельности. 

Тезис о светскости всеобщего образования также не случаен. Гегемони-

зация церкви и ее популяризация усиливает ментальную неоднородность.  

При наличии внешних импульсов могут возникать эффекты,  дестабили-

зирующие и даже приводящие к распаду системы. Примером чего могут по-

служить столкновения католиков и протестантов в Англии, тлеющие и вспыхи-

вающие вооруженные конфликты шиитов и суннитов в странах персидского 

залива, столкновения разноконфессиональных граждан (при этом этнических 

индусов) в северных штатах Индии и др. 

2. Создание консенсусной идеологии, учитывающей интересы свободы 

личности и безопасности государства.  

Данный тезис основан на необходимости поиска компромисса между 

«сильным государством» - государством для государства и «мягким государ-

ством» - государством для граждан.  

3. Повышение общего уровня и качества жизни. 

Качество жизни – есть конечная цель существования экономической си-

стемы.  

Стабилизация системы невозможна в ситуации высокой степени расслое-

ния населения по доходам, хронического недопотребления населения и расту-

щей на этом фоне напряженности в обществе. Достаточно вспомнить небезыз-

вестные слова Эдмунда Берка: «Те, кому есть на что надеяться и нечего терять, 

— самые опасные люди на свете.» 

Стабильное функционирование системы, не основанное на угрозе приме-

нения насилия, предполагает качество жизни человека и гражданина, позволя-

ющее повышать качество человеческого капитала, а не только осуществлять его 

простое воспроизводство. 
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Домашнее хозяйство, будучи элементом системы является заинтересо-

ванным в стабильном функционировании системы, в случае если общественные 

выгоды превышают общественные затраты на функционирование системы.  

Приоритетными задачами в области права следует определить:  

1. Судебную реформу во обеспечение верховенства закона и формиро-

вания четкой правоприменительной практики.  

Дело в том, что однородность системы, равно как и ее эффективность не 

может быть достигнута в случае отсутствия стабильных ожиданий экономиче-

ских агентов.  

Такая стабильность возможна исключительно при заранее известных и 

неизменных прозрачных «правил игры», то есть в ситуации, когда толкование 

норм закона неизменно во времени и не зависит от места на всей территории 

страны, вне зависимости от «статуса участника игры». 

Наличие «правовых вилок» в виде наказания «от» и «до», причем от по-

рицания и штрафа, до тюремного заключения, в совокупности с «удивитель-

ной» практикой принятия судебных решений, порождают озлобленность и не-

желание следовать норме закона у широких масс населения.  

Аппарат принуждения в этом случае, принуждает к порядку лишь наибо-

лее слабую и не имеющую значимой переговорной силы часть общества. Растет 

озлобленность, маргинальность, увеличиваются риски и угрозы для развития и 

функционирования системы. 

Отсутствие четких правил снижает инвестиционную привлекательность и 

экономическую активность в реальном несырьевом секторе экономики. 

2. Спецификация прав собственности до того ее предела, при кото-

ром дальнейшие затраты на спецификацию не сравняются с выгодами от пре-

одоления размытости прав. 

Совершенный режим частной собственности означает максимальную, ис-

черпывающую спецификацию и абсолютную защиту всех правомочий. 

Главная задача повышения эффективности экономики - создание эффек-

тивного режима прав собственности. Актуальность этой задачи очевидна. По-
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этому создание прочной институциональной базы позволит решить эту про-

блему. 

Полнота спецификации прав собственности позволит реализовать право 

собственности в самостоятельный фактор производства, посредством: 

- повышения эффективности собственников, а, следовательно, повыше-

ния эффективности всей экономики; 

- нивелирования негативного отношения к крупной частной собственно-

сти, сложившееся в результате проведенной приватизации; 

- повышения экономической активности резидентов и инвестиционной 

привлекательности российской экономики для не резидентов[3]. 

Задачи экономического блока, по мнению автора, выглядят следую-

щим образом: 

Структурная реформа экономики и недекларативное развитие конку-

ренции.  

Существующая структура экономики, с фактически отсутствующей ре-

альной конкуренцией, которая сплошь заключается в конкуренции элит с ис-

пользованием политических и административных рычагов, с одной стороны 

приводят к усилению неоднородности системы, с другой к ухудшению ожида-

ний «рядовых» экономических агентов, с третей, не дает реализоваться колос-

сальному потенциалу экономики.  Срабатывает принцип «собаки на сене». Ре-

сурсы и власть перестают быть средством достижения, они становятся целью.  

Экономическая эффективность системы (с учетом альтернативных из-

держек и производственных возможностей экономики) смещается на второй 

план, социальная эффективность вовсе перестает существовать. Система же, 

остается устойчивой лишь благодаря угрозе применения силы аппарата при-

нуждения, с соответствующей, заранее подготовленной нормативно-правовой 

базой. И внешне, система выглядит вполне живой и однородной, однако внут-

рисистемное напряжение растет[4]. 

1. Бюджетная реформа: возврат к принципам федерализма.  
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Дело в том, что  ситуация, при которой центр «втягивает» все финансо-

вые потоки, а затем осуществляет трансферты регионам, не может создать 

условий и равных возможностей для регионального развития. 

Результат такого распределения, в условиях наличия большого круга ре-

гиональных обязательств с «набрасываемыми сверху» распоряжениями, без 

учета возможностей региональных бюджетов делают одни регионы и регио-

нальные элиты «слабыми» в глазах населения и наоборот.  

В целом, по мнению автора, это также является элементом ручного 

управления и «централизованной селекции региональных элит». Но если это 

оправдано в целях удержания власти, то никак неоправданно для повышения 

качества жизни в регионах. Нарастающим итогом, возникает лавинообразный 

эффект оттока населения из целого ряда регионов, опустошение сельской мест-

ности и перенаселение отдельных городов и регионов.  

2. Налоговая реформа, в том числе с прогрессивной шкалой налогооб-

ложения и переходом на приоритетность сбора прямых налогов. 

Однородность системы, безусловно, не предполагает «уравнительный 

принцип» распределения в процессе общественного воспроизводства. Вместе с 

тем, капиталистический способ производства определяет тот факт, что создава-

емый прибавочный продукт присваивается владельцем факторов производства. 

Отсюда вытекает очевидный вывод, о том, что без эффективной государствен-

ной перераспределительной политики, неминуемым становится значительное 

расслоение общества, нарастание напряженности.  

Ситуация, при которой львиную долю налоговых поступлений в консо-

лидированный бюджет составляют косвенные налоги, то есть налоги на по-

требление, еще более ухудшает финансовое состояние домашних хозяйств и 

увеличивает степень дифференциации доходов населения[5].  

Говоря о необходимости реализации прогрессивной системы налогооб-

ложения, речь также  идет, исключительно, о создании нормальных условий 

жизни для всего общества, с возможностью потребления качественных обще-
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ственных благ, без потери возможности потребления экономических благ 

большинством населения. 

Направлениями институциональных изменений политического бло-

ка должны явиться те направления, которые позволят изменить паритет 

переговорных сил в сторону оптимального баланса, с возможностью реа-

лизации интересов большинства в обществе, а не отдельных малых его 

групп. 

1. Отделение власти от бизнеса и СМИ.  

Одним из основных принципов построения «мягкого» государства с пре-

обладанием демократических начал, экономической системы, функционирую-

щей во благо граждан, конечной целью которой является их благосостояние, 

является принцип разделения властей.[6] Средства массовой информации 

(СМИ), безусловно, должны являться автономными. В противном случае, мас-

совая информация перестает быть информативной и превращается в аппарат 

пропаганды. Причем по мере усиления монополии государства в СМИ, снижа-

ется степень доверия общества к власти, но при этом, также подрывается дове-

рие к прессе и становится сложно доносить, даже правдивую информацию. 

Помимо этого, в условиях неоднородности системы, конкуренция пере-

стает осуществлять свои основные функции, перерождаясь в видоизмененную 

деятельность монополий, а, следовательно, для поддержания реальной конку-

ренции, необходим жесткий контроль за тем, чтобы власть и бизнес были свя-

заны исключительно в вопросах компетенций предусмотренных законом. Ина-

че, неизбежным будет «возврат в средневековье». Владельцы капитала 

узурпируют власть, которая станет на защиту интересов малых групп, в ущерб 

обществу.  

Личные интересы и амбиции элит, посредством «карманных каналов пе-

редачи информации» будут трансформировать общественное мнение, пред-

ставляя их в виде национальных, причем безальтернативных вариантов исходов 

событий.  
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2. Реформа избирательного права и развитие институтов гражданского 

общества, с целью установления паритета переговорных сил. Этот тезис, по 

мнению автора, очевиден, исходя из контекста анализа государства, как орга-

низации с коллективным собственником.  

До тех пор, пока «собственник», или принципал (то есть общество) не за-

являет о своих правах и интересах, «менеджмент», или агенты, (в лице гос. 

аппарата) будут естественным образом стремиться извлекать административ-

ную, политическую и иные виды ренты, максимально реализуя склонность к 

оппортунизму в условиях асимметрии информации, формируемой «карманны-

ми СМИ» [7]. 

Гражданское общество – это общество неравнодушных людей, людей, 

отождествляющих свои интересы с интересами улицы, района, города и страны 

в которой они проживают. Стало быть, гражданское общество – это и есть 

условно однородное общество (в том числе с позиции ментальной однородно-

сти). Общество, принимающее участие и стремящееся к проявлению изменений 

конкурентного порядка, то есть к динамичному эволюционному развитию си-

стемы. А единственным верным механизмом проявления общественной силы в 

контроле над государством, то есть механизмом реализации общественной вла-

сти должен являться институт избирательного права. 

Лишь страх потерять власть, то есть возможность контролировать эконо-

мические ресурсы и распределительные процессы, могут побудить агентов 

исполнять общественную волю.  

Подобная ситуация станет возможна, в случае, когда возродится полити-

ческая конкуренция. Именно этот тезис обосновывает важность изменений 

закона о выборах в направлении возврата к образцу 1997 года. В частности в 

редакции 1997 года было установлено, что выборы объявляются не состоявши-

мися в случае, если за позицию «против всех» отдадут голосов больше, чем за 

любого иного кандидата. Таким образом, кандидат «против всех» был вирту-

альным, но одновременно и реальным участником выборов. Голосование «про-

тив всех» позволяло аннулировать итоги проведенных выборов, разом пере-
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черкнув  предвыборную деятельность кандидатов, политических партий, орга-

низаторов выборов. То есть, прервать деятельность игроков политического 

рынка, нарушающих «условия договора» - голоса (власть) в обмен на сверша-

ющиеся обещания (благосостояние общества). 

Также, автор видит необходимым возврат минимальной пороговой явки 

избирателей, которую спешно отменили Законом, принятым Государственной 

Думой 17 ноября 2006 года и одобренный Советом Федерации 24 ноября. В 

частности, был отменен минимальный порог явки избирателей на выборах лю-

бого уровня[8]. 

Со вступлением в силу поправок любые выборы в Российской Федерации 

стали признаваться действительными вне зависимости от процента проголосо-

вавших на них граждан. Даже если в день голосования на избирательный уча-

сток придет только один человек. До этого, по российским законам, выборы 

считались состоявшимися, если в них участвовали 20 % на региональных выбо-

рах, не менее 25 % - на федеральных парламентских и не менее 50 % - на пре-

зидентских [9]. 

По сути, эти изменения выборного законодательства перечеркнули воз-

можность всякого общественного контроля над властью и стали катализатора-

ми усиления групп специальных интересов, роста социального напряжения, 

которое перманентно аккумулируется, и может угрожать целостности системы. 

Еще более ситуация усугубилась после отмены прямых выборов губернаторов, 

мэров городов и глав районов. 
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УПРАВЛЕНИЕ ИННОВАЦИОННЫМИ КЛАСТЕРАМИ 

В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ 

 

Аннотация. В статье рассматриваются процессы формирования и функ-

ционирования инновационных кластеров, формирования и реализации кластер-

ной политики. Уточнено определение кластерной политики, определен пере-

чень инструментов управления инновационными кластерами, в качестве 

системообразующего элемента механизма функционирования кластера пред-

ложена IT-платформа. Указанный информационный ресурс позволит активизи-

ровать усилия участников кластера по созданию перспективных коммерческих 

технологий, новых продуктов, привлечению ресурсов для проведения исследо-

ваний и разработок. 

Ключевые слова: инновационный кластер, кластерная политика, управ-

ление кластерами, IT-платформа. 

 

Глобализация экономики, усиление процессов международной конкурен-

ции, научно-технический прогресс создали предпосылки для перехода от тра-

диционной отраслевой экономики к кластерно-сетевой инновационной эконо-

мике. Зарубежный опыт развития экономик развитых стран показал 

эффективность кластерного подхода как инструмента повышения конкуренто-

способности и устойчивого развития территорий. 

Заметный вклад в формирование основ и изучение функционирования 

территориальных кластеров внесли зарубежные ученые Э. Бергман, 

Й. Линдквист, М. Портер, О. Солвел, К. Кетелс, Э. Фезер, М. Энрайт и другие. 
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Одним из наиболее полных трудов в области исследования функционирования 

кластеров является «Зеленая книга кластерных инициатив» (The Cluster 

Initiative GreenBook) [8; 9]. В книге представлена модель эффективности кла-

стерных инициатив, включающая в себя четыре компонента: социальную, по-

литическую и экономическую обстановку внутри страны; цели кластерной 

инициативы; процесс, с помощью которого развивается кластерная инициатива. 

Работа выполнена по данным 356 кластеров из 50 стран по всему миру, прежде 

всего из стран-членов ОЭСР. Другое исследование – «Кластеры индивидуаль-

ны» охватило 261 специализированную организацию кластеров и 

34 европейских программы развития кластеров в 24 странах Европы. В работе 

описаны результаты реализации наиболее успешных программ развития кла-

стеров и представлены рекомендации по разработке кластерной политики, в 

качестве руководства для дальнейших научных разработок [10]. 

В российской науке исследованием проблем кластерной политики, фор-

мирования и управления кластерами, занимаются следующие авторы 

В.Л. Абашкин, Е.А. Исланкина, Г.Б. Клейнер, Е.С. Куценко, В.П. Третьяк, 

Н.В. Смородинская, М.Ю. Шерешева и другие. Анализ функционирования со-

временных кластеров показывает, что организационная система кластеров, как 

правило, представлена специализированной организацией кластера, состоящей 

из кластерных менеджеров; совета кластера, состоящего преимущественно из 

участников кластера; и/или центра кластерного развития, занимающегося раз-

витием кластеров на региональном уровне, и других организаций. В России 

используются два основных типа организационных структур управления инно-

вационными промышленными кластерами. Первая из них базируется на созда-

нии совета кластера, вторая – на создании центра кластерного развития в реги-

оне. У каждой из этих систем есть свои сильные и слабые стороны. В процессе 

реализации кластерной политики в России формируются центры кластерного 

развития в регионах и данные структуры являются результатом участия госу-

дарственных органов власти в управлении кластерами [7]. По мнению исследо-

вателей, управление кластером строится на основе процессного подхода, кото-
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рый позволяет сконцентрировать ресурсы и эффективно их использовать при 

реализации ключевых бизнес-процессов, обеспечивающих получение заплани-

рованных результатов [1]. Кластеры являются сложными экономическими 

структурами и в основе их развития должен лежать стратегический подход. 

Разработка стратегии и программы развития кластера является необходимым 

условием государственной поддержки кластеров. Именно в процессе разработ-

ки стратегических документов происходит согласование интересов предприя-

тий, выбор ключевых направлений развития кластера и стратегий участия 

предприятий в кластерных связях [2, 3]. Ключевыми условиями устойчивого 

развития кластеров являются: качество городской среды; критическая масса 

профильных компаний; доминирование частной инициативы; внутренняя кон-

куренция и открытость; наличие специализированных независимых органов 

управления и активных рабочих групп; формализация прав, обязанностей и 

механизмов принятия решений; осуществление совместных инновационных 

проектов и формирование пояса инновационных стартапов вокруг крупных 

компаний либо университетов.  

Несмотря на значительное количество и глубину научных исследований в 

сфере инновационных кластеров и информатизации российского общества про-

блемы формирования и управления территориальными инновационными кла-

стерами применительно к российской действительности изучены недостаточно, 

что определяет актуальность исследования. Такое утверждение поддерживают 

многие ученые. В России государственная поддержка кластеров и их развитие 

находится на начальной стадии, и чтобы оценить достигнутые результаты, в 

ближайшее время предстоит проделать необходимую методическую и органи-

зационную работу [4]. Цель исследования заключается в выявление взаимосвя-

зи государственной поддержки развития инновационных кластеров с результа-

тами их экономической деятельности для обоснования принятия 

управленческих решений. Методологическая база исследования основывается 

на концептуальных положениях, представленных в работах российских и зару-

бежных ученых по исследованию проблем формирования и развития иннова-
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ционных кластеров. Для проведения эмпирического анализа использовались 

финансово-бюджетные и институциональные показатели. Источником финан-

сово-бюджетным показателей послужили данные Росстата, Минфина РФ, Ро-

сказначейства, Министерства экономического развития РФ, документы страте-

гического планирования, отчеты об исполнении государственных программ и 

другие. 

Под инновационным кластером понимается совокупность взаимосвязан-

ных, взаимозависимых элементов функционирования кластера, целенаправлен-

но взаимодействующих во времени и пространстве и преобразующих исходные 

компоненты (ресурсы) в результат (добавленную ценность). Успешность до-

стижения запланированных целей кластера, зависит от способности самой си-

стемы обеспечить функционирование всех элементов системы. Кластерные 

принципы организации хозяйственной деятельности присущи таким террито-

риальным образованиям, как особые экономические зоны, наукограды, техно-

парки, бизнес-инкубаторы, центры трансфера технологий, коллективного поль-

зования научным оборудованием и др. Выполняя функцию катализатора 

кооперационных связей и усиливая географическую локализацию научно-

производственного потенциала регионов страны, они служат инструментами 

кластерной политики в России [4]. Кластерная политика – это система государ-

ственных мер и механизмов поддержки кластеров, включая инновационные 

кластеры, обеспечивающих повышение конкурентоспособности предприятий, 

входящих в кластер, развитие институтов, стимулирующих формирование и 

функционирование кластеров. Особенность российских кластеров и кластерных 

образований заключается в том, что образование большинства из них иниции-

ровалось в рамках реализации государственных программных мероприятий. С 

целью создания условий для реализации приоритетных направлений научно-

технологического развития России и обеспечения координации взаимодействия 

субъектов деятельности в сфере промышленности, науки, образования, связи и 

иных сферах, и организаций, образующих инфраструктуру поддержки субъек-

тов малого и среднего предпринимательства создан инновационный кластер 
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Москвы. Неоспоримым преимуществом данного кластера является создание 

ИТ-платформы, которая объединяет инновационную инфраструктуру, кадро-

вый и производственный потенциал города в единую систему, все участники 

кластера могут увидеть потенциальных партнеров, узнать об их продуктах, 

оборудовании, что позволяет упростить бизнес-процессы и получить финансо-

вую поддержку в виде государственных грантов. 

В рамках развития ИТ-платформы нами предлагается создание модели 

Технологической платформы кластеров, включая инновационные и иные типы 

кластеров, в качестве коммуникационного инструмента, направленного на ак-

тивизацию усилий по созданию перспективных коммерческих технологий, но-

вых продуктов (услуг), привлечения ресурсов для проведения исследований и 

разработок на основе участия всех заинтересованных сторон (бизнеса, науки, 

государства и гражданского общества). Указанный ресурс сможет интегриро-

вать в себе сведения, размещаемые на сайтах Минэнерго, Минэкономики, IT-

платформе инновационного кластера Москвы, на порталах государственных и 

муниципальных закупок, Кластерной обсерватории, порталах кластеров. Созда-

ваемая платформа представляет коммуникационную площадку, обеспечиваю-

щую доступ, воспроизведение и распространение (информации о предмете и 

цели обсуждения) с предельными издержками, близкими к нулю [5]. 

Понятие «кластер» в современном понимании становится шире, а кла-

стерные связи возникают в первую очередь исходя из бизнес-интересов, а не из 

территориальной или отраслевой локализации [6]. В условиях информатизации 

ядром современного инновационный кластера выступает IT-платформа класте-

ра. Это своего рода системный интегратор кластера, который направлен на 

активизацию усилий по созданию перспективных коммерческих технологий, 

новых продуктов, привлечение ресурсов для проведения исследований и разра-

боток c участием бизнеса, науки и государства. 
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Аннотация. В статье рассмотрены проблемы в части развития малого и 

среднего предпринимательства, развития общественной инфраструктуры муни-

ципального значения, формирования и продвижения экономической и инвести-

ционной привлекательности муниципального образования Северский район и 

определены пути их решения. 

Ключевые слова: муниципальное образование, социальное развитие, 

экономическое развитие, Северский район 

 

Вопросы социально-экономического развития муниципальных образо-

ваний в современных условиях играют важную роль, а их решение требует 

эффективного и рационального подхода, что определено необходимостью со-

вершенствования не только системы управления, но и самой экономической 

модели развития территорий муниципальных образований. 
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Вся деятельность администрации муниципального образования Север-

ский район направлена на создание устойчивой системы управления, позволя-

ющая добиться поставленных целей и обеспечить доверие жителей.  

В рамках краевых и муниципальных программ реализованы мероприя-

тия по поддержке отраслей экономики, образования, сельского хозяйства, жи-

лищного строительства и жилищно-коммунальной сферы. Обеспечены соци-

альные гарантии гражданам района. Если говорить о динамике рейтинга 

муниципалитета, то по всем показателям эффективности деятельности органов 

местного самоуправления муниципалитет удерживает свои позиции среди дру-

гих муниципальных образований края и продолжает входить в десятку лидеров. 

Приоритетными отраслями экономики Северского района являются: 

производство нефтепродуктов, производство оборудования, пищевых продук-

тов, потребительская сфера, сельское хозяйство. 

В результате проведенного анализа уровня социально-экономического 

развития муниципального образования были выявлены проблемы в части раз-

вития малого и среднего предпринимательства, развития общественной инфра-

структуры муниципального значения, формирования и продвижения экономи-

ческой и инвестиционной привлекательности муниципального образования 

Северский район, которые сдерживают потенциал социально-экономического 

развития района и требуют первостепенного разрешения.  

Так в сфере малого и среднего предпринимательства имеется ряд нере-

шенных проблем: 

- наблюдается недоступность банковского кредитования для вновь со-

здаваемых малых предприятий и предпринимателей; 

- отсутствуют в достаточном объеме финансовые ресурсы в местных 

бюджетах на развитие субъектов малого и среднего предпринимательства; 

- недостаточен спрос на продукцию субъектов малого и среднего 

предпринимательства; 

- сохраняется недостаток квалифицированных кадров у субъектов ма-

лого и среднего предпринимательства. 
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Создание условий для развития малого и среднего предпринимательства 

является инструментом совершенствования управления социально-

экономическим развитием Северского района.  

Поэтому предлагается:  

- совершенствование правовых и экономических условий для развития 

предпринимательства в Северском районе;  

- увеличение количества субъектов малого и среднего предпринима-

тельства [1];  

- увеличение доли участия субъектов малого и среднего предпринима-

тельства в общем обороте хозяйствующих субъектов Северского района;  

- информационная, правовая, консультационная поддержка и подго-

товка кадров для малого и среднего предпринимательства;  

- обеспечение занятости населения и развитие самозанятости. 

Финансовая поддержка субъектов малого и среднего предприниматель-

ства: 

- организация муниципального центра поддержки предприниматель-

ства по оказанию консультационных услуг и услуг, направленных на развитие 

субъектов малого и среднего предпринимательства; 

- предоставление субсидий предприятиям пассажирского транспорта, 

в целях возмещения части затрат на выполнение работ по осуществлению регу-

лярных перевозок по регулируемым тарифам; 

- финансирование мероприятий по проведению совещаний, конферен-

ций, «круглых столов», семинаров по проблемам малого бизнеса; 

- финансирование мероприятий по организации участия в краевых и 

районных конкурсах субъектов малого и среднего предпринимательства; орга-

низация и проведение выставочно-ярмарочной деятельности сельхоз и товаро-

производителей на краевом и районном уровне, награждение участников про-

веденных мероприятий. 

Инфраструктура поддержки субъектов малого и среднего предпринима-

тельства в муниципальном образовании Северский район включает в себя: 
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- Муниципальный центр поддержки предпринимательства Северского 

района; 

- Союз «Северская районная торгово-промышленная палата». 

Что касается продвижения экономической и инвестиционной привлека-

тельности Северского района, то здесь следует отметить следующее. 

Механизмов продвижения экономической и инвестиционной привлека-

тельности является организация участия Северского района в международных и 

общероссийских выставочно-ярмарочных и конгрессных мероприятиях, также 

размещение инвестиционных проектов на инвестиционной площадке Красно-

дарского края. 

Так, считаем необходимым разработку и размещение 2х инвестицион-

ных проектов на инвестиционной площадка Краснодарского края. 

Проект 1. Строительство логистического комплекса в ст. Северской. 

Проектом предусматривается строительство логистического комплекса и 

складских помещений. Посредством реализации проекта предполагается созда-

ние 50 новых рабочих мест. Преимущество проекта в удобном месте располо-

жения, развитой транспортной инфраструктуре. 

Общая стоимость проекта, 126,36 млн руб. Потребность в привлечении 

инвестиций 126,36 млн руб., срок возврата инвестиций 4,5 года, срок реализа-

ции 1,5 года, ежегодные поступления в бюджет 28,6 млн руб. 

Проект 2. Для организации спортивной, рыболовной, охотничьей и ту-

ристской деятельности. Адрес: Афипское участковое лесничество. Площадь 

участка: 14 145 Га. Категория земель: земли лесного фонда. Информация о соб-

ственнике: государственная собственность, правообладатель – юридическое 

лицо. 

Ещё одним из направлений продвижения экономической и инвестици-

онной привлекательности Северского района является необходимость реализа-

ции масштабной программы модернизации Ильского НПЗ, целью которой яв-

ляется создание фактически нового предприятия – лидера 

нефтеперерабатывающей и нефтехимической отрасли Юга России. Программа 
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развития завода предусматривает поэтапный ввод в эксплуатацию новых тех-

нологических установок, инфраструктурных и бытовых объектов. Реализация 

проектов по строительству установки ЭЛОУ-АТ-6 мощностью 3,6 млн тонн в 

год и комплекса производства автобензинов и ароматических углеводородов 

(КПААУ) производительностью 1520 тыс. тонн/год позволит КНГК-ИНПЗ к 

концу 2021 года увеличить мощность переработки с 3 до 6,6 млн тонн нефти в 

год, а также выйти на получение автобензинов класса 5 и индивидуальных аро-

матических углеводородов в срок до 2024 года. 

Источниками финансирования мероприятий является местный бюджет. 

Ну, и наконец, одним из направлений повышения эффективности управ-

ления социально-экономическим развитием муниципального образования Се-

верский район должна стать деятельность по развитию общественной инфра-

структуры муниципального значения. [2] 

Одной из основных задач органов местного самоуправления Северского 

района является предоставление качественных услуг населению муниципаль-

ного образования. Важной составляющей, определяющей качество услуг, явля-

ется техническое состояние объектов образования, культуры, здравоохранения, 

физической культуры и спорта, других объектов социально-культурного и ад-

министративного назначения.  

В связи с нехваткой количества мест в дошкольных учреждениях необ-

ходимо продолжить работу по реконструкции, строительству и строительству 

пристроек к существующим объектам недвижимости.  

Предлагается: 

- строительство пристройки модульного здания на территории детско-

го сада №41 ст. Смоленской на 50 мест; 

- строительство пристройки модульного здания на территории детско-

го сада №5 ст. Новодмитриевской на 50 мест; 

- реконструкция МБОУ СОШ №43 ст. Северская, с увеличением вме-

стимости и выделением блока начального образования на 400 мест; 
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- строительство универсального спортивного комплекса (зала) на тер-

ритории школы № 4 пгт. Афипского; 

- строительство котельной в МБДОУ ДС №6 ст. Дербенской.  

В рамках развития системы здравоохранения предлагается строитель-

ство участковой больницы в Михайловском сельском поселении на 25 койко-

мест с поликлиникой на 45 посещений в смену.  

Мероприятия в части развития культуры:  

- реконструкция библиотеки в Михайловском сельском поселении с 

увеличением вместимости до 10 мест и библиотечного фонда до 11,3 тыс. ед. 

хранения.   

- капитальный ремонт здания Михайловского Дома культуры;  

- капитальный ремонт здания Ананьевский сельский клуб.   

Предложенные мероприятия по совершенствованию управления соци-

ально-экономическим развитием муниципального образования Северский рай-

он, по нашему мнению, приведут к повышению качества жизни населения. 
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социально-экономических отношений; влияние цифровых технологий на каче-

ство социально-экономической динамики, цифровые источники экономическо-

го роста. 

 Ключевые слова: цифровизация, цифровое пространство, цифровые тех-

нологии, цифровой экономический рост, риски цифровизации, цифровая эко-

номическая система, формальные институты управления цифровизацией. 
 
Проблемы цифровизации социально-экономических отношений охваты-

вают все компоненты экономической системы. Формирование цифрового про-

странства не может не сказаться на жизнедеятельности человека во всех сферах 

его существования. Цифровые технологии затрагивают как производительные 

силы общества, так и всю систему производственных отношений, включая 

ключевой формальный институт – права собственности в цифровом простран-

стве. Значительная роль в управлении цифровым пространством экономики и 
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социума на макроуровне экономической системы принадлежит государству, 

которое формирует верхний уровень управления данными процессами – фор-

мальные институты цифровой экономики. 

Основополагающими документами цифровой трансформации российского 

общества и экономики являются: «Стратегия развития информационного обще-

ства в Российской Федерации на 2017–2030 годы», утвержденная Указом Пре-

зидента РФ от 9 мая 2017 г. № 2032, программа «Цифровая экономика Россий-

ской Федерации», принятая распоряжением Правительства Российской 

Федерации от 28 июля 2017 г. № 1632-р3 [1]. 

Провозглашая цель стратегии развития как формирование в России обще-

ства знаний, данный документ уделяет особое внимание определению целей, 

задач и мер по реализации внутренней и внешней политики Российской Феде-

рации в сфере применения информационных и коммуникационных технологий, 

а также – формированию национальной цифровой экономики, обеспечению 

национальных интересов и реализации стратегических национальных приори-

тетов. Содержание этого документа закладывает обязательность выполнения 

условий и требований применения ИКТ, которые, в свою очередь, отвечают 

всем требованиям цифровизации как современного эффективного фактора раз-

вития экономики и общества, и учитываются при определении международного 

индекса цифровизации экономики и общества – DESI. Последнее означает, что 

Индекс DESI также может использоваться для оценки уровня цифровизации в 

России, так как он учитывает выполнение и достижение целей и задач, сформу-

лированных в этом документе. Дополнительно данный документ выделяет 

национальные интересы России в области цифровой экономики и формирует 

условия их реализации, содержит описание приоритетного сценария развития 

информационного общества, показателей, этапов, вопросов управления реали-

зацией Стратегии. Программа «Цифровая экономика Российской Федерации» 

направлена на создание условий для развития общества знаний в Российской 

Федерации, а также на повышение благосостояния и качества жизни граждан на 

основе повышения доступности и качества товаров и услуг, произведенных в 
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цифровой экономике, повышения степени информированности и цифровой 

грамотности, улучшения доступности и качества государственных услуг для 

граждан, а также обеспечения социально-экономической безопасности.  

Цифровизация как новый тренд мирового общественного развития пришла 

на смену информатизации и компьютеризации. Цифровое представление ин-

формациидолжно привести к эффективности экономики и улучшению качества 

жизни, что характеризует цифровизацию как фактор экономического роста и 

его принципиально новую эффективность [4, с.48]. 

Вместе с тем, нельзя не учитывать факты противоречий между традицион-

ными методами хозяйствования и методами цифровых технологий, между тра-

диционным укладом жизни и укладом, преобразованным цифровыми методами 

производства и управления. Эти противоречия проявляются, прежде всего, в 

увеличении доли оказания услуг в общем объеме экономической деятельности 

в противовес производству материальных благ и, как следствие, в появлении 

новых принципов хозяйствования и принципов жизнедеятельности.  

Цифровое преобразование социально-экономической системы России– ам-

бициозная цель, так как подобная трансформация характерна лишь для немно-

гих ведущих стран. Достижение этой цели связано с рядом существенных 

предпосылок. Во-первых, бизнес и социальная сфера должны быть готовы к 

цифровой трансформации, что нельзя спустить сверху как указ или постанов-

ление правительства. Речь идет о спросе на цифровые технологии. Экономиче-

ские интересы российского бизнеса далеко не всегда совпадают с формальными 

правилами игры, которые устанавливает государство. Во -вторых, цифровиза-

ция предполагает коренное изменение способов организации и ведения соци-

ально-экономическойдеятельности за счет внедрения цифровых технологий, 

востребованные фирмами и домохозяйствами и сулящими реализацию их эко-

номических интересов. В-третьих, встране должен появиться сектор технологи-

ческого предложения, который должен быть способен если не на производство, 

то на трансфер и адаптацию новых технологических решений, способных уве-



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

74 

личить масштабы и качество деятельности всех экономических субъектов мак-

росистемы.  

В-четвертых, для реализации цифровой экономики необходима полноцен-

ная нормативнаябаза, в которой будут специфицированы права собственности в 

цифровом пространстве, без чего нельзя ожидать положительных эффектов [2, 

с.766]. Более того, до сих пор не сложились операциональные определения 

новых ключевых понятий, которые должны толковаться однозначно в законе 

при выборе механизмов государственного регулирования процессов цифрови-

зации. Несмотря на то, что внедрение цифровых технологий за последние деся-

тилетия во многих странах, в том числе и в России, приобрело статус направле-

ния развития как на государственном, так и на корпоративном уровне, 

современный этап, отличающийся формированием так называемой цифровой 

экономики, порождает принципиально новые технологические и организацион-

но-управленческие вызовы. 

В России намечается многократный рост расходов бюджета на разработку 

«сквозных» цифровых технологий: за период до 2024 г. из федерального бюд-

жета на эти цели будут выделены 282 млрд. руб.; вырастет господдержка в рам-

ках Национальной технологической инициативы и будут сформированы другие 

меры научно-технической и инновационной политики (программы Минобрнау-

ки России, Минпромторга России) [3, с. 5]. Надо  иметь в виду, что столь мас-

штабное финансовое вмешательство государства в конкурентную сферу ИКТ 

может способно изменить рыночное поведение компаний, снизить качество 

инвестиций, изменить траекторию экономического роста. Резкий скачок бюд-

жетных расходов создает риски необоснованного увеличения поддержки уже 

существующих технологических решений и «традиционных» проектов в усло-

виях дефицита прорывных разработок, способных изменить качество произво-

дительных сил и создать «цифровые» производственные отношения. Кроме 

того, вследствие недостатка российских заделов прорывной цифровизации даже 

существенные бюджетные вливания в разработку технологий создают риски 

попадания в институциональную «ловушку» амбициозных ожиданий, когда 
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масштабное финансирование и национальные приоритеты не приведут к фор-

мированию качественного и массового предложения российских цифровых 

технологий. Риск распыления ресурсов не только существует, но и может быть 

реализован без соответствующей институциональной среды. Концепция пере-

хода к «Индустрии 4.0» еще только обсуждается. Использование технологий 

компьютерного инжиниринга и виртуального моделирования, аддитивных тех-

нологий, промышленного Интернета, мехатроники и робототехники пока не 

получило существенного распространения. Как следствие, отечественная про-

мышленная продукция уступает ведущим зарубежным конкурентам по цене и 

качеству, срокам вывода готовой продукции на рынок. Использование широко-

полосного Интернета фирмами и домохозяйствами, в том числе в России и рост 

интенсивности его использования дает представление о цифровизации, но пока 

не говорит об автоматизации и реструктуризации бизнес-процессов под пере-

довые цифровые технологии. Вместе с тем, создание единых систем управле-

ния знаниями, технологиями и компетенциями – вопрос конкурентоспособно-

сти российской экономической системы. 
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Аннотация. В статье рассматриваются компоненты экологической про-

екции взаимодействия субъектов экономики в России, источники институцио-

нальных противоречий в сфере экологии и перспективные возможности реше-

ния ряда насущных экологических проблем страны на основе преимуществ 

использования цифровых технологий.  
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 Одной из основополагающих целей принятой правительством нашей 

страны программы «Цифровая экономика Российской Федерации» в целях реа-

лизации Стратегии развития информационного общества в Российской федера-

ции на 2017-2030 годы является повышение благосостояния и качества жизни 

граждан нашей страны с учетом цифрового фактора социально-экономических 

взаимодействий. Использование цифровых технологий – свидетельство форми-

рования и развития нового уклада социальной и экономической жизнедеятель-

ности человека, свидетельствующего о конкурентных преимуществах страны в 

мировом сообществе.  Экологическая компонента цифровой экономики стано-

вится необходимым критерием достижения конкурентных преимуществ эконо-
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мической системы, без которого качество благосостояния теряет смысл целепо-

лагания принятой программы. 

Очевидным фактом развития российской экономической системы, не тре-

бующим особых подтверждений, является факт несостоятельности решения 

экологических проблем, где эксплуатация природных ресурсов и экосреды 

приняла опасный и агрессивный характер. Даже официальные, причем зани-

женные оценки свидетельствуют об огромных масштабах загрязнения воздуха, 

воды, почвы, нелегальной эксплуатации природных ресурсов, утрате биоразно-

образия природной среды обитания и других проблемах природопользования, 

среди которых не последнее место занимает экология человека. Правитель-

ственные программы и решения, свидетельствующие, все-таки, о понимании 

решения экопроблем, межотраслевые научные разработки, оценки междуна-

родных и российских экспертов сегодня вступают в конфликт с интересами 

коммерциализации природы, принявшей огромные масштабы.  

Ни для кого не секрет, что на протяжении всего периода рыночного 

трансформирования в России возобладал анти-экологический подход в госу-

дарственной политике и бизнесе, связанный с мотивами извлечения доходов 

любой ценой. Структурные деформации экономики, приведшие к доминирова-

нию ресурсоёмких и энергоёмких технологий, сырьевой ориентации экспорта, 

падению технологической дисциплины, чрезмерная концентрация производства 

вкупе обусловливают серьёзную опасность дальнейшего ухудшения экологиче-

ской ситуации. Особой проблемой остается низкое качество управления приро-

доохранной деятельностью, связанное с институциональной трансформацией 

природоохранной системы за годы рыночных преобразований. «Либерализо-

ванное» законодательство, неспецифицированные права собственности, рас-

средоточенные по разным министерствам и ведомствам, преследующих разные 

интересы, бюрократизация исполнительной власти, низкий уровень бюджетных 

ассигнований довершают портрет природоохранной системы России. Практи-

чески ни одна программа по созданию эффективной системы природоохранной 
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деятельности не была выполнена, оставшись декларацией намерений решать 

экопроблемы.  

  Согласно опубликованному Минприроды в мае этого года отчету о ходе 

реализации и оценке эффективности государственной программы «Охрана 

окружающей среды на 2012-2020 гг.» за 2018 г., целевые значения большого 

числа ключевых показателей не были достигнуты Так, выбросы загрязняющих 

веществ в атмосферу от стационарных источников в ТЭК и металлургии со-

ставляли в прошлом году 80-81% от уровня 2007 г. при запланированном в 

программе целевом значении 71-72%. Выбросы загрязняющих веществ в атмо-

сферу от автомобильного транспорта в 2016 г. составили 94% вместо заплани-

рованных 83%. В целом, 17,4 млн. чел. в России в прошлом году проживало на 

территориях с неблагоприятной экологической ситуацией в результате про-

шлой хозяйственной и иной деятельности (запланированное значение на 2016 г. 

- 17,2 млн. чел.). 

В качестве основных причин недостижения целевых показателей про-

граммы Минприроды называет, в том числе, сокращение финансирования при-

родоохранных мероприятий, как со стороны государства, так и со стороны биз-

неса. При этом уровень текущих затрат на охрану окружающей среды в 

прошлом году незначительно отклонился от запланированного значения (при-

мерно 172% от уровня 2007 г. по сравнению с планом в 173%). Наиболее же 

критической в 2016 г. была ситуация с инвестициями в основной капитал на 

охрану окружающей среды. Их уровень составил в прошлом году лишь 60,6% 

от уровня 2007 г. по сравнению с 99,4% в 2015 г. и запланированным значением 

в 113,6% на 2016 г.[1]. Деградация природных экосистем очевидна и их вос-

производство проблематично при современной нагрузке на них. Де-

экологизация государства и общества опасна и для экономики, и для социаль-

ной стабильности, что должно привести к изменениям экологической политики 

на каждом уровне экономической системы. Коренным образом должен изме-

ниться стиль реализации механизмов управления экосферой, так как необходим 

учет мнения квалифицированных экспертов, ученых – экологов, экологических 
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интересов населения без силовых бюрократических решений конфликта эколо-

го-экономических интересов.  

Современная экологическая ситуация и её динамика в России требуют 

радикальных изменений в системе управления охраной окружающей среды, в 

законодательстве, взаимодействиях власти с экологической общественностью, 

в просвещении, образовании и планировании научных исследований. Проблема 

«экологической цены» экономического роста становится все более острой и 

значимой для стран, которые стремятся к реализации качественных показателей 

экономического роста. Активный поиск механизмов экологической трансфор-

мации экономики определяют общие принципы и подходы для формирования 

институтов экологически ответственного поведения хозяйствующих субъектов 

и потребителей природных ресурсов. Более того, переход к «зеленой» экономи-

ке рассматривается сегодня как эффективный инструмент устойчивого разви-

тия экономических систем, а институты «зеленой экономики» становятся все 

более приоритетными при разработке стратегий инновационной модернизации 

экономики и социума.  

Экологическая компонента цифровой экономики заслуживает особого 

внимания как фактор достижения искомой устойчивости. Зеленая экономика – 

это не новая экономика, а экологизация существующей. Этот процесс требует 

фундаментального сдвига в системе, которая удовлетворяет наши потребности, 

в том числе экологические.  Цифровизация или экономика интернета способна 

обеспечить этот сдвиг в сторону «зеленого» экономического роста [3].  

Основная идея цифровой экономики состоит в том, что производство то-

варов и услуг разного спектра становится возможным благодаря компьютери-

зированной передаче и обработке современной технологии производства в кон-

тексте глобализации рынка и устойчивого развития, которое предполагает 

сохранение и воспроизводство природного капитала.  

В последние годы экономика развитых стран заметно укрепила экологи-

ческую составляющую достижения экономического роста. Снижение стоимо-

сти сенсорных технологий, распространение сетей позволяют подключить каж-
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дый компонент, поступающий в производственный процесс. Данные, которые 

собираются через такие подключения дают возможность узнать место проис-

хождения продукта, способ производства, количество энергии, затраченного на 

его производство. Полученная информация дает возможность более эффектив-

но использовать и восстанавливать ресурсы. До 30% экономии энергии во всем 

мире возможно за счет лучшего мониторинга и управления энергосистемами 

посредством новых цифровых технологий. 

Цифровая экономика обладает потенциалом обеспечения перехода к «зе-

леному» экономическому росту, а также процессу восстановления деградиро-

ванных зон за счет сбора и изучения зеленых больших данных, включая онлайн 

– скриннинг целого спектра индикаторов зеленой экономики.  

Решение вопросов достоверности «зеленой» информации, выявления от-

ношения государства, бизнеса и общества к проблемам экологизации, доста-

точности и эффективности предпринимаемых мер, профессионализма исполни-

телей на всех уровнях системы природоохранной деятельности, 

дебюрократизации решений экологических проблем позволит вывести эконо-

мическую систему на новый качественный у в вопросах создания и использова-

ния зеленых технологий, сопряженных с экологизацией техносферы. 

Реализация комплекса мероприятий программы цифровой экономики  

находится на начальной стадии, но проблемы обеспечения экологической без-

опасности должны решаться незамедлительно, в том числе посредством цифро-

визации экологии.  
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СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИХ СИСТЕМ: ПОЧЕМУ КАПИТАЛ НЕ 

«ПЛЯШЕТ ПОД ДУДКУ ТАЛАНТА»?2 

 

Аннотация. В современных условиях пассивного подчинения человека 

социальному отчуждению возникает ряд актуальнейших проблем, которые 

стоят на пути формирования и эффективного использования интеллектуального 

потенциала Человека и, как следствие, на пути задействования новейших 

средств социального и экономического развития, характерных для современной 

эпохи – эпохи становления шестого технологического уклада и креатоемкого 

(знаниеемкого) производства. Автором статьи приведены обоснования феноме-

на снижения спроса на интеллектуальный капитал в условиях современных 

экономических реалий и предложены механизмы генерации последнего. 

Ключевые слова: интеллектуальный капитал, креативный потенциал, 

экономика знаний, технологические преобразования, бизнес. 

 

В научной литературе подчеркивается специфика современных транс-

формаций, которые опираются на два крайне важных компонента этих процес-

сов, указанных, среди прочих, в работах С. Бодрунова, А. Ермоленко, С. Губа-

нова, А. Аузана, Jacobs M. & Mazzucato [1;2;12] – это:   

– процесс создания и воспроизводства интеллектуального капитала, как 

формы капитализированной стоимости креативного потенциала Человека в 

условиях рыночной экономики. Владельцы интеллектуального капитала отли-
 

2 Исследование выполнено при финансовой поддержке РФФИ, проект № 20-010-00930 
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чаются от обладателей рабочей силы, тем, что они выстраивают отношения с 

работодателем не по трудовому контракту, для них характерны иные формы 

взаимодействия, основанные на партнерстве, на участии в прибыли, извлекае-

мой из реализации предложенных ими идей высокоэффективных капитальных 

комбинаций. Именно интеллектуальный капитал обеспечивает адаптивность 

экономической системе в условиях глубоких и динамичных преобразований 

[2;7]; 

– процесс репродукции технологий, обеспечивающий потребности систе-

мы в объектных средствах реагирования на вызовы из внешней среды. Центром 

такого процесса является комплекс постоянно обновляемых нематериальных 

активов, которые обеспечивают создание передовых технологий, необходимое 

для них оборудование, управленческие и организационные механизмы, спосо-

бы функционирования. 

Анализируя процесс создания и воспроизводства интеллектуального ка-

питала, как формы капитализированной стоимости креативного потенциала 

Человека, следует сделать вывод о том, что результаты генерации интеллекту-

ального капитала определяются, как минимум двумя факторами [4]: 

– с одной стороны, агрегированными вложениями общества (государства, 

бизнеса, домохозяйств и др.) в развитие своего человеческого потенциала;  

– с другой стороны, задействование обществом особых механизмов вы-

ращивания и развития людей, обладающих необходимыми условиями генера-

ции и использования креативного потенциала и его дальнейшей успешной ка-

питализации.  

В современных условиях революции знаний актуальной является работа 

норвежских авторов К. Нордстрема и Й. Риддерстрале «Бизнес в стиле фанк. 

Капитал пляшет под дудку таланта» – бестселлера в индустрии бизнеса под 

одноименным названием. Авторы данного бестселлера выдвигают на первый 

план процессы ускорения общественно-хозяйственных процессов, знаний, ин-

новаций и, отмечают, что, успешность бизнеса определяется умением встраи-

ваться в постоянно изменяющиеся преобразовательные процессы, следовать 



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

83 

этим изменяющимся деловым потокам, а значит формированием нового бизне-

са – фанкибизнеса, который опирается на диктатуру знаний и интеллектуаль-

ный капитал прежде всего. В условиях национальной и глобальной конкурен-

ции крайне необходимо подстраиваться под новую скорость жизни, вовлекать 

постоянно обновленные знания, инновации, интеллект [6;8].  

Современная организация – это своеобразная структура концентрации и 

выращивания талантов, которая «заставляет капитал плясать» под его дудку. 

Капитал должен подстраиваться под особенных людей, создавая им условия и 

возможности для реализации своих талантов, прорывных идей, уникальных 

видов продуктов [6]. Однако, в последние годы наблюдается отчасти противо-

положная ситуация. 

Профессор бизнес-психологии Томаз Чаморо-Премузик и HR-директор 

Адам Иарсли в своей книге «Война за таланты» раскрывают прямо противопо-

ложную тенденцию современности - вместо того, чтобы выигрывать войну за 

таланты бюрократия, да и сами организации ведут войну с талантами, отталки-

вая таланты более успешно, чем, задействуя их навыки. В результате поиск 

талантливых сотрудников заканчиваются ничем. Крупные корпорации, госу-

дарство, нанимая талантливых сотрудников пытаются управлять ими, ограни-

чивать их свободу, недооценивая личные и когнитивные способности людей, не 

желая ценить и понимать таланты [10]. Безусловно, за этим выводом скрыта 

очень важная и нужная экономическая материя. Эта некая не сопряженность 

внешнего и внутреннего. Эта материя сугубо диалектична и противоречива. 

Оценивая происходящие трансформационные процессы в экономической 

системе отметим, что доля расходов на образование, здравоохранение и куль-

туру в ВВП современной России существенно ниже, чем в наиболее развитых 

странах, что не обеспечивает потребности интенсивного развития человеческо-

го капитала, а цели создания специальных механизмов расширенного воспро-

изводства интеллектуального капитала не представлены среди стратегических 

целей развития отечественной экономики [1;3;9]. Государство как ключевой 

субъект ее развития ограничивается поддержкой отдельных проектов, которые 
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создают частные краткосрочные эффекты и не ориентированы на цели систем-

ной генерации интеллектуального капитала в масштабах общества (например, 

проект «Сириус» в Сочи).  

Рынок труда в России, по оценке Федеральной службы государственной 

статистики РФ по методике МОТ, продолжает оставаться непривлекательным 

для обладателей интеллектуального капитал, для талантливых работников – 

носителей разнообразных компетенций нового века. По данным Ежегодного 

Глобального рейтинга конкурентоспособности талантов (GTCI) в 2017 году 

позиции России почти не изменились по сравнению с 2016-м годом. Из 118 

стран-участниц рейтинга Россия занимает 56-е место по привлечению талантов. 

Наряду с этим, по критерию «Привлекательность» страна заняла только лишь 

81-е место, а по созданию возможностей для талантов – 107-е [11]. 

Если говорить о технологических преобразованиях системы в условиях 

смены технологических укладов, то следует отметить, что рыночные преобра-

зования в российской экономике привели к системной деструкции националь-

ной промышленности, в ходе которой были потеряны целые ее отрасли, дли-

тельное время создававшиеся и развивавшиеся хозяйства в условиях 

централизованной системы [5]. Данное обстоятельство фактически лишило 

Россию ее технологического потенциала и обусловило соответствующую фор-

му зависимости от внешней среды; введенные в ее адрес ограничения доступа к 

ресурсам внешних технологических и финансовых рынков лишь усугубили 

положение. В итоге страна, претендующая на роль мировой державы, в отно-

шении своего потенциала репродукции технологий смещается на отдаленную 

периферию мирового развития. Налицо противоречие, разрешение которого 

предполагает органичное встраивание промышленно-технологического ком-

плекса, воссозданного на основе достижений современных преобразований, в 

существующую систему национальной экономики, или неоиндустриализация 

[2].  

Для государственной политики современной России характерна недо-

оценка неоиндустриализации, что подрывает основы устойчивого и эффектив-
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ного развития системы экономики. Без воссоздания на качественно новой осно-

ве национального промышленно-технологического комплекса невозможно 

адекватно ответить на вызовы современного развития и обеспечить достойный 

вклад страны в формирование и развитие интеллектуального капитала. 
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  Аннотация: в статье рассматриваются денежно-кредитная политика и 

денежно-кредитное регулирование, которые разрабатываются и реализуются 

при активном участии Центрального Банка России. Автором делается вывод о 

том, что оптимальная комбинация инструментов денежно-кредитной иполитик  

зависит от стадии развития и ыструктур  финансовых рынков, роли ЦБ РФ в 

экономике страны. 

             Ключевые слова: денежно-кредитная политика, центральный банк РФ, 

инструменты, методы 

 

Обеспечение устойчивости банковской и кредитно-денежной системы, 

стабильного функционирования ее отдельных звеньев, и в первую очередь 

коммерческих банков, является одной из главных задач Центрального Банка 

России. Значительная роль в решении этих задач принадлежит денежно-

кредитной политике и денежно-кредитному регулированию, которые разраба-

тываются и реализуются при активном участии Центрального Банка России. 

При этом под государственной денежно-кредитной политикой понима-

ется такой элемент системы государственного прогнозирования  и регулирова-

ния экономики, функционирование которого направлено на достижение  общих 

целей системы путем законодательного, директивного и экономического воз-

действия на показатели и пропорции в сфере денежного обращения и кредита. 

В тоже время, денежно-кредитное регулирование-это деятельность правитель-
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ства или уполномоченных  им органов по практической реализации денежно-

кредитной политики путем разработки и применения специальных инструмен-

тов и операций кредитно-финансовых учреждений для целенаправленного воз-

действия на денежную массу и движение кредитных ресурсов [4].  

Конечная цель данной деятельности со стороны ЦБ РФ заключается в 

обеспечении товарно-денежной обеспеченности в хозяйстве, стимулировании 

экономического роста, достижении стабильности национальной валюты и регу-

лировании государственного долга. 

Методы денежно-кредитной политики - это совокупность способов, ин-

струментов воздействия субъектов денежно-кредитной политики на объект 

денежно-кредитной политики для достижения поставленных целей. 

Методы проведения повседневной денежно-кредитной политики назы-

вают тактическими целями денежно-кредитной политики. Это воздействие 

осуществляется с помощью соответствующих инструментов. 

Под инструментом денежно-кредитной политики понимают средство, 

способ воздействия ЦБ РФ как органа денежно-кредитного регулирования на 

объекты денежно-кредитной политики. 

В рамках денежно-кредитной политики применяются прямые и косвен-

ные методы. 

Прямые методы носят характер административных мер в форме различ-

ных директив ЦБ РФ, касающихся объема денежного предложения и цен на 

финансовом рынке. Реализация этих мер дает наиболее быстрый эффект с точ-

ки зрения контроля ЦБ РФ над ценой или максимальным объемом депозитов и 

кредитов, особенно в условиях экономического кризиса. 

Косвенные методы регулирования денежно-кредитной сферы воздей-

ствуют на поведение хозяйствующих субъектов при помощи рыночных меха-

низмов Естественно, что эффективность использования косвенных методов 

тесно связана с уровнем развития денежного рынка. 

Помимо прямых и косвенных различают общие и селективные методы 

осуществления денежно-кредитной политики ЦБ РФ. 
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Общие методы являются преимущественно косвенными и оказывают 

влияние на денежный рынок в целом. 

Селективные методы регулируют конкретные виды кредита и носят в 

основном директивный характер. Их применение связано с решением частных 

задач, таких, как ограничение выдачи ссуд некоторыми банками или ограниче-

ние выдачи отдельных видов ссуд, рефинансирование на льготных условиях 

отдельных коммерческих банков и т. д. 

В настоящее время Центральный Банк России располагает достаточными 

средствами, возможностями и ресурсами для разработки эффективной денеж-

но-кредитной политики. Кроме того, для ее практической реализации у Цен-

трального банка имеется широкий набор инструментов денежно-кредитного 

регулирования, которые могут применяться для регулирования состояния де-

нежно-кредитной и банковской   системы в самых различных внутренних и 

внешних условиях. [2] 

Согласно ФЗ №86-ФЗ «О ЦБ РФ» основными инструментами и метода-

ми денежно-кредитной политики Банка России являются: 

1) процентные ставки по операциям Банка России; 

2) нормативы обязательных резервов, депонируемых в Банке России (ре-

зервные требования); 

3) операции на открытом рынке; 

4) рефинансирование кредитных организаций; 

5) валютные интервенции; 

6) установление ориентиров роста денежной массы; 

7) прямые количественные ограничения; 

8) эмиссия облигаций от своего имени [1].  

Процентные ставки по операциям Банка России. Этот инструмент отно-

сится к косвенным инструментам денежно-кредитного регулирования. Его ши-

рокое использование обусловлено простотой применения и осуществляется в 

ходе изменения уровня процентной ставки, по которой ЦБ РФ предоставляет 

кредиты коммерческим банкам - это ключевая ставка. 
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Для уменьшения кредитных возможностей коммерческих банков ЦБ РФ 

повышает уровень учетного % и таким образом вынуждает коммерческие банки 

повысить плату за свои ссуды. Это кредитные рестрикции. В результате сокра-

щаются объемы кредитов, предоставляемых экономике, так как кредит стано-

вится дорогим, и спрос на него падает. В условиях кризиса ЦБ понижает уро-

вень ссудного %, что стимулирует предложение кредитов хозяйству и приводит 

к увеличению денежной массы. Это кредитная экспансия. 

Нормативы обязательных резервов, депонируемых в Банке России (ре-

зервные требования). Механизм обязательного резервирования заключается в 

депонировании части привлеченных кредитными организациями ресурсов на 

отдельном счете в ЦБ РФ. Эти ресурсы фактически блокируются в течение 

всего времени функционирования коммерческого банка, таким образом они 

выполняют роль страхового резерва. Норматив обязательного резервирования 

не может превышать 20% обязательств кредитной организации. Их изменение в 

ту или иную сторону может производиться не менее, чем на 5 пунктов. Увели-

чение норм обязательных резервов ведет к прямому сокращению ресурсов бан-

ка для кредитных вложений, что ведет к сокращению объема кредитов и со-

кращению денежной массы, что соответствует политики рестрикции. Снижение 

нормы обязательных резервов высвобождает ресурсы коммерческого банка для 

кредитования - политика экспансии. 

Операции на открытом рынке – иопераци  по купле-продаже ЦБ государ-

ственных йоблигаци , казначейских векселей и прочих государственных хценны  

бумаг, а также краткосрочные операции с ценными бумагами с совершением 

обратной исделк . Таким образом, осуществляется кредитование расходов 

агосударств  и эмиссия денег в оборот. тЭто  метод широко распространен за 

рубежом. 

В период высокой ыконъюнктур  ЦБ РФ предлагает коммерческим бан-

кам ькупит  ценные бумаги по выгодным для хни  ставкам для сокращения кре-

дитной способности хкоммерчески  банков. В период кризиса ЦБ ФР  создает 

возможности для рефинансирования коммерческих вбанко  и ставит их в такое 



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

91 

условие, когда им овыгодн  продавать имеющиеся в их портфелях 

егосударственны  ценные бумаги. 

Рефинансирование кредитных организаций. оСогласн  Федеральному за-

кону «О Центральном банке йРоссийско  Федерации (Банке России)» №86-ФЗ 

от 10.07.2002 дпо  рефинансированием понимается кредитование Банком России 

хкредитны  организаций. [1] 

Однако расширение и совершенствование винструменто  рефинансиро-

вания позволяет говорить о том, очт  они объединяют такие операции по 

юрегулировани  ликвидности кредитных организаций, как: кредиты, 

евыдаваемы  Центральным банком РФ коммерческим банкам дпо  залог ценных 

бумаг и «нерыночных» вактиво ; двусторонние сделки СВОП и РЕПО; 

едепозитны  операции Банка России; размещение облигаций аБанк  России. 

В настоящее время система ярефинансировани  КБ представлена 4 

видами кредитов: внутридневные, товернай , ломбардные и кредиты, обеспе-

ченные нерыночными иактивам . 

Выбор инструментов рефинансирования зависит от йреально  ситуации в 

стране и целей оденежн -кредитной политики. Например, предоставление кре-

дитов тведе  к прямому увеличению высоколиквидных средств хкоммерчески  

банков, используемых для погашения текущих вобязательст , а также 

обеспечивает бесперебойность функционирования йплатежно  системы, что 

особенно важно при храсчета  в режиме реального времени. В хусловия  высоко-

го уровня свободных средств у хкредитны  организаций центральный банк ак-

тивизирует операции, енаправленны  на стерилизацию избыточной ликвидно-

сти. К мтаки  операциям относятся депозитные операции Банка иРосси , выпуск 

и размещение облигаций Банка и Росси

Валютные интервенции. Они представляют собой еучасти  ЦБ РФ в опе-

рациях по екупл -продаже иностранной валюты с целью яподдержани  валютно-

го курса национальной валюты. Если скур  национальной валюты падает то ЦБ 

ФР  продает иностранную валюту, что приводит к повышению курса 
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национальной валюты, и тнаоборо . Но валютные интервенции - это очень 

едорого  мероприятие, поэтому используется в экстренных хслучая . 

Прямые количественные ограничения. В соответствии с ФЗ «О ЦБ РФ» 

в хисключительны  случаях в целях проведения денежно- йкредитно  политики 

после консультации с Правительством ФР  ЦБ РФ в праве применять епрямы  

количественные ограничения. К ним относятся еустановлени  лимита на 

рефинансирование банков, ограничение в отношении видов обеспечения, уста-

новление кредитным яорганизаци  лимита на предоставление кредитов и 

епривлечени  средств, определение предельных размеров процентных кставо  по 

кредитам, определение размеров комиссионных йвознаграждени  за оказание 

определенных видов услуг и др. 

Эмиссия облигаций ЦБ РФ. кВыпус  облигаций создает инструмент, с 

помощью окоторог  кредитные организации могут инвестировать свободные 

иостатк  денежных средств, находящиеся на их хкорреспондентски  счетах. В 

результате снижается уровень иликвидност  банковского сектора и, как след-

ствие, тпроисходи  уменьшение денежной массы в стране. В процессе обраще-

ния облигации Банка России тмогу  приобретаться держателями не только с 

юцель  вложения временно свободных денежных средств, он  и использоваться в 

качестве базового аинструмент  при совершении сделок репо или еж  залогового 

обеспечения при получении кредитов аБанк  России, так как они включены в 

Ломбардный список. Таким образом, выпуск и обращение облигаций Банка 

России создает йдейственны  механизм регулирования денежной массы в естран  

[5].  

Как уже было сказано, денежно- екредитно  регулирование России 

формируется Центральным банком ФР . В 2015 году был представлен документ, 

йкоторы  определял полномочия и возможности ЦБ ФР  в аспекте регулирования 

процессов на мфинансово  рынке на ближайшие три года. йФинансовы  доку-

мент должен был стать прямым мруководство  к действию, которое должно 

было ьпомоч  избежать сложной экономической ситуации, которая ьсложилас  
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сегодня. По факту, описанные в ебумаг  полномочия ЦБ РФ не дали оожидаемог  

результата, и теория осталась только йтеорие . 

Инструменты денежно-кредитного  регулирования – это косвенные 

рычаги, так как ион  вытеснили прямые воздействия по причине апереход  к 

рыночной экономике. яНачина  с 01 января 2020 года, она составляет 6,25%. тТу  

же хотелось добавить, что изначально оправительств  государства планировало 

максимально сократить размер иставк , в частности до уровня Китая (0,5%).  

В 2014 году правительство России оиспользовал  все возможные 

инструменты денежно-кредитной иполитик  ЦБ с целью удержать падение 

ярубл . Одна из последних хмасштабны  операций проводилась в декабре 

2014 года. еПосл  того как правительство потратило порядка 3 вмиллиардо , а 

курс валюты так и ен  изменился, продолжил свое падение, рубль обыл  принято 

отпустить в «свободное плавание» с целью сохранить ЗВР страны. Это тговори  

о том, что самым мощным минструменто  кредитно-денежной политики являет-

ся именно яэмисси , но и она сегодня уже ен  действует. Роль ЦБ в стабилизации 

иситуаци  минимальная, а стоимость валюты формируется местественны  спро-

сом и предложением. 

Таким образом, инструменты денежно- окредитног  регулирования цен-

тральных банков чаще всего ттрактую  как прямые и косвенные. Прямые 

явоздействи  способны изменить операционные показатели. Это и лимиты про-

центных ставок, и объем имарж , и объем операций. Данную категорию кметоди  

принято использовать для регулирования работы йбанковско  системы. Эффек-

тивность прямых влияний максимальна, иесл  в стране слабо развит финансо-

вый крыно  или на рынке кредитов кризис. еНеправильно  применение прямых 

воздействия может простимулировать ен  только отток средств из государства, 

но  может привести к активизации теневой иэкономик  [6].  

На наш взгляд, оптимальная комбинация винструменто  денежно-

кредитной политики зависит от истади  развития и структуры финансовых рын-

ков, ирол  ЦБ РФ в экономике страны. кТа , например, политика учетной ставки, 

по юзначени  занимающая второе место после политики йопераци  центрального 
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банка на открытом рынке, кка  правило, ведется в сочетании с иоперациям  на 

открытом рынке. В целях яуменьшени  денежного предложения при продаже 

государственных хценны  бумаг центральным банком устанавливается высокая 

япроцентна  ставка, что приводит к ускорению апроцесс  продажи их 

коммерческими банками, в исвяз  с тем, что становится невыгодно ьвосполнят  

резервы займами у центрального банка, очт , в свою очередь, повышает эффек-

тивность йопераци  на открытом рынке. И, наоборот, япокупа  государственные 

ценные бумаги на открытом ерынк , центральный банк резко снижает процент-

ную уставк , ниже доходности ценных бумаг. В мтако  случае коммерческим 

банкам становится выгодным ьзанимат  резервы у центрального банка, направ-

ляя яимеющиес  в их распоряжении средства на упокупк  государственных цен-

ных бумаг. Эти меры тповышаю  эффективность расширительной политики 

центральных банков. 

Однако следует отметить, очт  на фоне неопределенности ситуации на 

мвнешне  рынке, с ценами на нефть и с реструктуризацией внешнего долга Рос-

сии ядальнейша  динамика событий в этих областях, ясуд  по всему, будет в бу-

дущем ьопределят  действия Банка России в области оденежн -кредитного регу-

лирования и накладывать определенные яограничени  в выборе им тех или хины  

механизмов действия [3, 2403-2407].  
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Всем известно, что исследовательская, поисковая активность – есте-

ственное состояние студента, который получает высшее/средне образование, 

стремиться стать профессионалом в конкретной области и настроен на карьер-

ный рост. 

Ценность исследовательского подхода к окружающему миру, фундамен-

тальной науке, практическим навыкам трудно переоценить. Готовность к поис-

ку новой информации, наблюдений, знаний, новых способов мышления и пове-

дения – то, что, пожалуй, больше всего необходимо любому человеку, для того, 

чтобы не просто выжить в современном мире, а реализовать себя как личность, 

и раскрыть свой творческий, научный и профессиональный  потенциал. 

Проектная и исследовательская деятельность позволяет развивать уме-

ние учиться, самостоятельно получать новые знания, анализировать огромное 

количество информации, оценивать ее практическую значимость. 
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Работая над проектами  и проводя исследования, обучающиеся овладе-

вают приемами планирования, контроля, учат ставить цели, выдвигать гипоте-

зы, анализировать полученные результаты. 

Поэтапная работа над проектами формирует культуру умственного тру-

да обучающихся, приучая их самостоятельному добыванию знаний. 

При выборе темы проектов для учащихся надо учитывать следующие 

моменты: 

Мотивированность. Педагог обязан таким образом настроить студента 

на поисковую активности, чтобы учащийся был заинтересован в своей научно-

исследовательской проектной работе. Видеть в разработке проекта не только 

возможность сдачи и получения положительной оценки, но и смысл их творче-

ской исследовательской деятельности, возможность реализации собственных 

талантов и способностей, способ саморазвития и самосовершенствования. 

Творческая среда. Преподаватель должен заинтересовать таким образом 

обучающегося в научно-исследовательской деятельности, чтобы у студента по 

направлению государственное и муниципальное управление (далее ГиМУ)  в 

процессе всей работы над проектом был интерес и желание получить эффект не 

только для себя, но и для местного сообщества в целях социально-

экономического развития территории. 

Психологический комфорт. Одна из задач педагога – поощрять творче-

ские проявления учащихся, стремление к креативному мышлению и не бояться 

совершить ошибку. Каждому учащемуся  необходимо дать возможность ощу-

тить свои силы, поверить в себя, проявить свои  способность . 

Личность педагога. Для реализации творческих способностей, к кото-

рым относятся и исследовательские, нужен творчески работающий педагог, 

стремящийся к созданию творческой, рабочей обстановки и обладающий опре-

деленными знаниями и подготовкой для ведения занятий по исследовательской 

деятельности. 
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Учет возрастных особенностей. Обучение исследовательским умениям 

должно осуществляться на доступном для обучающихся восприятия уровне, 

само исследование быть посильным, интересным и полезным. 

Организация учебно-исследовательской деятельности – это вовлечение 

обучающихся в процесс, напоминающий научный поиск, построенный на осно-

ве естественного стремления обучающегося к самостоятельному изучению 

социально-экономического развития территории, что должно способствовать 

его творческой практической самореализации, развитию интеллекта и критиче-

ского мышления по профессиональной подготовке, формированию и развитию 

исследовательских умений, навыков и знаний  самостоятельно добывать и при-

менять профессиональные навыки в сфере ГиМУ. 

Одной из форм проектно-исследовательской деятельности могут стать 

социальные проекты по вопросам местного значения с целью повышения каче-

ства жизни, достойной жизни каждого гражданина Российской Федерации. 

Уметь привлечь местное сообщество к участию в проектах  не только в органи-

зации и проведении мероприятий , но и в привлечении внебюджетных средств 

для экономии государственных и местных бюджетов и эти цели, в последнее 

время становятся достаточно актуальны. 

К социальному проектированию мы можем отнести следующие виды 

деятельности: 

− социально значимая, имеющая социально-экономический  эффект; 

− создание реального (но не обязательно вещественного) «продукта», 

имеющего практическое значение в социально-экономическом развитии терри-

тории; 

− разработанная, социально-значимая, проектное нововведение самого 

обучающегося; 

− взаимодействие с обществом, различными слоями общества, с культу-

рой, традицией через знания полученные в ходе профессионального обучения. 

Цель социального проектирования в сфере ГиМУ: 
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− привлечение учащихся  к актуальным социально-экономическим про-

блемам местного сообщества, на конкретной территории муниципального обра-

зования, с разработкой предложений, рекомендаций направленных на совер-

шенствование деятельности органов местного самоуправления в рамках своих 

полномочий и повышения качества жизни населения; 

− включение  учащегося в реальную практическую деятельность мест-

ного сообщества по решению вопросов местного значения, возникших проблем 

совместными усилиями студента и общественности. 

Основные задачи научно-практического проектирования: 

− повысить научную и профессиональную заинтересованность учащих-

ся; 

− изучить теоретические и практические аспекты социально-

экономического развития территории; 

− формирование социально-личностных компетенций: навыки «разум-

ного социального» поведения в сообществе, совершенствование полезных со-

циальных навыков и умений (планирование предстоящей деятельности, расчет 

необходимых ресурсов, анализ результатов и окончательных итогов и т.п.), 

социальная мобильность и т.д.; 

− закрепление навыков командной работы 

Виды социальных проектов, которые могут быть реализованы в образо-

вательных учреждениях: 

− Прикладные (результат выполнения такого проекта может быть непо-

средственно использован в практике); 

− Информационные (предназначены для работы с информацией о ка-

ком-либо объекте, явлении, событии; предполагает анализ и обобщение инфор-

мации и представление для широкой аудитории); 

− Ролевые и игровые (участники принимают на себя определенные со-

циальные роли, обусловленные содержанием проекта, определяют поведение в 

игровой ситуации); 
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− Исследовательские (результат связан с решением творческой исследо-

вательской задачи с заранее неизвестным решением, предполагает наличие 

основных этапов, характерных для научного исследования: гипотеза, задача и 

др.); 

− Проекты, включающие совокупность поисковых, творческих по своей 

сути приемов  [5]. 

Модернизация системы образования, происходящая в настоящее время, 

базируется на таких документах в этой области, таких как Национальная обра-

зовательная инициатива «Наша новая школа», Федеральные государственные 

образовательные стандарты II поколения, Государственная программа Россий-

ской Федерации «Развитие образования» на 2013-2020 годы, Государственная 

программа «Патриотическое воспитание граждан Российской Федерации на 

2016-2020 годы» определяют приоритетные направления образования, среди 

которых важнейшим являются увеличение воспитательного потенциа-

ла образовательного процесса, формирование у обучающихся гражданской 

ответственности и правового самосознания, духовности и культуры, инициа-

тивности, самостоятельности, толерантности, способности к успешной социа-

лизации в обществе, умения самостоятельно выстраивать образовательную и 

жизненную траектории. 

В Концепции духовно-нравственного развития и воспитания личности 

гражданина России сказано, что «воспитание, чтобы быть эффективным, долж-

но быть востребованным в жизни ребёнка, его семьи, других людей, общества. 

Социализация и своевременное социальное созревание ребёнка происходят 

посредством его добровольного и посильного включения в решение проблем 

более взрослого сообщества. Полноценное духовно-нравственное развитие 

происходит, если воспитание не ограничивается информированием обучающе-

гося о тех или иных ценностях, но открывает перед ним возможности для нрав-

ственного поступка»[5]. 
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Действенным воспитательным инструментом, позволяющим формиро-

вать у учеников необходимые социальные навыки и ценностные ориентиры, 

является, метод социальных проектов.  

Социальный проект – это программа реальных действий, в основе кото-

рой лежит актуальная социальная проблема, требующая разрешения. Ее реали-

зация способствует улучшению социальной ситуации в конкретном регионе, 

социуме, учреждении, объединении. 

Социально-экономический проект учащегося по профессиональной под-

готовке государственное и муниципальное управление это научно-

практический  проект, это продукт инновационного социально-экономического 

проектирования, направленного на решение какой-либо конкретной задачи по 

конкретному вопросу местного значения, актуального на сегодняшний день  

для  местного сообщества. Это  нововведение, целью которого является созда-

ние, модернизация или поддержание в изменившейся среде материальной или 

духовной ценности, которое имеет пространственно-временные и ресурсные 

границы и воздействие которого на людей считается положительным и эффек-

тивным по своему социальному значению, направленный на достойное каче-

ство жизни граждан.. 

Позитивной чертой социального проектирования является и то, что 

учащиеся могут увидеть результаты своей деятельности через социологические 

опросы, интервью, наблюдения, увидеть отношение различных категорий насе-

ления к теме проекта. Провести различные методы качественных и количе-

ственных  исследований используя таки методы анализа  как PEST-анализ, 

SWOT - анализ, анализ, синтез, оценка экономической и социальной  эффек-

тивности и т.д. 

В рамках данной работы  можно рассмотреть пример подготовки проек-

та  в сфере государственного и муниципального управления по вопросу  патри-

отического воспитания местного сообщества на территории муниципального 

образования. 
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В послании к Федеральному Собранию В.В. Путин сказал: «Идеология, 

в современном демократическом обществе возможна только одна – патриотизм. 

В самом широком и хорошем смысле слова».... «это должно быть деполитизи-

ровано и направлено на укрепление внутренних основ российского государ-

ства» [7]. 

Социальный проект должен быть  направлен на молодежь, школьников, 

детей  на изучение подвига их сверстников - «детей войны», сохранение памяти 

о малолетних защитниках Родины и тружениках тыла, о детях, выдержавших 

блокаду Ленинграда, о малолетних узниках концлагерей, сынах полка, участ-

никах подполья и партизанского движения. Данный проект – дань глубокого 

уважения и благодарности поколению детей войны. 

Прописывается актуальность проекта, которая на сегодняшний день 

очевидна: у современной молодежи существует проблема, связанная с отсут-

ствием нравственных критериев оценки поступков человека по отношению к 

самому себе и обществу, в котором он живет и поэтому проблема духовно-

нравственного, гражданского, патриотического воспитания является очень ак-

туальной. 

В проекте обязательно должен быть представлен механизм реализации 

проекта учитывая все этапы подготовки от начала до конца проекта с получе-

нием эффекта как социального так и экономического. Для этого необходимо 

проанализировать  результаты деятельности органов власти по данному вопро-

су за последние два-три года, проводится сравнительная количественная и ка-

чественная характеристика.  

Отметим, что перспективы развития проекта должны иметь наглядность 

и качественный результат а именно в нашем примере: это все участники проек-

та сохраняют память о войне. Формируется идеология патриотизма в обществе. 

Социальная значимость проекта от совместной работы учащегося, орга-

нов власти в муниципальном районе  и местного сообщества на конкретной 

территории способствует: 



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

103 

− формированию у молодого поколения активной гражданской позиции, 

духовно-нравственных, патриотических ориентиров; 

− приобретению детьми социального опыта, навыков социального со-

трудничества со взрослыми, формированию умений самостоятельно планиро-

вать и реализовать запланированное, нести ответственность за свои действия. 

Подводя итог, можно сказать, что социальные проекты играют очень 

большую роль в деле социального воспитания молодежи и детей. А роль педа-

гога при организации работы над социальными проектами -это помочь обуча-

ющим найти для себя и учащегося  действительно интересную тему для реали-

зации своих идей и планов, применить навыки, умения и знания учащегося,  

полученные в ходе обучения на практике и приобрести уникальную професси-

ональную грамотность и опыт. 
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ПРОБЛЕМА НЕХВАТКИ ПЕДАГОГИЧЕСКИХ КАДРОВ  

В ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УЧРЕЖДЕНИЯХ 

 

Аннотация: В статье раскрываются основные проблемы нехватки педа-

гогических кадров в образовательных учреждениях. Анализируется рейтинг 

профессий, а так же причины отсутствия интереса молодого поколения к про-

фессии учителя. Даются рекомендации по повышению престижности профес-

сии среди молодежи. 

Ключевые слова: учитель, педагогические кадры, престиж, квалифика-

ция, рейтинг. 

 

Учитель – это личность, которая непосредственно формирует взгляды, 

знания и моральные принципы подрастающего поколения. От того, каков со-

став педагогических кадров сегодня, напрямую зависит, каково будет мировоз-

зрение завтрашнего общества, и как будет ощущать себя в нем подрастающее 

поколение. Нехватка учителей в общеобразовательных учреждениях на сего-

дняшний день является одной из главных проблем в системе современного 

образования. 
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В настоящее время, в обществе с престижем ассоциируются профессии 

экономистов и юристов, «айтишников» и финансистов, А так же стал просы-

паться интерес к таким профессиям как инженер, врач и военнослужащий. 

Профессия же учителя, которая, как теперь кажется людям, была весьма пре-

стижна в советское время, сегодня свой престиж потеряла. 

На рисунке 1 представлен рейтинг профессий по поступлению в вузы. 

 
Рисунок 1 – Рейтинг профессий по поступлению 

 

Что же выступает причиной отсутствия интереса к профессии учителя в 

ХХI веке? Постараемся в этом разобраться.  

На сегодняшний день остро стоит проблема отсутствия квалифицирован-

ных специалистов по конкретным дисциплинам (рис. 2, 3), все это обусловлено 

следующими причинами.  

1) Старение педагогических кадров (рис.4). 

2) Низкий уровень заработной платы. 

3) Отсутствие престижа у педагогических вузов. 

Из-за утерянной популярности педагогических вузов, стоит остро вопрос 

о нехватке педагогов в большинстве школ (рисунок 2). 
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Рисунок 2 – Соотношение числа учеников и учителей в школе 

 

По статистическим данным видно, что нехватка молодых кадров – одна 

из острейших проблем в этой области. Молодежь все реже выбирает профес-

сию педагога, отдавая свое предпочтение наиболее популярным на сегодняш-

ний день специальностям. 

 
 

Рисунок 3 – Предметы, по которым не хватает учителей в России 2019 г. 

 

1997 1999 2002 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 
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Анализ показывает, что на фоне проявившейся с 1999-2000 гг. тенденции 

сокращения численности педагогических кадров еще одной проблемой являет-

ся процесс их старения (рис. 4). 

 
Рисунок 4 – Состав педагогических кадров 

 

Приведенные статистические данные свидетельствуют о том, что моло-

дое поколение обучают и воспитывают в основном преподаватели предпенси-

онного и пенсионного возрастов, в то время как Министр просвещения РФ Ва-

сильева Ольга Юрьевна выделяла, что современная школа и высшие учебные 

учреждения остро нуждаются именно в молодых сотрудниках. Таким образом, 

существует потребность в омоложении кадров. Но как именно будет проходить 

этот процесс? В связи с этим возникает проблема дефицита опытных педагоги-

ческих кадров. В учебном процессе все должно быть соотнесено: традиционное 

и инновационное, консерватизм и новаторство. 

Мы провели анкетирование среди учителей МАОУ лицей пгт. Афипского 

и МБОУ СОШ №4 пгт. Афипского с целью определения удовлетворенности 

ими своей работой. В опросе приняло участие 50 респондентов, в возрасте 30-

68 лет. Структура анкеты и распределение ответов представлены в таблице 1.  
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Таблица 1 – Распределение ответов респондентов 
Вопрос Ответ Результат 

1. Удовлетворены ли Вы рабо-
той школы в целом? 

а) да; 65% 
б) не совсем; 25% 
г) нет. 10% 

2. Удовлетворены ли Вы рабо-
той в школе? 

а) да; 60% 
б) не совсем; 25% 
г) нет. 15% 

3. Испытываете ли Вы трудно-
сти в работе? 

а) да; 20% 
б) не совсем; 25% 
г) нет. 50% 

4.Какие трудности Вы испы-
тывали в этом учебном году? 

Отсутствие нужной 
литературы, пособий; 

5% 

Отсутствие молодых специа-
листов на замену; 

45% 

была сильная перегрузка; 20% 
отсутствие материально-
технического обеспечения; 

3% 

Большое количество учеников 
и маленькое – учителей; 

25% 

и другие трудности. 2% 
б) не совсем; 8% 
г) нет. 2% 

6. Охотно ли Вы идѐте на 
работу? 

а) да; 97% 
б) не совсем; - 
г) нет. 3% 

7. Считаете ли Вы, что в Ва-
шей школе созданы условия 
для профессионального роста и 
развития 
творчества учителя? 

а) в основном созданы; 93% 
б) находятся в процессе 
создания; 

7% 

в) особых условий нет. - 

 

Представим, как распределились ответы респондентов графически 

(рис.6). 
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Рисунок 6 – Ответы респондентов на вопрос «Удовлетворены ли  

Вы работой школы в целом?» 

 

В вопросе «какие трудности Вы испытывали в этом учебном году?» учи-

теля обозначили наиболее популярную проблему – отсутствие молодых специ-

алистов (рис.7). 

Исходя из данных, полученных по результатам проведенного нами анке-

тирования, можно сделать вывод о том, что не только государство выделяет 

проблему нехватки молодых специалистов, но и сами учителя озабочены тем, 

чтобы им была должная смена в школе, в качестве нового поколения. Соответ-

ственно, первая задача - необходимо на государственном уровне реализовать 

мероприятия по повышению престижности профессии учителя так же как про-

водится политика в области здравоохранения. 
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Рисунок 7 – Ответы респондентов на вопрос «Какие трудности  

Вы испытывали в этом учебном году?» 

 

Для того чтобы повысить заинтересованность людей в том, чтобы связать 

свою жизнь с такой профессией, как учитель, мы предлагаем объявить 2021 г. – 

годом учителя. Исходя из этого, возможно проведение творческого конкурса 

среди школьников краснодарского края. 

Цель конкурса - создание макета баннера, приручённого к году учителя. 

Конкурс будет проводиться в социальной сети Instagram. Конкурсантам необ-

ходимо будет выставить фотографии макета на своей странице, отметить 

хештегом «#макет_для_учителя». Макет победителей будет напечатан в каче-

стве баннера. Пример представлен на рисунке 8.  

Также, мы предлагаем увеличить и разнообразить количество материалов 

в печатных и интернет СМИ Краснодарского края, содержащих интересную, 

увлекательную информацию об учителях, о самой профессии и о жизни вне 

школы. Это могут быть истории из жизни учителей, рассказы о необычных и 

креативных методах обучения, полезные советы для учеников и их родителей, 

новинки в продвижении школьных интернет порталов и многое другое. 
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Рисунок 8 – Пример конкурса макетов 

 

Все материалы должны доносить информацию до читателя в легкой фор-

ме и ненавязчиво. Они должны быть развлекательными и вызывать положи-

тельные эмоции относительно учителей и их профессии. 

Мы рассматриваем вариант сотрудничества с журналистами некоторых 

изданий Краснодарского края на основе информационного договора. Договор с 

журналистом заключается на 4 месяца, ему предлагаются примерные темы ма-

териалов и объясняется их направленность. Оплата подготовленных материа-

лов будет производиться по договору об информационно-рекламном обслужи-

вании со СМИ. В данном материале не будет никаких указаний, что он 

размещен на правах рекламы (рис. 9). 

Помимо публикации рассказов, предлагаем опубликовывать картинки-

демотиваторы, которые бы заставили задуматься о профессии учителя в нуж-

ном ключе. 
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Рисунок 9 – Пример статьи для журналов и интернет блогов 

 

Основной посыл: «Учитель зачастую воплощает в себе массу хороших 

человеческих качеств. Работа учителей – учить не только своему предмету, но и 

много чему хорошему». Демотиваторы – изображения, которые состоят из кар-

тинки в рамке и сопровождающей надписи. Изначально они были созданы как 

пародия на мотивирующие постеры, предназначенные создавать настроения на 

рабочих местах, в школах или на улицах.  

Сегодня демотиваторы затрагивают все сферы жизни, высмеивают недо-

статки, ошибки, дают возможность посмеяться над нелепыми случайностями 

или же вызывают положительные эмоции, заставляют нас задумываться о чем-

то серьезном. Сделать свой демотиватор может каждый пользователь Сети. 

Не секрет, что молодежь негативно воспринимает открыто подаваемую, 

явно воздействующую информацию. К примеру, если подросток увидит кар-

тинку, где изображен образцовый учитель и прямым текстом говорится «Учи-

тель – благородная профессия», он скорее усмехнется или вовсе не обратит на 

нее внимание. Поэтому воздействовать на сознание подростков проще всего на 
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их уровне общения, то есть при помощи методов, которые не будут восприняты 

как попытка повлиять на их мнение. 

Демотиваторы сегодня имеют все шансы стать таким методом. Подро-

сток, увидев такую картинку, не подумает, что она была создана специально. В 

его сознании обязательно появится мысль о том, что ее мог сделать его одно-

классник.  

Мы предлагаем внедрить в Интернет среду (разместить на специализиро-

ванных сайтах, а так же в социальных сетях) демотиваторы, которые бы заста-

вили задуматься о профессии учителя. Они могут иметь разное содержание, но 

должны доносить главную мысль о том, что быть учителем – хорошо. Создание 

и распространение таких демотиваторов в сети не требует финансовых затрат и 

несет за собой тенденцию к созданию таких картинок самими представителями 

целевой аудитории. 

Важным условием размещения картинок является не единовременное по-

явление их в Сети. Важно поступательно выкладывать демотиваторы в Интер-

нет, чтобы это не выглядело навязчиво. Промежуток между размещением кар-

тинок должен составлять не менее 14 дней (рис.10). 

 

 
Рисунок 10 – Пример картинок-демотиваторов 

 

Еще одно мероприятие, предлагаемое нами – объявить в СМИ края и в 

Сети, о начале сбора историй о подвигах учителей во время войны. Все жела-
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ющие могут высылать на адрес электронной почты «teacher.feat@mail.ru» исто-

рии об учителях-героях. В последующем сборники будут опубликованы в Ин-

тернете, а печатные варианты распространены в библиотеках Краснодарского 

края (рис.11). 

 
Рисунок 11 – Народная книга памяти 

 

Мы считаем, что вышеперечисленные мероприятия помогут повысить 

уровень заинтересованности в такой профессии, как учитель и изменить отно-

шение молодежи к ней. 

Профессия учитель – одна из социально-значимых и древнейших профес-

сий. Именно поэтому данная проблема одна из тех в современной системе об-

разования РФ, которую стоит решать в первую очередь, ведь учителя - это та 

mailto:teacher.feat@mail.ru
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«рука», которая переводит ребенка во взрослый мир, а ребенок, не получивший 

достаточных знаний, умений и навыков для дальнейшего обучения или же тру-

доустройства, рискует стать неблагополучным членом общества. 
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СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ МЕХАНИЗМА РЕАЛИЗАЦИИ 

ПОЛНОМОЧИЙ ОРГАНОВ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ  

В СФЕРЕ БЛАГОУСТРОЙСТВА 

 

Аннотация: В данной статье рассмотрена тема благоустройства терри-

тории. Благоустройство территории включает в себя уборку территории, со-

держание зданий и сооружение, ремонт площадок, тротуаров и т.д.. Проблема в 

сфере благоустройства территории рассматривается на примере муниципально-

го образования Динской район. В анализе благоустройства Динского района мы 

отметили сильные и слабые стороны деятельности органов местного само-

управления в сфере благоустройства, провели опрос граждан на тему «Отноше-

ние к проблемам благоустройства», и на основе выявленных проблем и жела-

ний граждан, нами были предложены мероприятия по благоустройству МО 

Динской раойон. 

Ключевые слова: благоустройство, территория, муниципальное обра-

зование, мероприятия. 
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Сегодня идет тенденция популяризации благоустройства территории. 

Каждый житель села, города, страны в целом стремится облагородить то место, 

где он живет.  

Тема благоустройства территории является вопросом местного значе-

ния. Целью органов власти является создание таких условий, при которых жи-

тели муниципального образования будут заинтересованы в участии благо-

устройства территории.  

Тема благоустройства территории регулируется многими федеральными 

законами. Так в федеральном законе «О внесении изменений в Федеральный 

закон «Об общих принципах организации местного самоуправления в Россий-

ской Федерации» и отдельные законодательные акты Российской Федерации» 

под благоустройством территории понимается совокупность мероприятий, ко-

торые призваны сформировать на участке комфортную и привлекательную 

среду для деятельности человека. Благоустройство включает в себя работы по 

преобразованию участка с целью улучшения его функциональности, экологиче-

ского состояния и внешнего вида. Создание общей композиции на осваиваемом 

участке территории осуществляется с использованием мероприятий по благо-

устройству и озеленению. [6] 

Благоустройство территории населенных пунктов напрямую связано с 

градостроительством и представляет собой его неотъемлемую часть. Оно со-

стоит из мероприятий по транспортному обслуживанию людей, улучшению 

санитарных условий жилых зданий, освещению, а также оснащению террито-

рий и озеленения. Непременно учитывается действующий СНиП III 10-75 [3] и 

используется утвержденный план. Правила благоустройства территории осу-

ществляются согласно Федеральному закону «Об общих принципах само-

управления в Российской Федерации» от 06.10.2003 №131 – Ф3 [1]. 

В благоустройстве придомовых территорий значительную роль играют 

ТОС (ТОС – территориальные органы самоуправления), взаимодействуя с 

предприятиями ЖКХ и различными организациями. ТОС реализовывают все-
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возможные проекты, привлекая внимание граждан к проблемам благоустрой-

ства. 

Благоустройство территории муниципального образования должно 

включать в себе ряд мер по созданию комфортных и здоровых условий жизни 

населения и предполагает: 

− уборку территории от грязи, мусора, снега и льда, вывоз мусора, твер-

дых бытовых отходов, снега; 

− ремонт тротуаров (асфальтирование, укладка тротуарной плитки); 

− содержание элементов внешнего благоустройства зданий и сооруже-

ний, объектов инженерной инфраструктуры; 

− озеленение территории; 

− возведение различных видов ограждений, установка скамеек, фонарей 

уличного освещения. 

Масштабные работы по благоустройству в последние годы развернулись 

во многих городах по всей России – и речь идет не только о больших городах, 

но и поселениях. Может показаться, что в условиях дефицита бюджета и эко-

номических трудностей не время инвестировать в новые парки и набережные, 

но это не так. Эффективное благоустройство недешево, но стоит того, чтобы 

городские пространства не были мертвыми. 

Рассмотрим вопросы благоустройства территории на примере Динского 

сельского поселения. 

Динской район расположен в центральной зоне Краснодарского края. 

Центр района – станицу Динскую – отделяют от Краснодара всего 30 километ-

ров. За благоустройство территории МО Динской район отвечает Управление 

архитектуры и градостроительства [4]. 

На территории Динского сельского поселения регулярно проводятся 

субботники и санитарные пятницы по благоустройству и наведению санитарно-

го порядка, в которых принимали участие работники предприятий, организаций 

и учреждений, не зависимо от форм собственности, депутаты Совета Динского 
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сельского поселения, работники администрации, органы ТОС и жители поселе-

ния. 

В рамках проведения благоустройства территории Динского сельского 

поселения в 2019 году были выполнены следующие работы [5]: 

− ремонту тротуаров в объеме 815,8 м/п. на общую сумму 1 021 

тыс.рублей; 

− высажено 4 000 цветов на мемориальном комплексе, на фонтанной 

площади и на площади в районе консервного завода; 

− осуществлен ремонт и уборка 3-х спортивных площадок; 

− выполнен ремонт лавочек на фонтанной площади; 

− установлен остановочный павильон по ул. Жлобы. 

− осуществлена побелка деревьев в Комсомольском парке, Центральном 

парке, парке мкр. Солнечного, а также на Мемориальном комплексе. 

Ниже на рисунке 1 представлена динамика проделанной работы благо-

устройства территории Динского сельского поселения за период 2016-2019 

годы.  

Рисунок 1 – Динамика проделанной работы благоустройства территории  

Динского сельского поселения, 2016-2019 гг. 

 

Для того чтобы оценить эффективность работ органов местного само-

управления в области благоустройства территории, мы составили SWOT-

анализ, который более ясно и кратко представил нам картину существующих 

проблем в этой сфере. 
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Таблица 1 – SWOT-анализ деятельности органов местного самоуправле-

ния в сфере благоустройства территории 
Сильные стороны Слабые стороны 

− грамотная социально-экономическая 

политика органов МСУ; 

− активное участие граждан в мероприяти-

ях по благоустройству поселения; 

− связь органов МСУ и жителей поселения 

по вопросам благоустройства 

− большое количество объектов подле-

жащих благоустройству; 

− преемственность одних объектов, 

подлежащих благоустройству, над дру-

гими 

Возможности Угрозы 

 –  проявить интерес граждан к участию в  

мероприятиях по благоустройству; 

− создание активных субботников; 

проведение тематических мероприятий по 

благоустройству 

− незаинтересованность граждан в 

участии в мероприятиях по благоустрой-

ству; 

− не устранение объектов подлежащих 

благоустройству 

 

В результате SWOT-анализа были выявлены как благоприятные, так и 

неблагоприятные события, которые влияют либо, могут повлиять на эффектив-

ную деятельность органов местного самоуправления в сфере благоустройства 

территории. 

Одной из приоритетных задач развития поселения является удовлетво-

рение потребностей населения в высоком уровне чистоты района, их соответ-

ствии высоким российским стандартам. Эффективное решение такой задачи 

невозможно без учета мнения самих жителей Динского сельского поселения. В 

этой связи администрация МО особенно заинтересована в оперативном изуче-

нии общественного мнения об отношении жителей к проведению мероприятий 

по благоустройству территории. 

Ниже в таблице 2 представлена разработанная нами анкета-опросник 

«Отношение к проблемам благоустройства», которая была использована в ходе 

изучения мнения населения. 
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Таблица 2  –  Анкета-опросник «Отношение к проблемам благоустрой-

ства» 
Вопрос Варианты ответа 

1. Ваш пол − мужской 
− женский 

2. Ваш возраст 

− от 16 до 29 
− 30 – 39 
− 40 – 49 
− 50 – 59 
− 60 плюс 

3. Как часто вы выходите на субботники? 

− Стараюсь быть на каждом субботники, 
проводимом в поселении 
− Был пару раз 
− Не принимаю участия в субботниках 

4. Хотели бы вы тематические субботники? − Да 
− Нет 

5. Какую тематику субботника вы бы посещали? 

− Спортивная тематика 
− Тематика на логику 
− Игровая тематика 
− Мне не интересно 

6. Как вы считаете надо ли привлекать детей к 
участию в субботниках? 

− Да 
− Нет 

7. Устраивали ли вы внеплановый субботник у 
себя на улице? 

− Да 
− Нет 
− Не вижу смысла 

8. Хотели бы вы чтобы в местах проведения 
мероприятий по благоустройству играла заводя-
щая музыка? 

− да 
− нет 

 

В опросе приняли участие 100 человек из них 62 мужчин и 38 женщин. В 

возрастной категории от 16 до 29 лет приняло участие 10 человек в возрасте; 20 

человек -30-39 лет; 30 человек – 40-49 лет. Больше всего - 35 человек – 50-59 

лет; 5 человек в возрасте 60 и более лет. На вопросы, касающиеся тематических 

субботников, большинство респондентов ответили, что заинтересованы в том, 

чтобы проводить подобного рода мероприятия, так как считают, что это будет 

интересно как взрослым, так и детям, и повысит интерес граждан к участию в 

мероприятиях по благоустройству. 
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Таблица 3 – Алгоритм проведения тематического мероприятия «Суббот-

ний забег» 
Мероприятие Количество 

1. Размещение объявления о проведении куль-
турно-массового мероприятия «Субботний забег 
– «Здоровье и чистота моего города» « 

 

2. Приглашение фитнес тренеров из спортивного 
клуба «Аполлон» в количествен 4 человек; 

4 человека 

3. Сбор жителей на территории Комсомольского 
парка 02.05.2020 года в 9.30; 

02.05.2020 

4. Выдача необходимого инвентаря: − 50 шт. перчаток; 
− 15 шт. пачек мусорных пакетов; 
− 5 банок  извести для побелки деревьев; 
− 10 шт. кистей; 
− 3 шт. лопаты; 
− 2 шт. грабли; 
− 50 шт. саженцев цветов; 
− 5 веников; 

5. Разбивка участников по секциям Секции: 
 ноги; 
 спина; 
 пресс 
 выносливость 

6. Начало субботнего фитнес-забега  10.00 
7. Окончание фитнес-забега  11.00 
8. Проведение пикника-консультации «ПП-
правильное питание» с 11.10 до 11.30;  

С 11.10 до 11.30 

 

Исходя их данных SWOT-анализа и с целью решения выявленных про-

блем, мы предлагаем следующие пути решения. 

1. Проведение фитнес-субботников. В связи с возрастанием значимости 

спорта в наши дни мы предлагаем организовать фитнес-субботники, которые 

будут направлены на поддержание физического здоровья граждан и соблюде-

ния чистоты на территории Динского сельского поселения. 

2. Исходя из анкетирования граждан, мы выявили, что многим нравится 

идея о том, чтобы на местах проведения субботника играла заводящая музыка, 

которая задаст темп и улучшит настроение участников субботника. Так мы 

предлагаем установить на местах наведения порядка колонку с музыкой. 

3. Так же мы предлагаем организовывать и тематические пикники после 

проведения тематического субботника. Так, например, при проведении фитнес-
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субботника, устраивать пикник «ПП-правильное питание», на котором пригла-

шенный тренер будет делиться секретами правильного питания. 

4. Для повышения мотивации населения участия в субботниках – пред-

лагаем осуществлять награждение участников по результатам. 

Алгоритм проведения тематических мероприятий по благоустройству 

представлен ниже – таблица 3.  

Таким образом, на основании проведенного SWOT-анализа и анкетирова-

ния граждан нами было предложено мероприятие «Субботний забег» для по-

вышения интереса у жителей Динского сельского поселения к участию в меро-

приятиях благоустройства территории. 
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Аннотация. Специфика рыночных отношений окружена опасностями. 

Поскольку инвестиционная деятельность непременно касается социально-

экономического развития региона, то повышение инвестиционной безопасно-

сти является одной из важных задач для реализации эффективной инвестици-

онной политики.  

Ключевые слова: инвестиционная безопасность, экономическая без-

опасность, инвестиционная деятельность, нормативно-правовое регулирование, 

государственная поддержка.  

 

В современных условиях одной из основных гарантий осуществления ин-

весторами своей деятельности является инвестиционная и экономическая без-

опасность.  Инвестиционная безопасность представляет взаимодействие всех 

элементов инвестиционного комплекса и его институтов, которое обеспечивает 

гарантированную защиту и стабильное развитие экономической и финансовой 
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систем, а также создание и реализацию механизмов защиты всех финансовых 

процессов [1]. 

Инвестиционная безопасность формирует условия для сохранения и за-

щиты целостности финансовых ресурсов и потоков, поддержание их стабиль-

ности. Инвестиционная безопасность - это взаимодействие всех сегментов ин-

вестиционных институтов, которые обеспечивают гарантированную защиту и 

стабильное развитие экономической и финансовой систем, а также создание и 

реализацию механизмов защиты всех финансовых процессов [1]. 

Таблица 1 – Индикаторы уровня инвестиционной безопасности 
Индикатор 2019 Прогноз индикаторов до 2030 года 

2021 2024 2027 2030 
Рост ВДС в промышленном производ-
стве(раз) 1,1 1,4 1,7 1,8 2,0 

Экспорт, млн USD 6 501 10 088 14 974 19 987 25 553 
Доходы консолидированного бюджета, 
млрд руб. 277 334 428 528 646 

Численность населения в трудоспособном 
возрасте, тыс. чел. 3 114 3 130 3 167 3 217 3 265 

ВРП, млрд руб. 2 502 3 233 4 282 5 341 6 583 
ВРП на д.н., млн руб 0,444 0,558 0,720 0,879 1,063 
Среднегодовая численность занятых в 
экономике, тыс. чел. 2 552 2 571 2 683 2 809 2 938 

Производительность труда, млн руб./чел 0,980 1,257 1,596 1,901 2,241 
Уровень безработицы (по методологии 
МОТ), % 5,8% 5,6% 5,4% 5,2% 5,0% 

Среднемесячная заработная плата, тыс. руб 31,2 37,2 43,4 49,9 56,8 

 

В качестве объекта исследования выступает Краснодарский край. Наш ре-

гион обладает существенными преимуществами для развития экономики и яв-

ляется инвестиционно-привлекательным. Так, в 2019 году в Краснодарском 

крае наблюдалась стабильная социально-экономическая ситуация и большин-

ство отраслей экономики демонстрируют положительную динамику. 

 Уровень инвестиционной безопасности в Краснодарском крае базируется 

на расчётах, анализе и оценке индикаторов, которые отражают состояние реги-

ональной экономики (таблица 1).  
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В Стратегии социально-экономического развития Краснодарского края 

существует множество индикаторов, многие из которых имеют свои прогнозы и 

отражают уровень инвестиционной безопасности в крае. 

В 2019 году ВРП края оценивается в сумме порядка 2520,0 млрд. рублей с 

приростом к оценке 2018 года на 102,5 %. К 2020 году его абсолютный размер 

возрастет до 2893,3 млрд. рублей с приростом к 2017 году на 11,9 %. [3]. Пока-

затели инвестиционной деятельности на территории Краснодарского края пред-

ставлены в таблице 2. 

Таблица 2 – Структура источников финансирования инвестиций в основ-

ной капитал Краснодарского края 
Показатели 2017 г. 2018 г. 

Доля капвложений за счет соб-
ственных средств предприятий 

46,5% 46,5% 

Доля ассигнований из бюджетов 
всех уровней 

18,5% 24,1% 

Доля заемных средств других 
организаций 

3,7% 4,8% 

Доля инвестиций за счет за счет 
кредитов банков 

14,3% 14,0% 

Доля инвестиций из-за рубежа 5,4% 2,4% 
 

Исходя из вышесказанного, наблюдается, что в Краснодарском крае со-

зданы благоприятные условия для инвестиционной деятельности, реализуется 

политика инвестиционной безопасности на региональном уровне. Однако су-

ществуют проблемы, которые ограничивают эффективную реализацию полити-

ки в сфере инвестиционной безопасности. 

При осуществлении инвестиционной деятельности могут возникнуть раз-

ногласия между частными инвесторами и органами власти регионального или 

муниципального уровня. Возникновение разногласий может привести к инве-

стиционному спору.  

Практика показывает, что инвестиционные споры зачастую решаются ди-

пломатическим путём, либо через судебные разбирательства. Механизм такого 

решения инвестиционного спора достаточно сложный и многофакторный. Ча-

сто встречаются случаи, что суд принимает решение в пользу органов власти, 
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ограничивая тем самым инвесторов и препятствуя развитию инвестиционной 

деятельности на территории региона или муниципалитета. 

В рамках реализации государственной политики по повышению эффек-

тивности инвестиционной безопасности и решения проблемы с механизмом 

решения инвестиционных споров, нами предлагается создание Регионального 

центра по урегулированию инвестиционных споров. Основной задачей Регио-

нального центра будет являться разрешение инвестиционных споров между 

частными инвесторами и органами власти. 

Данный центр будет состоять из Главного совета, в состав которого будут 

входить представитель из Администрации Краснодарского края, представитель 

из Законодательного собрания края и главный эксперт. 

Помимо этого, в состав данного центра будет входить группа независи-

мых экспертов, эксперты со стороны органов власти и со стороны инвесторов 

(рисунок 1). 

 

 
Рисунок 1 – Структура взаимодействия центра  

по урегулированию инвестиционных споров 

 

Для повышения эффективности инвестиционной деятельности в Красно-

дарском крае нами рекомендуется внести дополнения в существующее законо-

дательство.  
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К такому дополнению относится внесение в Закон Краснодарского края 

от 6 мая 2016 г. № 3397-КЗ «О внесении изменений в Закон Краснодарского 

края «О стимулировании инвестиционной деятельности в Краснодарском крае» 

дополнительной статьи «О предоставлении возможности приостановления реа-

лизации одобренных инвестиционных проектов». 

В соответствии с изменениями, инвестору будет предоставляться воз-

можность приостановления реализации одобренного инвестиционного проекта 

на определенный срок при возникновении различных факторов, например, эко-

номических, политических, социальных, которые повлекут за собой негативные 

последствия для инвестора, а также ухудшат социально-экономическое разви-

тие в Краснодарском крае. Однако при этом инвестор оставляет за собой право 

реализации этого проекта позже, что исключает возможность передачи одоб-

ренного проекта иному инвестору. 

Рекомендуется внедрить такой механизм приостановления реализации 

одобренного проекта с определёнными условиями. К таким условиям можно 

отнести: 

1) наличие у инвестора одного и более проектов, который является пол-

ностью реализованным по плану и имеет окупаемость; 

2)  наличие у инвестора оснований для предоставления возможности при-

остановления реализации одобренного проекта; 

3) временное ограничение приостановления реализации проекта: 

- инвестиционный проект – не более 4 месяцев; 

- инвестиционный проект в приоритетных отраслях – не более 6 месяцев; 

- стратегический инвестиционный проект – не более 12 месяцев. 

4) стоимость инвестиционного проекта должна составлять не менее   300 

млн. рублей. 

Таким образом, данный механизм поможет избежать инвесторам финан-

совых потерь и осложнений при реализации одобренного инвестиционного 

проекта путём его временной приостановки на определенный срок с последу-

ющей реализацией без передачи проекта другому инвестору. Это позволит по-
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высить уровень инвестиционной безопасности в крае и уверенность инвесторов 

в целесообразности вложений в проект. 

Данные мероприятия позволят повысить уровень инвестиционной без-

опасности в Краснодарском крае, так как развитие региона существенно зави-

сит от безопасности предпринимательской деятельности, от условий, при кото-

рых эта безопасность осуществляется. 
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Аннотация. В статье рассматриваются современные направления разви-

тия технологий Умного города, функционирование которого предусматривает 

улучшение качества жизни жителей. Исследуются основные барьеры на пути 

цифровой трансформации российских городов. Предлагаются к внедрению 

отдельные цифровые технологии в сферу жилищно-коммунального хозяйства г. 

Краснодара. 

Ключевые слова: цифровая экономика, смарт-решения, умный город, 
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Умный город - это градостроительная концепция интеграции множества 

информационных и коммуникационных технологий (ИКТ), в том числе систем 

Интернета вещей (IoT) для управления городской инфраструктурой: транспор-

том, образованием, здравоохранением, системами ЖКХ, безопасности и тд. 

Целью создания «умного города» является улучшение качества жизни жителей 

с помощью технологии городской информатики для повышения эффективности 

обслуживания и удовлетворения нужд резидентов.  

ИКТ позволяют городской власти напрямую взаимодействовать с сооб-

ществами и городской инфраструктурой, и следить за тем, что происходит в 

городе, как город развивается, и какие способы позволяют улучшить качество 

жизни. За счет использования датчиков, интегрированных в режиме реального 

времени, накопленные данные от городских жителей и устройств обрабатыва-
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ются и анализируются. Собранная информация является ключом к решению 

проблем неэффективности. 

Таким образом, ИКТ используются для повышения качества, производи-

тельности и интерактивности городских служб, снижения расходов и потребле-

ния ресурсов, улучшения связи между городскими жителями и государством. 

Стандарт «умного города» приведен на рисунке 1. 

 

 

Рисунок 1 - Стандарт «умного города» 
 

Применение технологии «умного города» развивается с целью улучшения 

управления городскими потоками и быстрой реакции на сложные задачи. По-

этому «умный город» более подготовлен к решению проблем, чем при простом 

«операционном» отношении со своими гражданами. 

Определение умного города трактуется экспертами неоднозначно. И все 

же их формулировки сходятся в одном: умный город управляется данными, а 

управление данными позволяет муниципальным службам повышать качество 

жизни населения. Данные охватывают такие сферы жизни горожан, как без-

опасность, транспорт, медицинские услуги, коммунальное хозяйство, благо-

устройство и т.д. Источниками данных служат видеокамеры, различные датчи-

ки, сенсоры, информационные системы и прочее. 
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Проекты «умного города», реализуемые в российских городах, не носят 

комплексного характера и сводятся к модернизации отдельных систем [5]. 

Эксперты ЦСР констатируют «низкую готовность российских городов к 

цифровой трансформации. Реализуемые в стране проекты умного города на 

данном этапе преимущественно связаны с точечной цифровизацией и интел-

лектуализацией отдельных сервисов и элементов инфраструктуры. 

Основными барьерами на пути цифровой трансформации российских го-

родов являются, с одной стороны, барьеры для развития новых технологиче-

ских решений (например, в части стандартизации новых технологий, особенно-

стей работы с данными, в том числе с большими, привлечения альтернативных 

источников финансирования технологических проектов). С другой стороны, 

значительную роль играют правовые, организационные и технологические ба-

рьеры для внедрения технологий умного города муниципалитетами и бизнесом 

(например, особенности проведения госзакупок, отсутствие полных, автомати-

чески верифицированных и достоверных пространственных городских данных 

и др.). 

Тем не менее, в России планируется создать 50 «умных» городов за счет 

внедрения современных инфокоммуникационных технологий. Такой вывод 

можно сделать на основе подготовленной Минкомсвязью по поручению прези-

дента РФ Владимира Путина программы «Цифровая экономика России», в ко-

торой описывается план развития российской ИКТ-отрасли в период до 2025 

года [3]. 

Особое внимание следует уделить становлению финансовых инструмен-

тов, обеспечивающих ресурсную поддержку реализации проектов умного горо-

да. Речь прежде всего идет о налоговых льготах, субсидиях и грантах в рамках 

профильных государственных программ, поддержке инициатив в области госу-

дарственно-частного партнерства, а также о расширении применения инстру-

ментов краудфандинга. 
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На сегодняшний день комплекс смарт-решений, позволяющих городу 

называться «умным», внедряются в Москве, Санкт-Петербурге, Таганроге, Ка-

зани, Ярославле, Новороссийске, Сочи и др. 

Что касается г. Краснодара, то в октябре 2018 года он вошел в 

International Smart Sustainable City Club (ISSCC) — Международный Клуб ум-

ных городов. По данным мэрии кубанской столицы, Краснодар стал одним из 8 

городов России, которые первыми получили этот статус. [4]  

В 2019 г. столица Кубани впервые представила на форуме инвестицион-

ный потенциал в рамках объединенного стенда «Умный город» совместно с 

Новороссийском и Сочи. Экспозиция демонстрирует направления, технологии 

и готовые решения по внедрению концепции «Умного города» (Smart City) в 

городскую среду. Краснодар на форуме делает основной акцент на привлечение 

высокотехнологичных компаний для внедрения «умных технологий и серви-

сов». [1]  

Считаем перспективным направлением внедрения цифровых технологий 

в г. Краснодаре сферу жилищно-коммунального хозяйства. Опыт цифровизации 

данного сектора уже имеется как в зарубежных городах (Мадрид, Барселона), 

так и в ряде городов России. 

3 сентября 2019 года ПАО «МТС» объявило о запуске 

в Реутове Московской области пилотного проекта умного города. Проект 

включает три направления: экомониторинг, оптимизацию вывоза бытовых от-

ходов и установку в ряде жилых домов интерактивных инфопанелей.  

15 августа 2019 года группа компаний «РТ-Инвест» (создана при участии 

Госкорпорации Ростех) представила пилотный проект цифровизации сбора 

и транспортировки коммунальных отходов на базе собственной платформы 

телематических сервисов. Устройства разработаны дочерней компанией 

«Современные Радио Технологии».  

В рамках проекта мусорные контейнеры будут оснащены датчиками 

уровня наполнения – «умный бак», а мусоровозы – датчиками контроля их 

навесного оборудования. Комплекс построен на собственной инфраструктуре 

http://www.tadviser.ru/index.php/%D0%9C%D0%A2%D0%A1
http://www.tadviser.ru/index.php/%D0%A0%D0%B5%D1%83%D1%82%D0%BE%D0%B2
http://www.tadviser.ru/index.php/%D0%9C%D0%BE%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B9_%D0%BE%D0%B1%D0%BB%D0%B0%D1%81%D1%82%D0%B8
http://www.tadviser.ru/index.php/%D0%A3%D0%BC%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%B3%D0%BE%D1%80%D0%BE%D0%B4
http://www.tadviser.ru/index.php/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%BF%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F:%D0%A0%D0%A2-%D0%98%D0%BD%D0%B2%D0%B5%D1%81%D1%82
http://www.tadviser.ru/index.php/%D0%A0%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B5%D1%85
http://www.tadviser.ru/index.php/%D0%A2%D1%80%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%82
http://www.tadviser.ru/index.php/%D0%9A%D0%BE%D0%BC%D0%BF%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F:%D0%A1%D0%BE%D0%B2%D1%80%D0%B5%D0%BC%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B5_%D0%A0%D0%B0%D0%B4%D0%B8%D0%BE_%D0%A2%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%B8%D0%B8_(%D0%A1%D0%A0%D0%A2)
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телематических систем с использованием протокола передачи данных LPWAN 

XNB, разработанного компанией «Современные Радио Технологии». Развитие 

этой технологии потребовало более одного миллиарда рублей инвестиций. Но 

затраты не будут перекладываться на формирующуюся отрасль обращения с 

отходами. Внедрение проекта стало возможным в рамках развития цифровиза-

ции транспортной и логистической отраслей. 

Высокий уровень проникновения цифровых платформ в сферу обращения 

с отходами должно сделать отрасль «умной». Максимально дешевое и надеж-

ное техническое решение обеспечит контроль и учет тех отходов, которые по-

падают в контейнер для вторичного сырья. В будущем такая верификация эко-

номически простимулирует рынок для внедрения раздельной системы тарифов. 

Введение дифференцированной платы станет возможным, когда вывоз 

несортированных отходов стоит больше, а отсортированных – в разы меньше. 

Стимул произойдет по принципу «загрязнитель платит». Кто не сортирует от-

ходы, тот и платит больше. А «умный контроль» позволит вести точный учет 

отходов, сократить транспортные издержки и уберет с рынка нечистоплотных 

участников процесса – тех, кто стремится различными способами раздуть себе-

стоимость. Тариф должен стать объективным. 

Кроме того, мусорные полигоны также станут «умными»: их оснастят 

специально разработанными сенсорами и датчиками контроля выбросов сва-

лочного газа и фильтрата. Таким образом, надзорные ведомства и региональные 

операторы смогут оперативно реагировать на возможные внештатные ситуа-

ции. В дальнейшем все объекты «РТ-Инвест» будут оборудованы системами 

контроля. [2] 

Считаем  в целесообразным в г. Краснодаре в рамках национального про-

екта «Цифровая экономика», а также в рамках «Дорожной карты» по внедре-

нию технологий «Умного города» Краснодара предусмотреть внедрение техно-

логии контроля вывоза твердых бытовых отходов, что даст возможность 

коммунальным компаниям повысить эффективность собственной работы. Для 

них в онлайн-режиме должна быть доступна достоверная информация. Они 
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могут легко формировать логистику с учетом этих данных и таким образом не 

только повысить качество услуг и обеспечить соответствие нормативам и тре-

бованиям законодательства, но и получать финансовую выгоду благодаря оп-

тимизации маршрутов, ведь вывозить полупустые баки как минимум нерента-

бельно. 

Кроме явного экономического эффекта, за счет снижения расходов на ло-

гистику - система будет обновлять информацию о состоянии мусорных контей-

неров каждые полчаса, прогнозировать их наполняемость, контролировать факт 

очистки контейнера по датчику переворота, выстраивать оптимальные маршру-

ты по сбору мусора и т.д. Подобное решение позволит контролировать эколо-

гическое состояние города Краснодара. 

Преимущества технологии Умного сбора мусора для Smart Города Крас-

нодара. 

1. Экономия средств и времени. 

Чем дальше друг от друга или удаленно расположены контейнеры, тем 

лучше для умного мусорного бака. Подключив датчик уровня заполнения к 

контейнеру, можно удаленно проверить ситуацию и выполнить сбор только 

тогда, когда корзина фактически заполнена. 

2. Легкость доступа в труднодоступные контейнеры. 

Если получение доступа к контейнеру для проверки уровня заполнения 

затруднительно, возможно проверить ситуацию удаленно. Например, контей-

неры с труднодоступными местами: подземные мусорные контейнеры, септики, 

нефтяные резервуары и водонапорные башни. 

3. Безопасность. 

Находящиеся температурные датчики на контейнере способны сообщить 

о возгорании мусора и тем самым предотвратить аварийную ситуацию. 

4. Забота об экологии. 

Сокращение выбросов газов и уменьшение насекомых и грызунов у пере-

полненного контейнера. Обеспечение более эффективного сбора отходов при-
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водит к снижению количества автомобилей, снижению уровня шума, сниже-

нию трафика и сокращению выбросов углекислого газа до 60%! 

5. Удаленное управление отходами. 

Мощная облачная платформа позволяет заказчику ежедневно настраи-

вать, отслеживать и управлять отходами. Управление отходами в дополнение к 

мониторингу отходов в режиме реального времени, инструмент может также 

планировать оптимальные маршруты сбора и полуавтоматическую навигацию. 

«Умные» мусорные контейнеры – кардинальное решение проблемы отхо-

дов. Использование «умных» мусорных баков позволяет задействовать меньше 

автотранспорта, тратить меньше топлива и соответственно средств, а также 

значительно уменьшить причиняемый вред окружающей среде.  
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ИССЛЕДОВАНИЕ БЮДЖЕТНОГО ФИНАНСИРОВАНИЯ 

НЕКОММЕРЧЕСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ  

В ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ3 

 

Аннотация: в статье рассматривается динамика объемов финансирования 

деятельности социально-ориентированных некоммерческих организаций за 

счет средств бюджета субъекта Федерации на примере Волгоградской области. 

Исследуется динамика количества действующих в регионе некоммерческих 

организаций различных организационно-правовых форм. Рассматриваются 

приоритетные направления реализации социальной политики и дается прогноз 

дальнейшего развития данной сферы. 
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На сегодняшний день вопросы финансирования некоммерческих органи-

заций приобретают особую значимость, что обуславливается необходимостью 

совершенствования человеческого капитала за счет формирования устойчивой 

базы социально-экономического развития в виде комплекса институтов граж-

данского общества. Некоммерческие организации выполняют социально-

значимые задачи, способствуя развитию общества в целом: в числе подобных 

задач находится повышение качества образовательных услуг, повышение до-

ступности медицины, проведение культурных мероприятий, т.е. генеральной 

целью их деятельности является обеспечение возможности всестороннего раз-

вития как отдельных личностей, так и социума в целом. 

Основное отличие некоммерческих организаций от коммерческих заклю-

чается в характере осуществляемой ими деятельности: так, они не рассматри-

вают извлечение прибыли в качестве основного мотива последней [3]. В этой 

связи ограничиваются возможности некоммерческих организаций в области 

осуществления предпринимательской, инвестиционной и иных видов деятель-

ности, способных принести значительный доход. В этой связи для субъектов 

некоммерческого сектора экономики возникает объективная необходимость в 

поиске других каналов финансирования, способных в достаточной мере удо-

влетворить потребности организации в капитале [2]. Исследование, ранее про-

веденное авторами [4], позволило выявить следующие каналы финансирования 

некоммерческих организаций: 

1. Внутренние: 

− членские и учредительские взносы; 

− прибыль от реализации товаров, работ и услуг в рамках осуществляе-

мой организацией предпринимательской деятельности; 
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− проценты, дивиденды и другие виды доходов от вложений в ценные 

бумаги (допускается в случае участия организации в акционерном обществе, 

что разрешается фондам, учреждениям и государственным корпорациям); 

− иные не запрещенные законом виды дохода. 

2. Внешние: 

− пожертвования (фандрайзинг) и средства, передаваемые организации 

по договору дарения; 

− дотации и субсидии; 

− государственные гранты [5]; 

− иные не запрещенные законом виды дохода. 

Бюджетное финансирование представляет особый интерес ввиду его по-

стоянства – в то время, как прибыль от реализации товаров, работ и услуг зави-

сит от уровня потребительского спроса, а объем пожертвований – от качества 

реализации фандрайзинговой стратегии, средства из бюджета выделяются ста-

бильно, что позволяет рассматривать их как финансовую базу деятельности 

социально-ориентированных некоммерческих организаций [1]. 

Стоит отметить, что в региональном разрезе объем бюджетного финанси-

рования и количество действующих некоммерческих организаций зависит от 

множества факторов, включающих, в том числе, дефицит или профицит консо-

лидированного бюджета субъекта, объем валового регионального продукта, 

демографическую обстановку и др. В приведенной ниже таблице 1 отражена 

динамика количества действующих в Волгоградской области некоммерческих 

организаций за пятилетний период (данные приводятся на начало года). 
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Таблица 1 – Динамика количества действующих в Волгоградской области 

некоммерческих организаций в период 2015-2019 гг. 
Организации 2015 2016 2017 2018 2019 

некоммерческие организации, всего 11885 11625 11104 10638 10193 

из них: 

потребительские кооперативы 925 915 840 808 786 

общественные организации 2840 2770 2732 2632 2442 

ассоциации (союзы) 476 452 453 414 374 

фонды 264 261 242 225 203 

автономные некоммерческие организации 201 220 231 233 237 

религиозные организации 428 436 438 436 438 

учреждения 5264 5083 4775 4583 4433 

иные организационно-правовые формы 1487 1488 1393 1307 1280 

Источник: составлено авторами по материалам [6] 

 

Из таблицы следует, что количество действующих в регионе некоммерче-

ских организаций стремительно снижается с каждым годом: так, в 2019 году 

данный показатель составил 85,6% от уровня 2015 года. Этот факт связывается 

со снижением степени платежеспособности, характерным для всего некоммер-

ческого сектора региона в целом. На приведенном ниже рисунке 1 динамика 

численности действующих в области некоммерческих организаций отражена 

более наглядно. 

 
Рисунок 1 – График числа действующих в регионе  

некоммерческих организаций, 2015-2019 гг. 

Источник: составлено авторами по материалам [6] 
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На сегодняшний день бюджетное финансирование социально-значимых 

направлений осуществляется посредством реализации целевых программ, в 

рамках которых существует особая система распределения и перераспределе-

ния ресурсов по различным каналам, в зависимости от уровня потребности 

последних в капитале и имуществе. Некоммерческие организации зачастую не 

получают денежные ресурсы в чистом виде – это осуществляется за счет обес-

печения их необходимым имуществом, оплаты аренды занимаемых ими поме-

щений и погашении счетов за услуги связи и др. Ниже приведена таблица 2, в 

которой отражены основные направления расходования бюджетных средств на 

развитие социальной сферы Волгоградской области в период 2011-2014 гг. 

Таблица 2 – Динамика объемов бюджетного финансирования социально-

значимых проектов в Волгоградской области в период 2011-2014 гг. 

Показатель 

2011 2012 2013 2014 

млн. 

руб. 

в % к 

расхо-

дам 

млн. 

руб. 

в % к 

расхо-

дам 

млн. 

руб. 

в % к 

расхо-

дам 

млн. 

руб. 

в % к 

расхо-

дам 

Расходы - всего 86319,8 100,0 93281,8 100,0 92735,4 100,0 104195,7 100,0 

из них: 

на жилищно-коммунальное 

хозяйство 
6808,7 7,9 5080,8 5,4 5436,4 5,9 5721,5 5,5 

на образование 21431,1 24,8 24483,7 26,2 26781,0 28,9 31005,5 29,8 

на культуру, кинематографию, 

средства массовой информации 
2970,7 3,4 2888,1 3,1 3165,3 3,4 3451,6 3,3 

на здравоохранение, физиче-

скую культуру и спорт 
15968,0 18,5 17755,3 19,0 13875,7 15,0 17033,4 16,3 

на социальную политику 15600,3 18,1 15794,6 16,9 16042,4 17,3 19446,9 18,7 

Источник: составлено авторами по материалам [6] 

 

Максимального значения за указанные периода объем бюджетного финан-

сирования социальной сферы достиг в конце 2014 года. При этом следует учи-

тывать, что данный период характеризовался напряженной внешнеполитиче-

ской обстановкой и девальвацией национальной валюты в связи с резким 

ускорением темпов инфляции, в связи с чем при планировании бюджета осу-

ществлялась поправка суммы соразмерно имеющемуся уровню инфляции. За-

метна тенденция к возрастанию объемов финансирования образовательных 
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программ в объем объеме бюджетных расходов: в 2011 доля таких расходов 

составляла 24,8% от общего количества, в 2012 – 26,2%, в 2013 и 2014 – 28,9% 

и 29,8% соответственно. Ниже приведена таблица 3, в которой приведена ди-

намика объемов финансирования социально-значимых направлений в период 

2015-2018 гг. 

Таблица 3 – Динамика объемов бюджетного финансирования социально-

значимых проектов в Волгоградской области в период 2015-2018 гг. 

  

2015 2016 2017 2018 

млн. 

руб 

в % к 

расхо-

дам 

млн. 

руб 

в % к 

расхо-

дам 

млн. 

руб 

в % к 

расхо-

дам 

млн. 

руб 

в % к 

расхо-

дам 

Расходы - всего 107519,0 100,0 108067,2 100,0 109226,0 100,0 119090,3 100,0 

из них:  

на жилищно-коммунальное 

хозяйство 
5974,7 5,6 7034,0 6,5 7027,0 6,4 6669,2 5,6 

на образование 29977,5 27,9 28770,9 26,6 28712,8 26,3 31636,2 26,6 

на культуру, кинематографию, 

средства массовой информации 
2979,5 2,8 3071,6 2,8 3280,2 3,0 4566,7 3,8 

на здравоохранение, физиче-

скую культуру и спорт 
17705,7 16,5 6762,8 6,3 7804,6 7,1 10317,4 8,7 

на социальную политику 19320,1 18,0 28876,4 26,7 26977,7 24,7 28820,2 24,2 

Источник: составлено авторами по материалам [6] 

 

Данные таблицы свидетельствуют о наличии восходящей тенденции объе-

мов бюджетного финансирования социально-значимых областей экономики 

региона. При этом следует выделить резкое снижение объемов финансирования 

здравоохранения, физической культуры и спорта в 2016 году – величина расхо-

дов достигла минимума за исследуемый восьмилетний период, составив 6762,8 

млн. рублей. Следующие периоды характеризовались возрастанием объемов 

финансирования данной сферы – до 7804,5 млн. рублей – в 2017 году и до 

10317,4 – в 2018. 

Проводя параллель между объемами финансирования социальных про-

грамм и количеством действующих в регионе некоммерческих организаций, 

следует отметить тенденцию к сжатию некоммерческого сектора экономики 

Волгоградской области, в рамках которой объемы финансирования ведущих 
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организаций стремительно возрастают, а оставшиеся субъекты по-прежнему 

остаются неплатежеспособными. В этой связи одним из наиболее доступных 

способов привлечения ресурсов для некоммерческих организаций становится 

оперативный фандрайзинг, т.е. привлечение пожертвований со стороны физи-

ческих и юридических лиц с целью погашения текущих обязательств организа-

ции. Рост объемов бюджетного финансирования некоммерческого сектора в 

регионе возможен только при условии значительного роста объемов валового 

регионального продукта. Вероятность подобного роста значительно увеличива-

ется в условиях развития финансового сектора и повышения доступности кре-

дитования для юридических лиц (это связывается с реализуемой на сегодняш-

ний день монетарной политикой Банка России). Однако расширение 

возможностей, открываемых перед некоммерческими организациями путем 

увеличения бюджетного финансирования, возможно только через несколько 

лет, а до этого некоммерческий сектор экономики Волгоградской области будет 

продолжать сжиматься. 
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БЕДНОСТЬ И ЭКОНОМИЧЕСКИЙ РОСТ 

 

Аннотация. В статье рассмотрена проблема роста бедности в современном 

мировом хозяйстве. Отмечается, что основа этой проблемы была заложена в 70-

е годы XX века, когда произошла смена мейнстрима в экономической теории и 

экономической политике – переход от кейнсианства к неоклассическому кон-

серватизму. Усилившийся процесс расслоения общества по доходам, нараста-

ние бедности все большей части населения, снижение потребительского спроса 

стали главным фактором снижения темпов роста мировой экономики. Рассмот-

рены особенности этой проблемы в России и основные направления ее преодо-

ления в нашей стране. 

Ключевые слова: бедность, доходы, потребительский и инвестиционный 

спрос, экономический рост, экономическая и социальная политика государства. 

 

Знаковым событием в мировой экономической науке стало присуждение в 

2019 году Нобелевской премии по экономике американским ученым 

М.Крамеру, А.Бенерджи и Э.Дюфло «за их экспериментальный подход к смяг-

чению глобальной бедности» в современном мире. «Результаты исследований 

лауреатов значительно улучшили наши способности бороться с нищетой на 

практике», – отмечается в сообщении Нобелевского комитета. 

 Проблема усиления расслоения населения по доходам, нарастание бедно-

сти, в том числе застойной, все большей части населения как в бедных, так и 

богатых странах не была обойдена вниманием экономической науки. Но сего-

дня, когда бедность становится все более очевидным тормозом дальнейшего 
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экономического роста мировой и национальных экономик, актуальность этой 

проблемы значительно возросла. Недавно избранный главой Генеральной ас-

самблеи ООН Т.Мухаммед-Банде заявил, что свою задачу он видит в искорене-

нии бедности. Директор-распорядитель МВФ К.Георгиева заявила, выступая в 

Институте международной экономики в Вашингтоне, что мировая экономика 

рискует вернуться в эпоху Великой депрессии, которую может вызвать нера-

венство между различными группами населения внутри развитых стран и не-

стабильность финансового сектора. Говоря о странах ОЭСР (Организация эко-

номического сотрудничества и развития), она отметила, что неравенство в 

доходах богатых и бедных достигло или приблизилось к «рекордным максиму-

мам».  

Проблема бедности становится предметом обсуждения на последнем эко-

номическом форуме в Давосе. «Неравенство как барьер экономического роста», 

– такое название было дано даже дискуссионной панели в «Русском доме» это-

го форума. Заговорили о бедности и наши бывшие министры финансов и эко-

номики А.Кудрин и М.Орешкин, назвав российскую бедность «позорной и не-

позволительной для развитой страны». 

Проведенное в 2018 году ООН исследование бедности в 105 странах и 

охватившее 5,7 миллиардов человек, показало, что 23,5% населения живут в 

бедности, 46% в исключительной бедности. Причем в ряде развитых стран ми-

ра расслоение приводит не только к тому, что богатые становятся богаче, а 

бедные беднее, но и к сокращению среднего класса, на котором в значительной 

степени держится их экономика. Основатель компании «Briqewater Associates» 

Р.Долио считает причиной того, что капитализм не работает в интересах боль-

шинства, является «беспрецедентная доступность денег для богатых». По его 

мнению, деньги стали почти бесплатными для тех, у кого они уже есть, а всем 

остальным они почти не доступны. 

Обострившаяся сегодня проблема расслоения населения по доходам в 

большинстве стран мира была заложена еще в конце 70-х-начале 80-х годов XX 

века, когда сменился мейнстрим в экономической теории и экономической 



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

148 

политике – произошел переход от кейнсианства к «неоклассическому консерва-

тизму». 

В период мирового экономического кризиса 1929-1932 годов XX века, ко-

гда система свободного предпринимательства была потрясена всеобъемлющим 

экономическим кризисом, массовой хронической безработицей, неоклассиче-

ская экономическая теория, делавшая ставку на механизм рыночного саморегу-

лирования, не могла ни объяснить, ни тем более, дать рецептов по выводу эко-

номики из сложившейся критической ситуации. Кейнсианство, появившееся на 

волне кризиса неоклассики, определило экономическую политику западных 

стран на 1930-1970-ее годы. Основатель нового направления экономической 

теории Дж.Кейнс и его последователи теоретически обосновали необходимость 

и пути повышения совокупного спроса, место и роль государства в этом про-

цессе. Вместе с тем, они показали и необходимость активной социальной поли-

тики государства, направленной на поддержание макроэкономического равно-

весия и экономического роста. 

Проводимая на протяжении нескольких десятилетий в духе кейнсианских 

рецептов экономическая и социальная политика в западных странах привела к 

созданию того, что потом будет названо «капитализмом с человеческим ли-

цом». В целях поддержания платежеспособного спроса населения была создана 

система социальной защиты, основными моделями которой стали: а) социаль-

но-демократическая модель с самым большим объемом социальной поддержки 

(скандинавские страны, Франция); б) модель более консервативная, отличаю-

щаяся более низким уровнем господдержки нуждающегося населения (Герма-

ния, Австрия, Италия); и в) англосаксонская (модель У.Беверджи), при которой 

государство гарантирует населению лишь минимальный уровень жизни (имен-

но эта модель, и то в усеченном виде, была взята на вооружение в нашей стране 

в период становления рыночной экономики). 

Развиваясь относительно стабильно и динамично экономика развитых 

стран в середине 70-х годов стала втягиваться в состояние стагфляции – одно-

временно роста инфляции и безработицы. Считая, что рост цен и снижение 
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занятости находятся в обратной зависимости, кейнсианцы объяснили стагфля-

цию форс-мажором – чрезвычайными обстоятельствами, совпавшими в США 

по времени: резким ростом цен на энергоресурсы (в частности на нефть из-за 

начавшейся войны в Персидском заливе), на сельскохозяйственную продукцию 

(длительный период засухи) и отменой в 1974 году инициированного 

Р.Никсоном закона, ограничивающего профсоюзы в их требованиях по повы-

шению заработной платы. Под таким мощным давлением растущих издержек 

производства и начался экономический спад, сопровождаемый инфляцией. 

Находившиеся уже на протяжении нескольких десятков лет на периферии 

экономической науки неоклассики не согласились с трактовкой стагфляции 

кейнсианцами и обвинили их в том, что они сами привели экономику к кризису. 

В вину своим оппонентам неоконсерваторы ставили игнорирование принципов 

свободного рынка, зарегулированность экономики, накачкой ее излишней де-

нежной массой. Особенно они ополчились против социальной политики госу-

дарства, обвиняя его в чрезмерном вмешательстве в перераспределительные 

процессы в экономике. «Да здравствует право на неравенство», – призывала в 

период неоклассического возрождения одна из руководителей консервативной 

партии Англии и ее будущий премьер-министр М.Тэтчер. Один из отцов 

неоклассического возрождения М.Фридмен заявил, что «свободе отдается при-

оритет перед критерием равенства, морали и справедливости».  

Как справедливо заметил научный руководитель Института экономики 

РАН Р.С. Гринберг: «Вместо разумного осмысления и плавной корректировки 

социальной политики, «право на неравенство» стало восстанавливаться в тра-

дициях раннего капитализма брутально-манчестерского типа, почти изжитого 

во второй половине XX века» [1, c.19]. Начатый под лозунгом «назад к Смиту» 

демонтаж социального государства подготовил почву к ускорению расслоения 

общества по доходам. Но если, начиная с 80-х годов до 2008-2009 годов доста-

точно высокие темпы развития мировой экономики делали процесс расслоения 

еще малозаметным (доходы росли и у богатых и у бедных), то положение стало 

меняться, когда доходы значительной, и все более возрастающей части населе-
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ния, стали снижаться. Особенно это становилось очевидным на фоне ускоряю-

щегося роста богатства в руках немногих. Установка на радикальный либера-

лизм в экономике, индивидуализм и игнорирование общественного интереса 

стали усиливать процесс нарастания бедности, обнажившееся особенно сильно 

в последнее десятилетие. Один из крупнейших американских экономистов лау-

реат Нобелевской премии по экономике 2001 года Дж.Стиглиц в своей работе 

«Ревущие девяностые. Семена развала» писал, что уже в первые два десятиле-

тия господства неоклассического консерватизма – с 1973 по 1993 год низкие 

доходные категории населения США постоянно сталкивались с падением ре-

альных доходов [2, с.338]. 

Следует отметить, что не только Стиглиц, но и многие другие видные эко-

номисты и политики  США и других западных стран не разделяли многих по-

зиций рыночного фундаментализма неоклассиков, предупреждали о том, что 

такое развитие экономики чревато приближением экономических и социальных 

проблем в обществе. Разочарование либеральной экономической политикой 

особенно заметно стало усиливаться с начала 90-х годов в связи с нарастанием 

финансовых и экономических потрясений в мировой экономике. 

Именно в этот период идеи неоконсерватизма были взяты на вооружение 

российскими реформаторами. При этом российский либерализм 90-х годов 

продолжил радикализацию западного либерализма 70-80-х годов. Демонизиро-

вав государство, они практически вытеснили его из экономической жизни при 

одновременной минимизации его социальной функции. В ранг добродетели 

были возведены эгоизм, индивидуализм, реализация «своекорыстного интере-

са» не брезгуя никакими средствами – не просто аморальными, но и уголовно 

наказуемыми. Таким образом, были открыты все шлюзы, с одной стороны, не-

праведного обогащения путем приватизации общественного богатства неболь-

шой группой лиц, зачастую случайно оказавшихся у власти в смутное время 

начала 90-х годов; с другой стороны – беспросветного обнищания основной 

массы населения России. 
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Конечно, взятая на вооружение либеральная модель развития российской 

экономики, даже при ее исполнении в относительно мягком западном варианте, 

должна была привести и привела бы к усилению расслоения общества по дохо-

дам. Но у нас впереди были еще приватизация, длительный период падения 

ВВП и заработной платы, массовая безработица, отказ в 2000 году от прогрес-

сивной шкалы налогообложения. Все это и определило особенности и остроту 

проблемы бедности в современной России. 

Действительно, если в рыночной экономике в условиях конкуренции, за-

конодательных ограничений, необходимости подчинения правилам ведения 

бизнеса, семейные состояния создавались на протяжении нескольких поколе-

ний, то в нашей стране в период приватизации миллиардерами становились «на 

раз». Новоявленными нуворишами становились люди, как правило, незаслу-

женно и незаконно. Согласно докладу Комитета Государственной Думы только 

15% приватизированных сделок были совершены без нарушения закона. 

В рыночной экономике периода свободной конкуренции владельцы круп-

ных состояний не только приумножали свое богатство, но и в той или иной 

степени способствовали развитию национальных экономик, росту занятости, 

повышению доходов лиц наемного труда. В России же приватизация сопро-

вождалась более чем двукратным сокращением ВВП и невиданным обнищани-

ем народа. Глубокий знаток истории приватизации в нашей стране Дж.Стиглиц 

писал: «Казалось, что нижняя точка спада не будет достигнута никогда. Развал 

и падение ВВП были в России большим, чем после Второй мировой войны… В 

период 1990-1999 годов объемы промышленного производства сократились 

почти на 60%, даже больше, чем ВВП (54%)» [3, с.235].  И далее он замечает, 

что Россия оказалась в наихудшей, по сравнению с другими странами с пере-

ходной экономикой, по усилению неравенства в распределении доходов. Дей-

ствительно, скоротечное формирование миллиардных состояний при катастро-

фическом падении ВВП могло быть осуществлено только за счет изъятия 

доходов у большей части населения. В результате такого изъятия уже в 1992 

году уровень жизни населения резко упал. За чертой бедности оказалась 2/3 
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населения страны. Его доходы оказались ниже минимального потребительского 

бюджета, принятого в 1991 году. В связи с этим быстро разработали вторую 

черту бедности – прожиточный минимум, который по набору потребительской 

корзины и по стоимости оказался в 2 раза ниже минимального потребительско-

го бюджета. Говоря о провале рыночных реформ в нашей стране Дж.Стиглиц 

назвал следующие цифры: за десять лет (с 1991 по 2001 года) «число живущих 

в бедности возросло с 2 до 50%» [2, c.601]. 

Перераспределение доходов в 90-е годы привело к тому, что в настоящее 

время концентрация богатства в нашей стране оказалась выше, чем в развитых 

странах мира. По данным ежегодного отчета Clobal Wealth 10% самых богатых 

людей России владеют 83% личного благосостояния страны. Это выше, чем в 

США (76%) и западно-европейских государствах (30-50%).  В тоже время в 

середине 2019 года 14,3% населения страны имела доходы ниже черты бедно-

сти: под этой чертой находилось около 21 миллиона человек. Разрыв в доходах 

между богатыми и бедными у нас в последние годы в два и более раза превы-

шает этот разрыв в Западной Европе. 

Увеличение разрыва в доходах населения в рыночной экономике, развива-

ющейся по неоклассической модели, является процессом закономерным. Ре-

зультатом такого расслоения стало нарастание бедности все большей части 

населения – бедности относительной, когда доходы бедной части населения 

растут, но растут медленнее, чем доходы богатых, и бедности абсолютной. Аб-

солютное снижение доходов в нашей стране имело место не только в 90-е годы, 

но и в текущем десятилетии: реальные доходы населения снижались с 2014 по 

2018 – пять лет подряд. Особенно сильно они упали в 2015 году – на 5,8%. 

Именно нарастание бедности и стало в настоящее время главным тормозом 

развития мировой экономики, в том числе и российской, где проблема бедности 

с 90-х годов стала особенно острой. 

Следствием снижения доходов населения является, прежде всего, сниже-

ние потребительского спроса домашних хозяйств, который является основным 

компонентом ВВП по расходам. В период экономического кризиса 2008-2009 
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годов в западных странах из-за снижения доходов населения многие потреби-

тели стали предпочитать товарам отечественного производства китайскую про-

дукцию более низкого качества, но зато более дешевую. Увеличение же спроса 

на эту продукцию в западных странах позволило Китаю за счет роста чистого 

экспорта ускорить развитие своей экономики. Когда же с выходом экономики 

США и европейских стран из кризиса потребительский спрос на китайские 

товары упал, Китай сделал ставку, в целях поддержания темпов развития наци-

ональной экономики, на увеличение внутреннего потребительского спроса. В 

значительной степени это было обеспечено за счет роста заработной платы. С 

2011 по 2017 года она выросла с 539 до 888 долларов (почти на 65%), а в 2011 

году достигла уровня в 993 долларов. 

Наряду со снижением потребительского спроса, падение доходов домаш-

них хозяйств приводит и к падению их сбережений. Это объясняется уменьше-

нием количества денег, остающихся после удовлетворения текущих потреби-

тельских расходов. В России снижение потребительского спроса 

сопровождалось также массовым оттоком капитала. Те, кто получил в период 

приватизации миллиардные активы за бесценок, прекрасно понимали, что ин-

вестировать их в экономику, находящуюся в глубоком кризисе, нет смысла. 

Кроме того, они осознавали, что здесь эти миллиарды могут быть конфискова-

ны в силу сомнительной легитимности процесса приватизации. 

Снижение сбережений беднеющего населения и отток капитала за границу 

препятствовал и тогда, препятствует и сейчас росту инвестиций и инвестици-

онного спроса. Двадцать и менее процентов в инвестиции ВВП нашей страны 

не могут обеспечить более или менее нормальные темпы роста российской 

экономики. «Молодые тигры» Юго-восточной Азии (Сингапур, Малайзия, 

Южная Корея и др.) создавали свое «экономическое чудо» за счет доведения 

доли инвестиций в ВВП своих стран до 30% и более. 

Если очевидно отрицательное влияние бедности на экономический рост, то 

не менее очевидна и обратная связь: чтобы повысить доходы населения требу-

ется увеличение ВВП. В связи с этим возникает вопрос – с чего начинать? Ре-
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шать проблему бедности в целях ускорения экономического роста или увели-

чивать ВВП, чтобы создать условия для роста доходов и снижения бедности. 

Однозначного ответа здесь, конечно, нет. Он зависит от многих экономических, 

политических, социальных, институциональных и других факторов. 

Если исходить из сегодняшнего контекста развития мировой экономики, то 

ответ на этот вопрос уже практически обозначился: начинать надо с увеличения 

доходов населения, в первую очередь той его части, которая больше всего по-

страдала от роста неравенства в условиях господства либерального рыночного 

фундаментализма. Многие кризисы в современном мире начались с ухудшения 

потребительских ожиданий, сокращения потребительских расходов. Вот поче-

му нарастающая бедность представляет сейчас одну из главных угроз развития 

мировой экономики. Условием предотвращения этой угрозы становится необ-

ходимость переоценки ряда постулатов неоклассического консерватизма, отка-

за от ультралиберальной экономической политики, возрождения в разумных 

пределах государственного участия в перераспределении созданного богатства 

интересах всего общества. Социально ориентированная модель современной 

рыночной экономики должна предотвращать возникновение пропасти между 

бедным большинством и богатым меньшинством. 

Российская экономика в силу особо высокого, по сравнению с развитыми 

странами уровня бедности большей части населения и низкого уровня объема 

ВВП на душу населения находится на низком стартовом уровне экономическо-

го роста. Для выхода из ловушки бедности требуется мощный экономический 

толчок, после которого люди смогут уже самостоятельно двигаться вперед и 

обеспечить рост не только своих доходов, но и доходов государства в целом. 

Первый такой шаг по борьбе с бедностью сделан в Послании Президента 

Федеральному собранию в начале этого года. Конечно, социальные инициати-

вы, изложенные в послании, в какой-то степени сдвинут с мертвой точки рост 

потребительского спроса. Но, во-первых, меры направлены не столько на борь-

бу с бедностью, сколько на борьбу с нищетой. Борьбе с реальной бедностью 

должен был предшествовать пересмотр минимального потребительского бюд-
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жета, который у нас в стране крайне низок, на более или менее достойный уро-

вень. Во-вторых, увеличение социальных выплат это не тот толчок, который 

действительно может запустить необходимый экономический рост России. 

Важнейшим направлением роста доходов должно стать увеличение зара-

ботной платы, повышение ее стимулирующей роли в увеличении темпов роста 

российской экономики. Крайне низкий уровень заработной платы в нашей 

стране, необоснованно высокий по сравнению с западными странами, разрыв ее 

не только по регионам, отраслям экономики, но и в рамках отдельных предпри-

ятий – между зарплатой руководства и средней зарплатой в коллективе.  

Конечно, запуск механизма роста доходов населения в целях ускорения 

развития нашей экономики требует значительных денежных ресурсов, которые, 

по мнению большинства экспертов, имеются – это неиспользуемые из-за низко-

го потребительского спроса средства, выделяемые из государственного бюдже-

та на инвестиции (по мнению председателя Счетной палаты А. Кудрина инве-

стиционный потенциал страны значительно превышает реальные инвестиции в 

экономику); увеличение уровня налогообложения рентных доходов, присваива-

емых владельцами добывающих и экспортирующих сырьевые ресурсы корпо-

раций; введение прогрессивной шкалы налогообложения личных доходов. 

Причем в последнем случае может иметь место двойной эффект – повышение 

потребительских расходов основной части населения и рост чистого экспорта, 

так как самые состоятельные россияне тратят свои доходы преимущественно на 

предметы роскоши, яхты, дворцы за границей). 
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нии региональной конкурентоспособности в современных условиях. Осуществ-

лено сравнение позиций российских регионов в рамках Индексов региональной 

конкурентоспособности и цифровизации. Обоснованы направления преодоле-

ния цифрового неравенства на региональном уровне. 
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Современные процессы цифровизации подразумевают построение такой 

формы общественно-экономических отношений, которая основана на суще-

ственной повышении роли и значимости информационных технологий как им-

манентного элемента хозяйственной деятельности и общественной жизни. При 

этом в условиях цифровизации подобные технологии становятся технологиями 

широкого применения, которые находят свое применение во всех сферах соци-

ально-экономической жизни, обладая способностью к использованию в сочета-

нии с другими технологиями, способствуя существенному повышению эффек-

тивности их использования. Также использование информационных 

технологий опосредует возникновение новых технологических решений, обу-

словливающих качественную трансформацию технологической структуры эко-

номических систем и давая толчок процессам ускорения социально-

экономического развития.  
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Как отмечается в докладе Всемирного банка, положительные результаты 

цифровизации, именуемые как «цифровые дивиденды», воплощаются в повы-

шении темпов экономического роста, существенном увеличении объемов нало-

говых поступлений, активизации инвестиционных процессов. Однако получе-

ние «цифровых дивидендов» возможно лишь в случае обеспечения 

комплексной отдачи, которую может обеспечить взаимообусловленное разви-

тие следующих элементов цифровизации:  

1) нормативно-правовая база, ориентированная на формирование для 

экономических субъектов комплекса возможностей для наиболее широкого 

использования потенциала цифровых технологий; 

2) умения, навыки и компетенции, обеспечивающие умелое использо-

вание работниками возможностей, которые заключают в себе процессы цифро-

визации; 

3) эффективные институты, которые используют цифровые техноло-

гии в целях реализации широкого круга прав и возможностей для всех граждан 

[5]. 

При этом одной из специфических проблем в данном контексте является 

т.н. «цифровое неравенство», подразумевающее наличие у определенных субъ-

ектов неодинаковых возможностей доступа к цифровым технологиям и инфор-

мационным и их эффективного использования [7, p. 418]. 

Рассматривая данное явление, С. Френкель вполне справедливо отмечает, 

что цифровое неравенство характеризует различия в возможностях доступа к 

цифровым технологиям богатых и бедных слоев общества, но и населения раз-

личных территорий [6, p. 329]. Важно подчеркнуть, что цифровое неравенство, 

с одной стороны, обусловливаясь проявлением социального неравенства, с дру-

гой стороны, само в современных условиях все в большей степени становится 

одной из причин обострения последнего [4, с. 329]. 

Подобное неравенство обретает свое проявление, в том числе, и на регио-

нальном уровне, что характерно для современных российских реалий. Причем 

его следствием является наличие более низкого уровня территориальной кон-
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курентоспособности у тех субъектов Российской Федерации, которые отстают в 

развитии процессов цифровизации общественно-экономических отношений. 

Подтвердить данный постулат может соотнесение регионов, занимающих 

позиции лидеров и аутсайдеров в рамках Индекса конкурентоспособности и 

Индекса цифровизации российских регионов (таблицы 1 и 2). 

Таблица 1 – Регионы - лидеры Индекса конкурентоспособности и Индек-

са цифровизации субъектов Российской Федерации по итогам 2018 года [2;3] 
Позиция Индекс конкурентоспособности Индекс цифровизации 

1 Москва Москва 

2 Санкт-Петербург Республика Татарстан 

3 Московская область Санкт-Петербург 

4 Республика Татарстан Московская область 

5 Краснодарский край Тюменская область 

6 Свердловская область Ханты-Мансийский АО 

7 Красноярский край Ямало-Ненецкий АО 

8 Ханты-Мансийский АО Республика Башкортостан 

9 Ростовская область Ленинградская область 

10 Нижегородская область Новосибирская область 

 

Анализируя вышеприведенные таблицы, можно отметить весьма суще-

ственный уровень корреляции между позициями, занимаемыми регионами в 

рамках двух анализируемых рейтингов. Так, позиции и в первой, и в последней 

десятке обоих рейтингов занимают по пять российских регионов. 

Среди причин подобной ситуации можно указать то, что наличие нера-

венства в области использования цифровых технологий обуславливает совер-

шенно разные возможности для развития бизнеса, получения различных видов 

услуг, развития интеллектуальных компетенций работников и, как следствие, 

более низкий уровень человеческого капитала региона и качества жизни на его 

территории [1, с. 11]. 
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Таблица 2 – Регионы - аутсайдеры Индекса конкурентоспособности и Индекса 

цифровизации субъектов Российской Федерации по итогам 2018 года [2;3] 
Позиция Индекс конкурентоспособности Индекс цифровизации 

76 Псковская область Псковская область 

77 Курганская область Республика Бурятия 

78 Республика Адыгея Республика Адыгея 

79 Республика Алтай Республика  

Северная Осетия - Алания 

80 Карачаево-Черкесская Республика Чукотский АО 

81 Севастополь Республика Калмыкия 

82 Республика Калмыкия Республика Ингушетия 

83 Республика Ингушетия Карачаево-Черкесская  

Республика 

84 Республика Тыва Еврейская АО 

85 Еврейская АО Республика Тыва 

 

Одним из проявлений цифрового неравенства является негативное влия-

ние на качественные параметры трудовой силы регионов – аутсайдеров процес-

сов цифровизации и, соответственно, на уровень безработицы в этих регионах, 

так как востребованность работников с низким уровнем цифровой грамотности, 

находится на весьма низком уровне. 

Также следует указать на то, что во многих регионах, занимающих доста-

точно высокие позиции в рейтинге цифровизации, темпы развития ее техноло-

гической базы существенно превосходят динамику внедрения т.н. «аналоговых 

дополнений», под которыми подразумеваются институциональные нормы, 

устанавливающие правила конкуренции в условиях цифровой экономики; 

навыки, определяющие успешность деятельности работников в новой цифро-

вой среде; институты, контролирующие функционирование цифровых рынков. 

Однако недостаточная развитость «аналоговых дополнений» существенно сни-

жает уровень положительного эффекта, обусловленного развитием процессов 

цифровизации в контексте обеспечения региональной конкурентоспособности. 
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 Направленность усилий при этом  именно на взаимосвязанное развитие 

цифровых технологий и вышеотмеченных «аналоговых дополнений» не только 

является важнейшим драйвером регионального развития, но и обладает значи-

тельным трансформационным потенциалом, позволяющим преодолеть цифро-

вое неравенство и обеспечить реализацию конкурентного потенциала террито-

рии на качественно ином уровне. 
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ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ В СФЕРУ ГРАДОСТРОИТЕЛЬСТВА 

 

Аннотация. В настоящей работе автором были проанализированы  су-

щественные факторы развития цифровой экономики в России. Особое внима-

ние было обращено на имеющиеся ресурсы и значительный потенциал нашей 

страны. Также были затронуты проблемы и препятствия для стремительного 

развития цифровой экономической системы в стране. 

Ключевые слова: сфера услуг, информация, цифровая экономика, ин-

фраструктура, персонифицированные сервисные модели 

 

Прежде всего необходимо пояснить, что же такое собственно цифровая 

экономика. Существует несколько интерпретаций данной категории, но наибо-

лее подходящей является следующая : цифровая экономика – это хозяйственная 

деятельность людей,  основное  содержание  которой заключается в использо-

вании наиболее инновационных технологий, для обеспечения быстрого и удоб-

ного обмена различными ресурсами. Очень важен тот факт, что цифровая эко-

номика это не просто дополнение классической экономики современным 

программным обеспечением, а это создание  принципиально новой системы, в 

которой физические сервисы будут заменены электронными. При этом невоз-

можно не выделить такие отличительные характеристики электронных систем, 
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как довольно высокая скорость работы и гораздо более удобная система кон-

троля и оплаты покупок, сервисов и услуг. 

Можно сказать, что цифровая экономика – это экономическая деятель-

ность, использующая цифровые технологии. При этом важно понимать, что 

цифровая экономика – это не просто использование компьютерных программ в 

экономической деятельности, а со здание электронных сервисов взамен при-

вычных физических сервисов. Цифровая экономика реализуется не столько 

путем полной замены физического труда, сколько путем слияния виртуальных 

(электронных) и контактных (реальных) услуг, развиваемых для удобства по-

требителей и бизнеса. Преимущества, которыми обладает цифровая экономика, 

неоспоримы: будь это скорость оказания услуг или совершения покупок, удоб-

ство их осуществления, получение экономии времени и денег и так далее. 

Основная цель, которую преследует государство, реализуя программу 

«Цифровая экономика РФ» – это модернизация хозяйственной деятельности, 

обеспечение экономического роста и в свою очередь повышение уровня жизни 

населения.  

Согласно плану правительства РФ к 2024 году, внедрение инновацион-

ных технологий должно быть в обязательно в следующих сферах:    

− развитие исследовательских центров; 

− обеспечение информационной безопасности  

− нормативно-правовое регулирование; 

− создание информационной инфраструктуры; 

− подготовка кадров; 

Специалисты выделяют две большие группы проблем, которые по их 

мнению непосредственно связаны с успешной реализацией государственной 

программы. Первая группа проблем связана с нормативным обеспечением дан-

ной отрасли. Данная проблема характерна практически всех цифровых техно-

логий в стране. Для ее решения необходимо модернизировать российское зако-

нодательство в данном аспекте.  
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Проблемы, связанные с цифровизацией экономики России, делятся на 2 

группы: нормативно-правовые и недостаточное развитие цифровой среды как 

таковой. Правовые проблемы касаются почти всех цифровых технологий в 

России. Они характерны сегодня для большинства развитых стран, которые не 

успели модернизировать законодательство в области цифровых технологий. 

Правовой аспект в данной отрасли является на наш взгляд ключевым, так как 

право представляет собой совокупность норм, то есть «правил игры» согласно 

которым будет строится будущее в сфере цифровых технологий.  

Проблема связанная с нормативным обеспечением намного сложнее и 

глубже чем кажется. Сложность всей ситуации заключается в том, что сегодня 

в мире происходит довольно стремительное развитие интернет технологий и 

соответственно с такой же стремительной скоростью происходит и устаревание 

правовых норм. Необходимы кардинальные изменения законодательства в об-

ласти инновационных технологий и модернизация правовых норм в целом. В 

России, как и собственно во всем мире происходит переход к новым системам 

жизнедеятельности. Они включают в себя в том числе и изменения в законода-

тельстве.  

В российском законодательстве, нормативно-правовое обеспечение 

цифровой экономики установлено посредством следующих НПА: 

− Указ  Президента «О национальных целях и стратегических задачах 

развития Российской Федерации на период до 2024 года».  

− Национальная программа «Цифровая экономика Российской Федера-

ции». 

− Положение о ГИС «Типовое облачное решение по автоматизации кон-

трольно-надзорной деятельности».  

− Статья 141.1 ГК РФ «Цифровые права». 

− ФЗ № 63 «Об электронной подписи». 

Безусловно существует зарубежный опыт решения подобных проблем. 

Лидером в данной отрасли принято выделять запад, в частности Германию. Но 

и в столь развитой стране мнения относительно данного вопроса разделились. 
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Одни считают, что присутствие государственных структур в регулировании 

данной области должно быть минимально. Эта мысль связана в первую очередь 

с тем, что интернет не ограничен пределами одного государства , а распростра-

нённейший по всему миру. Сторонники противоположной точки зрения счита-

ют, что ситуация в данной области не является особенной и уникальной, и ее 

решение можно найти и в простом публичном праве. В доказательство второй 

стороны можно привести тот факт, что в немецком законодательстве не выде-

ляется интернет-право как самостоятельная область права, в отличие от медий-

ного права, которое имеет так много общего с интернетом. 

Вторая группа проблем в развитии цифровизации связана с недостатком 

в развитии всей среды в целом.  Примером недостатка в технологическом раз-

витии может служить  тот факт, что технологии «Big Data» не могут развивать-

ся с наиболее высокой скоростью из-за нехватки компьютерных мощностей. 

 Сегодня есть проблема, которая заключается в отсутствии необходимой 

инфраструктуры  в городах. Для ее решения в Российской Федерации была 

принята программа «Умный город». Современная инфраструктура в сфере гра-

достроительства играет огромную роль. Имея необходимую инновационную 

инфраструктуру можно в разы увеличить качество и скорость, предоставляе-

мых товаров, услуг и сервисов. Это в свою очередь  безусловно будет являться 

критерием повышения престижности отечественных курортов и городов в це-

лом. Возможно обеспечение экономического роста и роста благосостояния 

граждан.  

В данной работе мы предлагаем следующие практические рекоменда-

ции: 

− создание социальных и инновационных  проектов развития сферы гра-

достроительства; 

− создание порталов «Инициатива горожанина»; 

− проведение мероприятий по работе с населением, касающихся важно-

сти модернизации городской инфраструктуры;  

− проведение анкетирования и мониторинга мнения населения; 
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− проведение мероприятий с целью привлечения инвестиций в реализа-

цию проектов внедрения инновационной инфраструктуры в городе.  

Исходя из выше изложенного материала можно сделать вывод о том, что 

Россия на сегодняшний день довольно перспективная страна с точки зрения 

инновационного развития. Модернизация городов безусловно является состав-

ным элементом в развитии всей страны. Именно поэтому на сегодняшний день 

нам необходимы кардинальные инновационные решения.  
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УСЛУГИ ИННОВАЦИОННОЙ ИНФРАСТРУКТУРЫ  

В МОДЕЛИ ЦЕПОЧЕК ДОБАВЛЕНИЯ СТОИМОСТИ  

В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ4  

 

Аннотация. В статье отражен авторский подход к формированию цепо-

чек добавления стоимости в промышленном комплексе под влиянием сферы 

услуг инновационной инфраструктуры. Предложена схема структурирования 

услуг инновационной инфраструктуры по фазам жизненного цикла инноваций. 

Разработана модели цепочки добавления стоимости при оказании услуг инно-

вационной инфраструктуры. Исследование выполнено при государственной 

поддержке ведущих научных школ РФ в рамках гранта Президента РФ НШ-

2600.2020.6. 

Ключевые слова: услуги инновационной инфраструктуры, цепочка до-

бавления стоимости, жизненный цикл инноваций, цифровизация, ERP-системы. 

 

В современных условиях ведения производственно-хозяйственной дея-

тельности процессный подход к управлению становится источником конкурен-

тоспособности и эффективности предприятий и организаций сферы услуг. Его 

отличительная особенность состоит в том, что он рассматривает единство ис-

пользуемых внутренних и внешних ресурсов и знаний в процессе создания 

продукции или оказания услуги, где каждый последующий этапы их обработки 

повышает добавленную стоимость конечного создаваемого блага.  Таким обра-

зом, главную роль в процессном управлении играет бизнес-процесс, а точнее 

 
4 Исследование выполнено при государственной поддержке ведущих научных 
школ РФ в рамках гранта Президента РФ НШ-2600.2020.6. 
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ключевые бизнес-процессы. Между процессным определением цепи поставок и 

самим понятием бизнес-процесса существует неразрывная связь.  

Применительно к услугам инновационной инфраструктуры процессы 

оказания услуг для промышленного комплекса также могут быть рассмотрены 

как бизнес-процессы, направленные на наращивание добавленной стоимости в 

единой цепи поставок продукции, в том числе инновационной [5, С. 41]. Пред-

ставляется целесообразным, говоря об инновационной деятельности, структу-

рировать услуги инновационной инфраструктуры по фазам жизненного цикла 

инноваций, чтобы показать вклад отдельных видов услуг в формировании до-

бавленной стоимости инновационной продукции. На фазе создания новаций 

(фундаментальные и прикладные НИР, опытно-конструкторские работы) со 

стороны услуг инновационной инфраструктуры будут актуальными такие услу-

ги, как проведение НИОКР, дизайн и проектирование, 3D моделирование, ком-

пьютерное моделирование, защита объектов интеллектуальной собственности, 

технонаставничество, технологический брокеридж, инжиниринг, подготовка и 

переподготовка кадров с новыми компетенциями, формирование междисци-

плинарных знаний персонала. На фазе внедрения на первый план выходят такие 

услуги инновационной инфраструктуры, как инжиниринг, маркетинговый ана-

лиз рынка, интегрированное управление, технонаставничество, администриро-

вание производственных информационных систем, финансирование стартапов, 

венчурное финансирование.  

К фазе роста жизненного цикла инноваций могут быть отнесены следую-

щие виды услуг инновационной инфраструктуры: инжиниринг, венчурное фи-

нансирование, повышение квалификации персонала в области инноваций и 

производственного менеджмента, интегрированное управление, администриро-

вание производственных информационных систем. На фазе замедления роста 

инноваций, когда встает вопрос «о продлении жизни инновации» актуальными 

будут такие услуги инновационной инфраструктуры, которые способствуют 

повышению уровня коммерциализации инноваций – дизайн и проектирование 

новой модифицированной модели продукта, маркетинговый анализ рынка для 
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поиска новых ниш, финансирование инновационных проектов в части расши-

рения инвестиций в производство. Фаза спада или угасания инноваций призва-

на поддержать измененную модель инноваций за счет дополнительных марке-

тинговых усилий, администрирования производственных информационных 

систем, интегрированного управления и реинжиниринга бизнес-процессов. 

Схема структурирования услуг инновационной инфраструктуры по фазам жиз-

ненного цикла инноваций отражена в таблице 1. 

Таблица 1 – Схема структурирования услуг инновационной инфраструк-

туры по фазам жизненного цикла инноваций  
Фаза жизненно-
го цикла инно-
ваций / Класси-
фикационная 
группа УИИ 

Создание 
новаций Внедрение Рост Замедление 

роста Спад 

Производствен-
но-
технологиче-
ские 

проведение 
НИОКР, дизайн 
и проектирова-
ние, 3D модели-
рование, инжи-

ниринг 

инжиниринг инжиниринг 

дизайн и проек-
тирование 

новой модифи-
цированной 

модели продук-
та 

дизайн и проек-
тирование 

новой модифи-
цированной 

модели продук-
та, реинжини-
ринг бизнес-

процессов 

Консалтинго-
вые 

защита объектов 
интеллектуаль-
ной собственно-
сти, технологи-

ческий 
брокеридж 

маркетинговый 
анализ рынка, 
интегрирован-
ное управление 

интегрирован-
ное управление 

маркетинговый 
анализ рынка 

для поиска 
новых ниш 

маркетинговый 
анализ рынка, 
интегрирован-
ное управление 

Кадровые 

подготовка и 
переподготовка 
кадров с новыми 
компетенциями, 
формирование 
междисципли-
нарных знаний 

персонала, 
технонаставни-

чество 

технонаставни-
чество 

повышение 
квалификации 

персонала в 
области инно-
ваций и произ-
водственного 
менеджмента 

повышение 
квалификации 

персонала в 
области инно-
ваций и произ-
водственного 
менеджмента 

администриро-
вание произ-
водственных 

информацион-
ных систем 

Информацион-
ные 

компьютерное 
моделирование, 
проектирование 
производствен-
ных информа-

ционных систем 

администриро-
вание производ-

ственных ин-
формационных 

систем 

администриро-
вание произ-
водственных 

информацион-
ных систем 

перепроектиро-
вание произ-
водственных 

информацион-
ных систем 

перепроектиро-
вание произ-
водственных 

информацион-
ных систем 

Финансовые  

финансирование 
стартапов, 
венчурное 

финансирование 

венчурное 
финансирова-

ние 

финансирова-
ние инноваци-

онных проектов 
в части расши-
рения инвести-
ций в производ-

ство 

дополнитель-
ные источники 
инвестиций в 
модификацию 

продукта 
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Модель цепочки добавления стоимости при оказании услуг инновацион-

ной инфраструктуры, по аналогии с бизнес-процессами производства [1] вклю-

чает процессы, приведенные на рисунке, где выделим основные (первичные) 

бизнес-процессы: система материально-технического обеспечения инноваци-

онной деятельности, производство инновационной продукции, маркетинг и 

продажи и послепродажное обсаживание, включая уровень сервиса, а также 

вспомогательные бизнес-процессы, направленные на обеспечение инновацион-

ной деятельности за счет оказания услуг инновационной инфраструктуры. 

 
Рисунок – Модели цепочки добавления стоимости при оказании  

услуг инновационной инфраструктуры 
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Структуризация бизнес-процессов создания стоимости позволяет осу-

ществлять следующие виды деятельности: визуализировать положение компа-

нии относительно ее конкурентов, определить слабые и сильные стороны, про-

вести конкурентный анализ фирм отрасли с использованием процедуры 

бенчмаркинга, идентификация возможного слияния или поглощения компаний 

данного сектора экономики, проектирование сети создания стоимости [4,6]. 

Структурирование бизнес-процессов организации, как элемент системы 

управления комплексом производственных услуг, а также услуг по оптимиза-

ции всей цепи создания стоимости продукта, значительно упрощается при гра-

мотном выборе информационной системы – ERP-системы [2,3].  

Таким образом, услуги инновационной инфраструктуры можно рассмат-

ривать как включенные в процесс создания стоимости как для самого предпри-

ятия, через повышение гибкости реагирования на заказы со стороны рынка, их 

исполнение, автоматизацию бизнес-процессов, повышение оперативности, про-

зрачности и адаптивности управления, а также для потребителя, как повышение 

добавленной стоимости оказываемой услуги непосредственно, так и в процессе 

использования товара, где услуги рассматриваются как дополнение к основно-

му приобретаемому благу. 
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СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ ПРОЦЕДУРЫ ОЦЕНИВАНИЯ 

ЭФФЕКТИВНОСТИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ МУНИЦИПАЛЬНЫХ  

ОРГАНОВ ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ ВЛАСТИ 

 

Аннотация. Работа по изучению проблем применения цифровых ресурсов 

для обеспечения высоких темпов социально-экономического развития муници-

пальных территорий в составе региона проведена в рамках диссертационного 

исследования оценки эффективности деятельности муниципальной исполни-

тельной власти на территории Краснодарского края. Являясь региональным 

инструментом регулирования качества реализации социально-экономической 

политики в муниципальных образованиях, процедура оценка эффективности 

деятельности органов местного самоуправления (далее – ОМСУ) сама нуждает-

ся в современном адаптивном инструментарии обработки и представления ин-

формации. Определение проблем и резервов применения современных техно-

логий в процессе организации и проведения оценивания является первым 

шагом на пути совершенствования процедуры, а следовательно, необходимым 

элементом ускорения темпов реализации социально-экономической политики. 

Результаты исследования, полученные методом сбора и обобщения эмпириче-

ских данных о применении цифровых технологий при организации и проведе-

нии процедуры оценивания эффективности деятельности ОМСУ, имеют прак-

тическую направленность и могут быть использованы региональными и 

муниципальными органами исполнительной власти. 

Ключевые слова: муниципальные органы власти; оценка эффективности 

деятельности; открытость; достоверность. 
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 Оценка эффективности деятельности органов власти не теряет своей ак-

туальности. Особую значимость организация оценивания деятельности ОМСУ 

приобретает в свете последних выступлений Президента РФ о роли муници-

пальной власти. Муниципальные органы исполнительной власти (далее – 

МОИВ) являются организаторами исполнения государственных социально-

экономических задач на конкретных муниципальных территориях, непосред-

ственно взаимодействующих с населением и первыми, получающими обратную 

связь от него. Основная цель деятельности МОИВ – это управление муници-

пальной социально-экономической системой для обеспечения высоких стан-

дартов качества и уровня жизни местного населения в рамках отечественного 

законодательства. Региональные органы власти, регулируя темпы и качество 

реализации социально-экономической политики в субъекте РФ при помощи 

инструмента оценивания деятельности, воздействуют на мотивацию муници-

пальных властей и результативность выполнения задач. Действенность системы 

оценивания эффективности деятельности ОМСУ или МОИВ зависит от объек-

тивности результатов процедуры. 

Объективность обеспечивается, в первую очередь, достоверностью стати-

стической информации о результатах деятельности в целях развития муници-

пальных социально-экономических систем, а также качества обработки и пред-

ставления полученных данных. Для сложных иерархических систем управления 

важным элементом является скорость информационных потоков. В современ-

ных условиях управления качество информационного ресурса обеспечивается 

цифровыми технологиями. Их ключевая роль на современном этапе развития 

признана в мировом сообществе ученых. Необходимость применения совре-

менных информационных технологий подчеркнута в отечественных норматив-

ных правовых актах, указанных на рисунке 1. 
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Рисунок 1 – Основные нормативные акты РФ, регламентирующие внедрение 

современных информационных технологий 

 

По мнению В. Пелевина: «Любая реальность является суммой информаци-

онных технологий» [2, с.5]. Анализ современной «реальности», основанный на 

статистических данных, позволяет утверждать, что развитие муниципальных 

социально-экономических систем в Краснодарском крае часто отстает от гра-

фика достижения запланированных целевых установок региональной социаль-

но-экономической политики. 

Несмотря на нормативное обеспечение и признанную необходимость, ка-

чество применения цифровых технологий на участке муниципального управле-

ния и соответственно оценки его эффективности требует внимания управленцев 

регионального и муниципального уровней, а также специалистов IT-

технологий. Низкое качество обеспечения цифровым ресурсом процедуры оце-

нивания эффективности деятельности муниципальных органов власти проявля-

ется на всех этапах, отраженных на рисунке 2. Проблемы применения цифро-

вых технологий проявляются уже на этапе сбора и обработки статистической 

информации о достижении показателей эффективности деятельности. В виду 
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отсутствия муниципальных органов статистики процесс сбора данных имеет 

недостатки, он не обеспечен единой программной платформой. 

 

 
Рисунок 2 – Проблемы применения цифровых технологий  

при оценке эффективности деятельности ОМСУ 

 

Сбор статистических отчетов в государственных органах статистики носит 

в основном отраслевой характер. Полной информации муниципальных стати-

стических данных на сайте регионального управления государственной стати-

стики [7] не размещается. Имеющиеся открытые сведения муниципальной ста-

тистики на официальном сайте Росстата трудно поддаются выгрузке и 

обработке. 

Таким образом, даже закрепленные в Постановлении Правительства РФ [4] 

показатели, не представлены в удобном виде для проведения сравнительного 

анализа достижений по муниципальным образованиям, например, в формате 

Excel (в табличной форме). Исчерпывающая информация по достигнутым пока-

зателям, собранная в одном банке данных, в настоящий момент не достижима 

для потребителя. 
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Возможность сбора информации с официальных сайтов муниципальных 

образований требует априори больше времени в связи с необходимостью поис-

ка электронных адресов и их посещения. Исследование официальных сайтов 

муниципальных районов и городских округов с последующим оцениванием 

семью независимыми экспертами их качества по десятибалльной шкале приве-

ло к следующим результатам, отраженным на рисунке 3. Средняя оценка всех 

муниципальных сайтов края равна 5,59, что означает: «требуется доработка». 

Следовательно, «средний» сайт имеет много недочетов и мало информативен 

для пользователя. 

Рисунок 3 – Гистограмма экспертных оценок качества сайтов администраций 

МО Краснодарского края 

 

Проведенный автором исследования сравнительный анализ 44 официаль-

ных муниципальных сайтов способствовал выявлению следующих недостатков 

сбора сведений для проведения процедуры оценивания эффективности дея-

тельности: 

− официальные сайты местных администраций слабо регламентированы, 

сайты отличаются по качеству оформления, интерфейса и содержания; 

− поисковые системы большинства сайтов работают неудовлетворитель-

но: например, на запрос официальных муниципальных документов требуется 
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указать точные реквизиты: номер, дату и название, что большинству жителей 

недоступно; 

− доклады глав администраций муниципальных образований размещены 

в основном большинстве с затрудненной доступностью и в формате pdf. 

Таким образом, трудности сбора информации возникают в результате от-

сутствия применения единых подходов к оформлению сайтов местных админи-

страций и слабого контроля качества контента. В итоге проблемы ознакомле-

ния с информацией сайта возникают не только у жителей территорий, 

исследователей и контролирующих органов, но и у ответственных лиц за 

предоставление и верификацию данных для сводного доклада Губернатора. 

Данный недостаток подпадает под действие федерального закона «Об обеспе-

чении доступа к информации о деятельности государственных органов и орга-

нов местного самоуправления» [8]. А значит, как и в Камчатском крае, может 

являться причиной проверок надзорных органов и административных штрафов 

[1]. 

Проблемы открытости и прозрачности информации о результатах деятель-

ности муниципальных органов власти напрямую влияют на удовлетворенность 

населения качеством работы чиновников. Не случайно в самой процедуре оце-

нивания эффективности деятельности ОМСУ заложены критерии удовлетво-

ренности населения. На территории Краснодарского края изучение мнения 

населения регламентировано Постановлением главы администрации (губерна-

тора) Краснодарского края [3] о реализации Указа Президента РФ №607 от 

2008 г. [6]. Однако, и в этой процедуре есть недостатки применения современ-

ных цифровых технологий. Так участники круглого стола на тему «Система 

оценки эффективности деятельности органов местного самоуправления и 

должностных лиц местного самоуправления: совершенствование нормативного 

правового регулирования и механизмов практической реализации» [5] отмеча-

ют, что институт опроса граждан нуждается в доработке и развитии. Низкая 

активность вовлеченных в голосование жителей, а также возможность неодно-
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кратного ответа на вопросы могут являться причинами некорректных результа-

тов. 

Слабая репрезентативность сведений об удовлетворенности населения ка-

чеством деятельности муниципальных властей и недостаточная открытость и 

прозрачность официально статистической информации ставит под сомнение 

достоверность итоговых результатов оценивания деятельности муниципальных 

чиновников. Данное обстоятельство может являться причиной отсутствия при-

менения современных информационных технологий для принятия управленче-

ских решений по итогам оценивания. 

Корни слабого применения цифровых технологий для относительно ново-

го инструмента регулирования реализации социально-экономической полити-

ки, на наш взгляд связаны: 

− с отсутствием квалифицированных кадров в области IT-технологий в 

администрациях муниципальных районов и большинства городских округов; 

− в отстраненности региональных властей от проблемы информационной 

обеспеченности муниципальных образований; 

− с отсутствием мотивации и действенного инструмента применения 

оценивания эффективности деятельности ОМСУ, и в частности, МОИВ; 

− с отсутствием необходимого финансирования муниципальных образо-

ваний на разработку программного обеспечения (цифрового ресурса) сбора, 

обработки, хранения, представления и применения информации об эффектив-

ности деятельности. 

Кроме того, система оценивания эффективности деятельности муници-

пальных властей является динамично изменяющейся и адаптивной системой, 

поэтому свойство априорной гибкости этого инструмента управления должно 

быть заложено в цифровом ресурсе, обеспечивающем оптимальность, досто-

верность, скорость и открытость процедуры оценивания. 

Таким образом, проблема низкого качества инструментов, обеспечиваю-

щих достоверность результатов оценивания эффективности деятельности 

ОМСУ, ведет, в лучшем случае, к потере темпов достижения необходимых 
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социально-экономических показателей, в худшем, может тормозить развитие 

муниципальных социально-экономических систем и отрицательно влиять на 

благосостояние населения. Классификация проблемных зон применения циф-

ровых технологий в системе оценивания эффективности деятельности муници-

пальной власти указывает на имеющиеся резервы совершенствования процеду-

ры оценивания. Повышение достоверности, открытости, объективности 

результатов оценивания – основные направления применения современных 

технологий, имеют явную социальную направленность. Итогом же достижения 

указанных социальных целей будет являться повышение управляемости муни-

ципальных и региональных социально-экономических систем в результате уве-

личения применимости диагностических оценок к планированию и прогнози-

рованию развития. 
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ИНВЕСТИЦИИ В РАЗВИТИЕ ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ  

  

Аннотация. Инвестиции в развитие цифровой экономики и их регулиро-

вание являются базовыми задачами формирования конкурентоспособной рос-

сийской экономики. Цель данной работы: определить сущность и роль инве-

стиций в контексте научно-технического прогресса, ориентированного на 

формирование эффективной цифровой экономики. В работе рассмотрены тео-

ретические аспекты инвестиций в цифровую экономику, исследована иннова-

ционная деятельность в России на современном этапе. Проведен анализ суще-

ствующего спроса на объекты цифровой экономики.  

Ключевые слова: инвестиции, цифровая экономика, научно-технический 

прогресс, инвестиционный процесс.   

 

 Научно-технический прогресс привел к появлению новых технологий 

и производств и вызвал существенную трансформацию привычного экономиче-

ского уклада. Влияние новых технологий оказывается столь всеобъемлющим и 

нарастающим, что возникает острая необходимость исследования взаимосвязи 

между научно-техническим прогрессом в рамках становления цифровой эконо-

мики и содержанием методов управления предприятием. [1, с. 29]. 

В настоящее время активно развивается рынок инновационной дея-

тельности. Активными участниками процесса являются как создатели и облада-

тели научно-технических достижений, так и потенциальные потребители инно-

ваций, а также посредники распространения и применения нововведений, в т.ч. 

кредитно-финансовые, патентно-лицензионные, консалтинговые, рекламные, 
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учебно-методические и прочие государственные и частные структуры. В пер-

спективе, в случае стабильного экономического роста, интенсивное развитие 

инновационного рынка должно привести к усилению малого бизнеса и пред-

принимательства в области создания, распространения и использования инно-

вационных объектов цифровой экономики. 

Таким образом, значимость инновационного деятельности возрастает 

не только в силу количественного расширения состава участников этого рынка 

- хозяйствующих субъектов и специалистов, но и в силу усложнения решаемых 

ими задач. 

Современный экономический рост характеризуется ведущим значени-

ем научно-технического прогресса и интеллектуализацией основных факторов 

производства. На долю новых знаний, воплощаемых в технологиях, оборудова-

нии, образовании кадров, организации производства в развитых странах, при-

ходится от 70 до 85% прироста ВВП. Внедрение нововведений стало ключевым 

фактором рыночной конкуренции, позволяя передовым фирмам добиваться 

сверхприбылей за счет присвоения интеллектуальной ренты, образующейся при 

монопольном использовании новых более эффективных продуктов и техноло-

гий. 

Инновационная деятельность – вид деятельности, связанный с транс-

формацией идей в технологически новые или усовершенствованные продукты, 

или услуги, внедренные на рынке, в новые или усовершенствованные техноло-

гические процессы или способы производства (передачи) услуг, использован-

ные в практической деятельности. Доля инновационных товаров, работ, услуг в 

2018 г. составила 6,5 %, против 8,5 % в 2016 г., что следует из данных Феде-

ральной службы государственной статистики, из формы № 4-инновация «Све-

дения об инновационной деятельности организации». 

Данные, представленные на сайте Росстата, в разрезе инновационных 

товаров, работ, услуг за 2017-2018 гг., демонстрируют положительную динами-

ку по большинству видов экономической деятельности, максимальный темп 

роста отмечается у следующих видов экономической деятельности: деятель-
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ность вспомогательная в области производства сельскохозяйственных культур 

и послеуборочной обработки сельхозпродукции; водоснабжение, водоотведе-

ние, организация сбора и утилизации отходов, деятельность по ликвидации 

загрязнений; деятельность головных офисов; консультирование по вопросам 

управления, разработка компьютерного программного обеспечения, консульта-

ционные услуги в данной области и другие сопутствующие услуги. 

Отрицательный темп роста в разрезе инноваций наблюдается в произ-

водстве пищевых продуктов, напитков, в производстве бумаги и бумажных 

изделий, в металлургическом производстве, и в производстве прочих транс-

портных средств и оборудования.  

По данным Федеральной службы государственной статистики в 2017 г. 

наибольшая часть затрат на инновации была осуществлена в Сибирском феде-

ральном округе (73,68 % прирост по сравнению с 2016 г), в Дальневосточном  

(53,47  % прирост), в Приволжском  (53,50  % прирост) и в Северо-Западном 

федеральном округе  (15,63  %  прирост).  Наибольший темп снижения наблю-

дается у Южного федерального округа. [2, с. 93]. 

С целью поддержки инновационного вектора развития экономики пра-

вительство России реализует различные государственные программы и нацио-

нальные проекты, так государственная программа «Экономическое развитие и 

инновационная экономика», утвержденная постановлением Правительства от 15 

апреля 2014 года №316. По итогам заседания президиума Совета при Президен-

те Российской Федерации по стратегическому развитию и национальным про-

ектам 24 декабря 2018 года утвержден паспорт национального проекта 

«Наука», паспорт национальной программы «Цифровая экономика Российской 

Федерации», данная программа включает в себя шесть федеральных   проектов: 

«Нормативное   регулирование   цифровой среды», «Информационная   инфра-

структура», «Кадры   для   цифровой экономики», «Информационная безопас-

ность», «Цифровые технологии», «Цифровое государственное управление».  

Рассмотрим функционирование значимого института в области ино-

странных инвестиций, а именно консультативный совет по иностранным инве-

http://government.ru/news/35168/
http://government.ru/news/35168/
http://government.ru/news/35168/
http://government.ru/news/35168/
http://government.ru/news/35168/
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стициям (КСИИ) в России, в который  входят крупнейшие иностранные инве-

сторы, отметим, что объём инвестиций членов КСИИ в национальную эконо-

мику к 2019 г. превысил 110 млрд. долл. США. Один раз в год проводится пле-

нарное заседание Консультативного    совета, так 21 октября 2019 г. состоялось 

33-e заседание КСИИ в России.  

В 2019 году Консультативный совет сосредоточил свою деятельность 

на цифровизации экономики и передовых технологиях, где были заявлены 

предложения по внедрению передовых технологических решений, а также 

наилучших доступных технологий в сфере возобновляемых источников энер-

гии, энергоэффективности, дорожного строительства, динамичного привлече-

ния трудовых ресурсов; в т.ч. были подготовлены  предложения по совершен-

ствованию регулирования обращения с «большими данными» (Big Data) и 

«эталонными данными» (Master Data), генерируемыми в рамках государствен-

ных информационных систем. 

В социалистическую эпоху в экономике СССР функционировала наци-

ональная информационная система, по уровню развития и результатам деятель-

ности сопоставимая со своими аналогами в наиболее развитых экономиках, 

хотя и строилась на совершенно других принципах. Оставляя в стороне про-

блему ее эффективности, отметим, что валовой объем генерируемых страной 

открытий и изобретений был колоссален. Россия до сих пор использует заделы 

времен СССР. [1, с. 43]. 

Трансформационный кризис российской экономики начала 1990-х го-

дов выразился в сокращении предложения национальных инноваций, к началу 

2010 г. численность научных работников уменьшилась почти в 4,5 раза по 

сравнению с советским временем и в три раза по сравнению с первым годом 

независимого развития России. За указанный период сократилось число науч-

но-исследовательских институтов и конструкторских бюро. 

Современная Россия возвращается в сферу инновационной активности, 

система институтов развития стала поддерживать вовлеченный в НИОКР част-

ный бизнес, стимулируя генезис инновационных продуктов, но столкнулась с 
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проблемой: бизнес предъявляет спрос на инновации в ограниченных объемах и 

зачастую под воздействием государственного инструментария. Данные поло-

жения нашли отражение в работах ряда видных экономистов: А.Н. Шохин по-

лагает, что «в российской экономике отсутствует спрос на инновации»; В.Ф. 

Вексельберг утверждает, что «на данный момент ни одна из «нормальных рос-

сийских компаний» в текущей своей деятельности не готова и не хочет брать на 

себя риски, связанные с инновациями»; В.И. Якунин выразил сомнения по по-

воду эффективности национальной инновационной системы, в рамках которой 

«одни говорят, что у нас нет стимула к инновациям, другие – что если нет, то 

заставим быть инноваторами». 

В количественном отношении объемы господдержки достаточны лишь 

на ранних стадиях развития инновационных фирм. Этому вопросу было посвя-

щено эмпирическое исследование журнала «Эксперт». Выяснилось, что для 

предприятий с оборотом 10–100 млн долл. США, переросших размеры малого 

инновационного бизнеса, главным тормозом становится не нехватка инвести-

ционных ресурсов, а ограничение рынков, если рынок не предъявляет спрос, 

государство бессильно. [3, с. 62]. 

Рассмотрим новейшую категорию в области типологизации фирм: ком-

пании-«газели». Исследование категории «газель» в России началось в 2003 г. в 

Финансовом университете, позднее аналогичные исследования проводил Ме-

диахолдинг «Эксперт», а, начиная, с 2007 г. обе группы объединились. Резуль-

таты их деятельности включили следующие выводы: в стране существует 

большая группа компаний, длительно демонстрирующих устойчиво высокие 

темпы роста; ядром этой группы оказались успешные фирмы среднего бизнеса, 

это компании, не обладающие ни мощным административным ресурсом, ни 

доступом к сырьевой ренте; российские «газели» принадлежат к разным отрас-

лям, без особой концентрации в сфере хайтека, большинство из них действуют 

в нетехнологичных отраслях народного хозяйства.  

Становление «газелей» различных отраслей имеет один сценарий: 

спрос на продукцию служит источником средств для модернизации, компании 
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«газели» продолжают инвестировать и в кризис, когда необходимы модернизи-

рованные производственные мощности, таким образом, «газели» проявляют 

повышенную инновационную активность.  

Итак, проведенный анализ функционирования инноваций в России 

вскрыл ключевую проблему – недостаток спроса на инновации, что призваны 

решать государственные программы и частные инициативы предпринимателей, 

заинтересованных во внедрении цифровизации как фактора роста эффективно-

сти бизнеса. Одна из новейших классификаций фирм, демонстрирующих высо-

кий уровень вовлечения инноваций в формирование и регулярную модерниза-

цию бизнеса это компании-«газели».  
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СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ  

В СФЕРЕ ОКАЗАНИЯ РИТУАЛЬНЫХ УСЛУГ И СОДЕРЖАНИЯ МЕСТ 

ЗАХОРОНЕНИЯ НА МУНИЦИПАЛЬНОМ УРОВНЕ  

(НА ПРИМЕРЕ МО ДИНСКОЙ РАЙОН) 

 

Аннотация. Памятные места захоронения во все времена имели большое 

значение и по тому, в каком состоянии они находятся в данный период време-

ни, можно составить и имидж всего муниципального района. А также дать 

оценку исполнительному органу, который уполномочен в надзоре и исполне-

нии необходимых мероприятий, направленных на положительное состояние 

памятных мест захоронения. Основной целью является изучение проблем му-

ниципального управления в области оказания ритуальных услуг и содержания 

мест захоронения, анализ деятельности органов местного самоуправления по 

содержанию памятных мест захоронения, проведение мониторинга среди насе-

ления района, а также разработка рекомендаций и мероприятий по устранению 

выявленных проблем. 

Ключевые слова: муниципальное образование, местное самоуправление, 

население, мониторинг. 
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Жизнь не стоит на месте, практически ежедневно в мире происходит 

большое количество перемен и научных открытий, также ежемесячно и еже-

годно вступает в силу большое количество законов и постановлений, которые 

направлены на улучшение жизни и благосостояния населения страны в целом, а 

также отдельных ее сегментов. 

Любой город или район стремится повысить уровень и качество жизни 

населения, которое проживает на его территории, создавая для этого всевоз-

можные условия для предоставления и получения качественных, доступных и 

быстрых услуг в сфере образования, здравоохранения, сельского хозяйства, 

предпринимательства, спорта и.т.д Любое муниципальное образование заинте-

ресовано создать благоприятный инвестиционный имидж, который в дальней-

шем поможет привлечь потенциальных инвесторов для развития его террито-

рии. 

Несмотря на это, в любом районе остаются сферы, которые недополучают 

или же не получают совсем никого внимание со стороны местных властей. Так 

на наш взгляд, на сегодняшний день одной такой сферой является сфера оказа-

ния ритуальных услуг, а также содержание и качество мест погребения в муни-

ципальном районе. Данная тема является актуальной, так как не сегодняшний 

день в стране отмечается демографический кризис и с   каждым годом уровень 

смертности среди населения пусть и не на много, но превышает уровень рожда-

емости. Для достоверности, данную динамику можно отметить в приведенной 

диаграмме, где отмечен прогноз Росстата в период за 2017-2035 гг., (рис.1). 

 
Рисунок 1 – Прогноз рождаемости и смертности населения  

в период за 2017-2035 гг. 
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Такое подавляющее число смертей связано с различными неинфекцион-

ными заболеваниями, такими как сердечно-сосудистые, онкологические и дру-

гими. Уровни смертности от инфекций и внешних причин (травм) также высо-

ки. Также причинами выступают различные внешние причины, такие как: 

дорожно-транспортные происшествия, убийства, несчастные случаи, алкого-

лизм, наркомания и т.д. 

Все эти ситуации являются трагическими для одних людей, для ритуаль-

ных фирм и их агентов становятся средством заработка денег, на убитых от 

горя людях. 

Проблемы, связанные с данной сферой, более подробно мы рассмотрим 

на примере МО Динской район. 

Стоит отметить, что оказание ритуальных услуг всегда была одной из со-

циально значимых и недешевых сфер. Действующее законодательство выдели-

ло похоронное дело как самостоятельный вид деятельности, что впервые поз-

волило работникам похоронной службы России заявить о себе как об особом 

круге специалистов, занятых в важнейшей и весьма деликатной сфере. [1] 

Властью страны был принят ряд федеральных законов и постановлений, 

которые обеспечивают правовую основу функционирования ритуальных пред-

приятий, защиту интересов потребителей ритуальных услуг. 

Несмотря на это органы исполнительной власти недостаточно уделяют 

внимание вопросам состояния и развития похоронного дела в муниципальном 

образовании Динской район. В связи с этим фирмы, оказывающие данный вид 

услуг, чаще всего ими являются индивидуальные предприниматели, игнориру-

ют не только установленные законом правила и нормы, но и переступают через 

моральные и нравственные установки.  

Таким образом, можно выделить ряд проблем имеющие место быть в 

данной сфере:  

1. Постоянное увеличение стоимости ритуальных услуг. 

2. Имеются факты вымогательства, навязывания гражданам дорогосто-

ящих услуг и предметов ритуального назначения. 
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3. «Продажа» информации о смерти. Различные схемы связывают со-

трудников похоронного бюро, дежурных «скорой помощи», сотрудников МВД, 

санитаров морга и других лиц. 

4. Отсутствие единого стандарта оказания ритуальных услуг. 

Для решения данных проблем стоит обратить внимание на то, что органы 

МСУ не имеют права передавать общественные кладбища в ведение какого – 

либо хозяйствующего субъекта, и именно муниципальные власти наделены 

необходимыми полномочиями определения порядка управления кладбищем[2].  

Несмотря на это в МО Динской район, на наш взгляд, администрация 

района не уделяет должного внимание проблемам, связанным с оказанием ри-

туальных услуг, а также с качеством содержания муниципального кладбища. 

Это отражается в постоянных жалобах и недовольств среди населения, само-

управства ритуальных агентов, а также постоянно повышающихся тарифов на 

погребение. 

Мы считаем, что данную проблему можно решить, создав в администра-

ции МО Динской район специализированный отдел, на который можно бы бы-

ло возложить полномочия ведения вопросов захоронения, содержания мест 

захоронения, проведение консультации и помощь в сборе необходимых доку-

ментов для погребения. 

 
Рисунок 2 – Были ли у вас случаи распространения информации сотрудниками 

муниципальных служб и структур станицы Динской о фактах  

смерти в коммерческих интересах ритуальной организации? 
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Рисунок 3 – Сталкивались ли вы с коррупцией  

при обращении за получением похоронных услуг? 

 

Для выявления следующей проблемы, нами был проведен опрос среди 

населения, о наличии таких махинаций, как «продажа» информации о смерти, 

навязывании ритуальных услуг, а также, наличие коррупции среди органов 

местного самоуправления. В опросе приняло участие 70 человек из них 38 

женщин и 32 мужчины, в возрасте от 25 до 80 лет. Результаты опроса представ-

лены ниже. 

Таким образом, исходя из проведенного опроса, стоит отметить, что не 

стоит игнорировать наличие выявленных проблем, так как для их решения не-

обходим комплексный подход с привлечением населения. Проблема вымога-

тельства и «продажи» сведений ритуальных услуг не очень рознятся между 

собой, так, как и одна и другая носят уголовно наказуемый характер.  

Данные проблемы возможно решить только при помощи граждан, про-

живающих на территории района, для этого необходимо осведомить их через 

интернет ресурсы, местную газету и иные СМИ, информацией, которая будет 

призывать их не игнорировать данные ситуации, а сразу же обращаться в про-

куратуру, краевой департамент здравоохранения или же полицию в отдел по 

борьбе с экономическими преступлениями (ОБЭП). Это поможет наладить по-

хоронный контроль, а также защитить свои права, предотвратить «продажу» 

информации о смерти людей сотрудниками скорой помощи и полиции риту-

альным агентам, а также не допустить передачу вторым лицам своих персо-

нальных данных. 

Да 7,4%

Нет 72,9%

У меня не 
было таких 
ситуаций 

19,7%
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Еще одной и на наш взгляд значительной проблемой является проблема 

нехватки земли под захоронения. Эта проблема на сегодняшний день является 

очень актуальной и охватывает она все субъекты страны. Кладбища заполнены 

и в большинстве случаев нет никакой возможности увеличить их площадь с 

этой проблемой столкнулось и МО Динской район. Из–за близкого нахождения 

района от города, развитой и необходимой в нем инфраструктуры для прожи-

вания численность населения растет ежегодно, соответственно и смертность 

среди населения в сравнении с другими годами становится выше. Кладбище 

растянулось на несколько километров, чем чревато обратить внимание админи-

страции на земельные угодья сельскохозяйственного назначения. 

На данную проблему оказывают влияние такие аспекты как: 

− недостаточное финансирование из местного бюджета на реконструк-

цию муниципальных кладбищ; 

− не решен вопрос использования «бесхозных» мест захоронения; 

− наличие «аварийных» деревьев на участках земли, заросших бурья-

ном, на которых в хаотичном порядке находятся захоронения различных разме-

ров; 

Для решения данной проблемы администрация района с начала 2020 года 

предпринимает следующие меры. 

Во-первых, это открытие нового кладбища в центре станицы Динской, 

которое еще в конце 2019 года было утверждено в генплане отдела Управления 

архитектурой и градостроительства; 

Во-вторых, поиск и создание отряда добровольцев, которые будут выяв-

лять и своими усилиями приводить в порядок заброшенные могилки. 

На наш взгляд, приведенных мероприятий недостаточно для решения 

возникшей проблемы и в свою очередь мы предлагаем следующее. 

1. Составление реестра характеризующего места захоронения. Данный 

реестр будет вести уполномоченный отдел по вопросам захоронения, который 

мы предлагали создать ранее. Поступающие сведения о состоянии мест захоро-

нения в данный реестр, будут тщательно обработаны и в дальнейшем отдел 
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решит, провести ремонт и уборку этих мест (если они принадлежат ветеранам 

ВОВ) или же освободить это место для другого погребения. 

2. Создание регламента на отведение определенной площади под захо-

ронение на одного человека со всеми необходимыми атрибутами (могильные 

плиты, памятники). 

Если же самостоятельно администрация не сможет справиться с постав-

ленными задачами, мы предлагаем муниципалитету по конкурсу выбрать орга-

низацию (в соответствии с законом о размещении государственного заказа) [4] , 

которая за бюджетные деньги будет выполнять полномочия по благоустройству 

кладбища и при этом не должна оказывать услуг погребения и более того, 

наделяться какими-либо контрольными функциями за организациями, дей-

ствующими на рынке. Данная организация будет выполнять функции только по 

благоустройству и содержанию мест захоронения. Это поможет «разгрузить» 

работу сотрудников администрации, задействованных в данной сфере, а также 

сосредоточить их внимание на более важной работе и проблемах, связанных с 

погребением. [3] 

Можно выделить следующие преимущества кремации, отраженные в 

табл. 1 

Самым же эффективным решением данной проблемы на наш взгляд, яв-

ляется строительство кремационного центра на территории МО Динской район. 

Стоит отметить, что сегодня кремация является распространенным спо-

собом захоронения во многих странах мира, так, например, во Франции 80% 

населения прибегают к услугам кремационных центров, остальная же малая 

часть предпочитают использовать традиционный способ захоронения, но и на 

это есть свои причины. 

 

Таблица 1 – Преимущества кремации 
Дешевизна 
процедуры 

Стоимость кремации ниже стоимости похорон. Из ритуальных товаров 
для проведения кремации нужен только гроб, причем подойдет самый 
простой и недорогой, так как будет также предан огню вместе с телом. 
Не нужно приобретать венки, а также заказывать дорогие памятники на 
могилу по прошествии времени. 
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Кроме того, родственники умершего смогут сэкономить на поиске места 
для захоронения, поскольку помещение урны с прахом в стену колумба-
рия (или подзахоронение в могилу родственников) обойдется дешевле, 
чем погребение в обычную могилу; 

Удобство 
хранения урны 
с прахом 

В здании крематория прах покойного может храниться до 1 года. При 
желании близкие смогут, к примеру, транспортировать прах в другой 
город в желаемое время. При обычном погребении гроб с покойником 
придется опустить в могилу в ближайшее после смерти время; 

Экологичность  В процессе сжигания тело покойника превращается в мелкодисперсный 
порошок (который безопасен для окружающих) всего за 1-1,5 часа. В 
земле же разложение длится более полувека. А если учесть, что некото-
рые крупные кладбища давно вышли из своих границ и расположены на 
территории земель сельскохозяйственного назначения, ущерб от вреда 
традиционных похорон очевиден; 

 

Единственная сложность в создании такого центра на территории района 

состоит в том, что законодательно не позволено организовывать крематории 

частному бизнесу. Именно по этой причине кремационное дело в России в 

настоящее время практически не развивается – у субъектов Федерации нет 

средств на строительство крематориев, федеральный бюджет на эти цели денег 

не дает. Поэтому администрации МО Динской район необходимо привлечь 

инвестиционные средства для строительства такого центра и желательно, чтобы 

такое сотрудничество было построено в форме МЧП. [5] 

Таким образом, предложенные мероприятия помогут наладить работу ад-

министрации МО Динской район, в сфере захоронения, предотвратить развитие 

коррупции и навязывание услуг со стороны ритуальных агентов. А также решат 

проблему с нехваткой мест под погребение в станице Динской. 
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ПРОБЛЕМА СНИЖЕНИЯ ПРЕСТИЖА  

ГОСУДАРСТВЕННЫХ ОРГАНОВ В ГЛАЗАХ НАСЕЛЕНИЯ 

 

Аннотация. Данная статья посвящена исследованию одного из наиболее 

актуальных на сегодняшний день вопросов, касающихся снижения социальной 

привлекательности государственной гражданской службы Российской Федера-

ции. Представление о государственной службе настолько исказилось, что те-

перь она ассоциируется у них с недоступной для обычного человека системой, 

работа в которой в то же время является достаточно невыгодной, забывая обо 

всех реальных ее преимуществах и, конечно же, о ее особой значимости. 

Ключевые слова: государственная служба, престиж, государство, обще-

ство, социальная привлекательность, государственный служащий. 

 

Понятие государственной службы стало складываться еще в эпоху про-

свещенного абсолютизма в восемнадцатом веке. Традиционно она рассматри-

валась как особый вид государственной деятельности, осуществляемой на про-

фессиональной основе работниками государственных органов в целях 

выполнения функций и задач государства. Государственные служащие исконно 

отличались от остальных граждан своим авторитетом и, следовательно, всегда 
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находились на особом почетном месте. Но что происходит сегодня? Молодое 

поколение перестало интересоваться государственной гражданской службой, 

служение государству для большинства отошло на второй план, а для некото-

рых – вовсе потеряло всякую значимость. В наши дни проблема низкого пре-

стижа государственной службы является особенно актуальной. Следует отме-

тить, что в своих выступлениях и документах высшие должностные лица 

нашего государства, руководители государственных органов, высшие долж-

ностные лица субъектов Российской Федерации неоднократно поднимают во-

прос о необходимости повышения престижа государственной службы [1].  

Для достижения этой цели разрабатываются различные федеральные и 

региональные программы, однако проблема по-прежнему остается одной из 

ключевых, требующих скорого решения. Нельзя не согласиться с тем, что од-

ним из важнейших индикаторов статуса профессии является ее престиж, то есть 

оценка привлекательности данной профессии в глазах общественного мнения. 

Престиж профессии – значимость, авторитет, уважение, влияние, которыми 

наделяются в обществе различные виды деятельности (профессии). Престиж 

государственной службы – необходимое условие повышения роли всего госу-

дарственного управления, так как государственная служба рассматривается как 

его часть, связанная с реализацией целей, задач и функций государства; как 

деятельность по выполнению в пределах полномочий прерогатив государ-

ственной власти и управления; как «практическое и профессиональное участие 

граждан в осуществлении целей и функций государства посредством исполне-

ния государственных должностей, учрежденных в государственных органах» 

[2, с. 113].  

Именно престиж и имидж государственного служащего, еще на бессозна-

тельном уровне, либо пробуждает желание сотрудничать, либо приводит к от-

торжению самой мысли о таком сотрудничестве. В качестве одного из решений 

данной проблемы предлагается привлечение на работу в государственный ап-

парат образованных, профессионально подготовленных людей с достойным 

вознаграждением за их добросовестный труд [4,с.12]. Однако, как показывает 
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практика, повышение заработной платы окончательно проблему не решает, так 

как интерес к государственной службе можно развить, только выработав ее 

социальную привлекательность путем введения дополнительных социальных 

гарантий. Но все же, для граждан, у которых в приоритете по отношению к 

другим требованиям профессии находится ее высокооплачиваемость, увеличе-

ние заработной платы государственным служащим, как мера повышения пре-

стижа государственной службы, может стать своеобразным стимулом для вы-

бора именно государственной сферы деятельности. Высказываются мнения о 

том, что действенной мерой может стать и повышение требований к кандида-

там на должности государственной службы, к проведению аттестаций, пере-

подготовке и повышению квалификации государственных служащих, а также 

непосредственно повышение этических требований к ним. Консультант проекта 

предлагает упростить механизмы формального конкурсного отбора, с точки 

зрения процедур подачи документов и их количества, и ввести так называемое 

«ЕГЭ для чиновников». Кроме того, по его мнению, можно инициировать 

включение в систему отбора помимо формальных критериев (возраст, опыт и 

др.) еще и учет компетенции. Ключевыми компетенциями могут выступать 

такие поведенческие характеристики, как «мотивация слуги народа», «готов-

ность к изменениям» и другие [5,с.84].  

Вышеизложенную точку зрения может подтвердить социологическое ис-

следование, в результате которого было выявлено, что основным фактором 

престижности работы в органах государственной власти оказалась возможность 

самореализоваться, а заработная плата и иные факторы отошли на задний план. 

Таким образом, в глазах современной молодежи престиж стал все больше ассо-

циироваться не столько с высокими доходами, сколько с понятием «професси-

онализм» [6]. Поэтому, представители государственных органов власти должны 

быть более компетентными, чтобы профессия государственного служащего 

имела позитивный имидж. С такой позицией сложно не согласиться, так как, 

действительно, высокий профессионализм и компетентность государственных 

служащих пробуждает в молодом поколении стремление быть лучше, достой-
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нее, развивать в себе только самые лучшие качества. Государственный служа-

щий должен быть примером для остальных граждан не только в плане профес-

сиональной подготовки, но и всего остального, в том числе и поведения в об-

ществе. Для этого следует пропагандировать в самой системе государственной 

службы некий образ современного государственного работника, обладающего 

такими характеристиками, как «ориентированность на результат», «профессио-

нализм», «активная жизненная позиция», осознание важности своей деятельно-

сти, и юридически закрепить соответствующие требования к нему. Многие 

отказываются от построения карьеры на государственной службе в связи с тем, 

что мало проинформированы о деятельности государственных служащих. Для 

восполнения данного пробела стоит проводить различные встречи представи-

телей государственной власти со студентами, конференции, круглые столы по 

вопросам государственной службы, чтобы молодые люди воочию убедились в 

значимости и полезности такой деятельности для себя и для общества. [3]  

Повышению престижа государственной службы также может способ-

ствовать пропаганда в средствах массовой информации реальных историй о 

людях, добросовестно исполняющих свои обязанности и совершивших достой-

ные общественного уважения и признания поступки, а также сообщение о по-

ощрениях таких лиц. Это поистине важно, хотя на сегодняшний день СМИ, как 

правило, занимаются показом в основном негативных моментов, в частности, 

взяточничества и коррупции на государственной службе. Данный факт наобо-

рот дает противоположный эффект и имидж всей государственной службы 

падает в глазах граждан, утрачивается доверие общества к государству. Таким 

образом, можно сделать вывод о том, что престиж государственной службы 

имеет важное функциональное значение, так как именно государственные слу-

жащие являются реальными проводниками идей государства на практике. От 

престижа государственной службы во многом зависит доверие населения орга-

нам власти, а также развитие государства в целом. Руководить таким огром-

ным, многонациональным государством, как Российская Федерация, должны 

достойные, профессионально-подготовленные, любящие свою страну, инициа-
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тивные граждане, привлечь которых можно путем повышения престижа госу-

дарственной службы. 
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Аннотация: В статье рассматриваются ключевые направления использо-

вания цифровых технологий в сфере медицинских услуг. Показана тенденция к 

интеграции интеллектуальной и технологической компонент процесса меди-

цинского обслуживания и обретения им характеристик, присущих для оказания 

высокотехнологичных услуг. 

Ключевые слова: медицинские услуги, высокотехнологичная медицин-

ская помощь, цифровизация, информационные технологии, телемедицина, ис-

кусственный интеллект 

 

Широкое развитие цифровых технологий обусловило технологическую 

революцию в области оказания многих видов услуг. Она проявилась в форми-

ровании у значительного числа субъектов сервисной сферы такого качества как 

техноемкость, позволяющая реализовать качественно новые подходы к удовле-

творению запросов потребителей при помощи использования информационных 

технологий. 

При этом в современных условиях формирования основ «цифровой эко-

номики» можно говорить об интеграции интеллектуальной и технологической 

компонент процесса сервисного обслуживания, находящей свое проявление в 

постепенном переходе к реализации в сервисной сфере готовых интеллектуаль-

ных решений, которые могут быть разработаны только при наличии определен-

ной технологической поддержки, что постепенно приводит к нивелироваиию 
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границы между процессом данной поддержки и непосредственной разработкой 

интеллектуального решения, на основе которого и осуществляется услуга. При-

чем во все большей степени указанная сентенция обретает свое практическое 

проявление и в рамках секторов, которые традиционно в рамках существующих 

классификаций не относились к сфере высокотехнологичных услуг, в частно-

сти, услуг медицинских. В частности, такая тенденция нашла свое проявление 

не только в развитии, но и в закреплении в отечественном  законодательстве 

понятия «высокотехнологичная медицинская помощь». 

Впервые оно появилось в тексте Указа Президента Российской Федера-

ции № 1137 «О мерах по развитию здравоохранения в Российской Федерации» 

от 26 сентября 1992 года, в котором данная дефиниция, в большей степени, 

подменяла собой понятие «дорогостоящие медицинские услуги» в рамках уста-

новления перечня подобных услуг, получение которых финансировалось на 

целевой основе из средств государственного бюджета. 

Выделение высокотехнологичных видов медицинских услуг было обу-

словлено, с одной стороны, развитием новых наукоемких способов диагностики 

и лечения, а с другой, более высокой стоимостью оказания данных услуг по 

сравнению с услугами, осуществляемыми с помощью использования традици-

онных медицинских технологий. 

В этой связи, нормативная документация приоритетного национального 

проекта «Здоровье» определяла высокотехнологичную медицинскую помощь в 

качестве комплекса услуг, выполняемых высококвалифицированными меди-

цинскими кадрами при помощи сложных и уникальных технологий, базирую-

щихся на передовых достижениях науки и техники. 

Необходимо отметить, что одним из ключевых видов высокотехнологич-

ных медицинских услуг вне зависимости от их отраслевого профиля являются 

услуги телемедицины, определяемые Всемирной организацией здравоохране-

ния в качестве медицинских услуг, оказываемых с помощью информационно-

коммуникационных технологий с целью обмена информацией о профилактике, 
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диагностике, лечении заболеваний, проведения медицинских обследований, 

выдачи врачебных заключений и обучения медицинских работников [3]. 

Стремительный рост рынка телемедицинских услуг объясняется, прежде 

всего, возможностью обеспечения конкурентных преимуществ медицинских 

организаций вследствие применения телекоммуникационных технологий в 

условиях удорожания медицинских услуг и повышения стоимости рабочего 

времени высококвалифицированных медицинских работников. Кроме того, для 

пациентов получение медицинских услуг с помощью телемедицинских техно-

логий во многих случаях более удобно, а зачастую представляет собой един-

ственно возможный вариант взаимодействия с узкопрофильным специалистом 

необходимой квалификации. 

На сегодняшний день число пользователей систем телемедицинских 

услуг составляет более 7 миллионов человек. Согласно прогнозам зарубежных 

специалистов, к 2025 году объем мирового рынка телемедицины составит 113,1 

млрд. долларов [5]. 

В качестве основных сегментов рынка телемедицинских услуг можно вы-

делить дистанционное консультирование при осуществлении диагностики, 

лечения и реабилитации пациентов, дистанционное проведение хирургических 

операций, дистанционный мониторинг состояния здоровья пациентов, дистан-

ционный уход за пациентами при помощи мобильных датчиков и устройств. 

При этом активное развитие данного рынка обуславливает внедрение но-

вых технологий и соответствующих им бизнес-моделей деятельности на рынке 

медицинских услуг, примеры которых представлены а таблице 1. 

В целях регулирования активно развивающегося рынка телемедицинских 

услуг был прият Федеральный закон от 29 июля 2017 г. № 242-ФЗ «О внесении 

изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по во-

просам применения информационных технологий в сфере охраны здоровья», в 

частности, предусматривающий возможность и определяющий порядок оказа-

ния медицинской помощи с использованием телемедицинских технологий пу-
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тем проведения консультаций и медицинских консилиумов, а также дистанци-

онного медицинского наблюдения за состоянием пациентов.  

Таблица 1 – Новые информационные технологии и бизнес-модели дея-

тельности на рынке медицинских услуг, реализуемые в сфере оказания телеме-

дицинских услуг [1, с. 1055] 

Технологии Бизнес-модели 

Сервисы интернета вещей Онлайн-мониторинг состояния паци-

ента и выполнения предписаний вра-

ча 

Блокчейн Онлайн-клиники и поставщики ин-

формационных решений для пациен-

тов и клиник 

Искусственный интеллект и алгорит-

мы контекстного распознавания 

Компании, управляющие процессом 

лечения и закупкой медицинских 

препаратов 

Использование медицинской робото-

техники 

Малые сетевые и франчайзинговые 

высокотехнологичные клиники 

 

Кроме того, законом предусматривается возможность выдачи электронных 

рецептов на лекарственные препараты, которые направляются непосредственно 

в аптеки, а также оформление ряда медицинских документов в электронном 

виде. При этом усовершенствован порядок информационного обеспечения ока-

зания медицинских услуг, предусматривающий создание Единой государствен-

ной информационной системы в сфере здравоохранения, которая обеспечивает 

возможность предоставления гражданам Российской Федерации услуг в сфере 

здравоохранения в электронном режиме на Едином портале государственных 

услуг. 

 Все большее развитие при этом  приобретает оказание высокотехнологич-

ных медицинских услуг при помощи технологий, использующих искусствен-

ный интеллект. Подобные технологии, предназначенные для первичной оценки 
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состояния пациента и осуществления предварительной диагностики, разраба-

тываются компаниями Google и IBM. В частности, система Google Deepmind 

Health на основе анализа имеющейся информации о симптомах, наблюдаемых у 

пациента, формирует список рекомендаций, направленных на их устранение. 

Среди других наиболее востребованных систем диагностики, созданных на базе 

искусственного интеллекта, можно отметить GNS Healthcare AI (онкология), 

HeartFlow (кардиология), Vida Diagnostics (визуализация легких), Icometrix 

(неврология), Tencent (онкология), Enlitic (ортопедия), Vuno (педиатрия). 

Системы, базирующиеся на использовании искусственного интеллекта, 

помогают оценить воздействие различных медикаментозных средств на состоя-

ние организма конкретного пациента. При этом, как отмечают аналитики ком-

пании Frost & Sullivan, использование систем искусственного интеллекта обес-

печивает повышение точности диагностики на 30-40% и способствует 

снижению стоимости медицинского обслуживания почти в два раза [3]. 

На основе использования информационных технологий происходит ста-

новление новой парадигмы оказания медицинских услуг, в рамках которой с 

целью улучшения здоровья и удовлетворения потребностей пациентов инте-

грированы информационные технологии, наука и клиническая терапия. Во 

многом это закладывает основу для развития интеллектуальных персонализи-

рованных медицинских услуг, основанных на выборе диагностических, лечеб-

ных и профилактических средств, подобранных для конкретного пациента и 

учитывающих его генетические, физиологические, биохимические и другие 

особенности [2]. 

Таким образом, вышеприведенные примеры позволяют констатировать, 

что использование цифровых технологий в целом и систем искусственного 

интеллекта, в частности, обеспечивает наполнение качественно новым содер-

жанием услуг в сфере здравоохранения, которые ранее не относились к катего-

рии высокотехнологичных. 
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СТРАТЕГИЧЕСКИЕ ПРИОРИТЕТЫ РАЗВИТИЯ ПРОМЫШЛЕННЫХ 

КОМПЛЕКСОВ РОССИИ В СООТВЕТСТВИИ С НАЦИОНАЛЬНЫМИ 

ПРОЕКТАМИ В ЭПОХУ ЦИФРОВИЗАЦИИ 

 

Аннотация. В статье на основе анализ текущего положения российской 

промышленности и содержания ряда стратегических документов выявлены 

несколько стратегических приоритетов ее развития в эпоху цифровизации. 

Определены следующие стратегические приоритеты развития российской про-

мышленности: обновление, модернизация и техническое перевооружение; вос-

создание отраслевой науки и обеспечение технологической независимости 

промышленности; повышение производительности труда. 

Ключевые слова: промышленный комплекс, цифровизация, Индустрия 

4.0, национальный проект. 

 

Сегодня весь мир захватила волна цифровизации. Цифровые технологии 

все более активно проникают во все сферы жизнедеятельности человека, и все 

активнее применяется термин «Индустрия 4.0». Конечно, большинство зару-

бежных и отечественных производств пока только в процессе перехода к «Ин-

дустрии 4.0», и можно говорить о той или иной степени цифровизации кон-

кретных производств или их отдельных участков. Но ведь четвертая 

промышленная революция (переход к «Индустрии 4.0») предполагает макси-

мально широкое применение информационных технологий в экономике.  
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В настоящее время в России сформировано и реализуется несколько стра-

тегических документов, которые предопределяют развитие экономики и ее 

отдельных сфер в новых условиях хозяйствования. В частности, реализуется 

национальный проект развития цифровой экономики в Российской Федерации 

[2], в соответствии с которой развитие экономики страны, ее отдельных секто-

ров, а также систем управления в ближайшие годы осуществляется на основе 

цифровизации, государственные программы «Научно-технологическое разви-

тие Российской Федерации» [7], «Экономическое развитие и инновационная 

экономика» [4], «Развитие промышленности и повышение её конкурентоспо-

собности» [6] и другие, национальный проект «Производительность труда и 

поддержка занятости» [1] и многие другие (например [3]). 

Как известно, промышленность – это основа (скелет) любой экономики, и 

ее развитие крайне важно. Поэтому перед отечественными промышленными 

комплексами сегодня стоят архиважные задачи определения стратегических 

приоритетов развития, а самое главное – потенциала их реализации. Конечно, 

стратегические приоритеты вытекают, прежде всего, из необходимости реше-

ния текущих задач развития промышленных комплексов при воздействии тен-

денций цифровизации. Но при этом важно понимать, что для того, чтобы обес-

печить реализацию заявленных В. Путиным ближайших ориентиров развития 

по вхождению в «пятерку» мировых экономик, России необходимо, прежде 

всего, сформировать высокотехнологичную и конкурентоспособную промыш-

ленность, обеспечивающую не только внутренний, но и внешний рынки, а так-

же позволяющую снизить зависимость от зарубежных технологий и оборудова-

ния. 

Анализ текущего положения российской промышленности и стратегиче-

ских документов позволил выявить несколько стратегических приоритетов 

развития в эпоху цифровизации. 

1) Стратегический приоритет – обновление средств производства. 

Уже давно ни для кого не секрет, что российская промышленность нуждается в 

обновлении основных фондов. Конечно, ситуация намного лучше, чем в конце 
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90-х гг. прошлого столетия, когда по некоторым отраслям коэффициент износа 

достигал 90%. За последнее десятилетие степень износа основных фондов по 

видам промышленного производства представлена на рис. 1, из которого следу-

ет, что в обрабатывающих производствах, а также производстве и распределе-

нии электроэнергии, газа и воды степень износа не превышает 50%. 

 
Рисунок 1 – Степень износа основных фондов российской  

промышленности в 2004-2018 гг. (составлено автором по данным [8]) 

При этом наблюдается рост удельного веса полностью изношенных ос-

новных фондов в общем их объеме (рис. 2 и 3). 

 
Рисунок 2 – Удельный вес полностью изношенных основных фондов в общем 

объеме основных фондов промышленности, %  

(составлено автором по данным [8]) 
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Рисунок 3 – Удельный вес полностью изношенных основных фондов по видам 

производств в общем объеме основных фондов обрабатывающей  

промышленности (составлено автором по данным [8]) 

 

Помимо этого, в некоторых видах промышленного производства средние 

фактические сроки службы основных фондов по видам экономической дея-

тельности на конец 2018 года составляют свыше 20 лет (производство кожи и 

изделий из кожи, обработка древесины и производство изделий из дерева и 

пробки, кроме мебели, производство изделий из соломки и материалов для пле-

тения, бумаги и бумажных изделий, одежды, компьютеров и др.), а в производ-

ство текстильных изделий - 80 лет (табл. 1). При этом особого внимания заслу-

живает ситуация с машинами и оборудованием, где средний возраст по всем 

обрабатывающим производствам составляет 23 года. А самая проблемная точка 

здесь – это средний возраст информационного, компьютерного и телекоммуни-

кационного (ИКТ) оборудования – 16 лет. О какой цифровизации может идти 
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13,6
27,3

31,5
11,7

19,5
12,7

11
10,6

12,5
22,2

17,1
10,8

15,1
12,8

19,9
14,5

15,3
19

16,4
26

16
18,1

15,8
16,1

0 5 10 15 20 25 30 35

производство пищевых продуктов

производство табачных изделий

производство одежды

обработка древесины и производство изделий …

деятельность полиграфическая и копирование …

производство химических веществ и …

производство резиновых и пластмассовых …

производство металлургическое

производство компьютеров, электронных и …

производство машин и оборудования, не …

производство прочих транспортных средств и …

производство прочих готовых изделий



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

213 

 Таблица 1 – Средние фактические сроки службы основных фондов про-

мышленности (по видам экономической деятельности) на конец 2018 г.[8] 
Наименование вида экономической деятельности 

В
се
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Т 
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уд
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ОБРАБАТЫВАЮЩИЕ ПРОИЗВОДСТВА 28 49 32 23 16 16 7 8 
Производство пищевых продуктов 25 47 24 18 12 12 5 11 
Производство напитков 21 39 17 13 11 20 13 7 
Производство табачных изделий 14 14 17 14 10 11 4 - 
Производство текстильных изделий 80 88 33 38 12 14 2 - 
Производство одежды 25 48 32 18 12 11 1 1 
Производство кожи и изделий из кожи 25 62 38 14 11 13 5 5 
Обработка древесины и производство изделий из дерева и 
пробки, кроме мебели, производство изделий из соломки и 
материалов для плетения 

34 41 37 27 38 26 2 - 

Производство бумаги и бумажных изделий 23 49 36 19 16 14 5 - 
Деятельность полиграфическая и копирование носителей 
информации 20 56 38 15 13 13 4 10 

Производство кокса и нефтепродуктов 30 30 34 19 13 18 6 3 
Производство химических веществ и химических продук-
тов 26 37 34 21 14 21 4 7 

Производство лекарственных средств и материалов для 
медицинских целей 18 42 30 16 17 7 2 4 

Производство резиновых и пластмассовых изделий 37 37 33 38 10 14 1 2 
Производство прочей неметаллической минеральной 
продукции 20 19 21 20 11 19 6 7 

Производство металлургическое 23 46 28 17 11 18 8 6 
Производство готовых металлических изделий, кроме 
машин и оборудования 27 39 31 22 11 12 10 12 

Производство компьютеров, электронных и оптических 
изделий 25 46 38 24 22 11 4 5 

Производство электрического оборудования 18 34 34 17 9 15 8 - 
Производство машин и оборудования, не включенных в 
другие группировки 17 24 41 14 13 7 3 10 

Производство автотранспортных средств, прицепов и 
полуприцепов 26 44 44 23 14 24 4 6 

Производство прочих транспортных средств и оборудова-
ния 28 82 39 28 15 15 8 3 

Производство мебели 17 54 31 11 7 17 5 - 
Производство прочих готовых изделий 15 55 18 17 13 5 7 2 
Ремонт и монтаж машин и оборудования 19 28 32 12 12 18 5 12 

 

При этом коэффициент обновления основных фондов в обрабатывающей 

промышленности в 2018 г. составил 9,8 при коэффициенте выбытия 0,7 [8]. Это 
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свидетельствует о том, что с учетом среднего возраста основных фондов и 

удельного веса полностью изношенных основных фондов в промышленных 

компаниях темпы обновления крайне низкие. Поэтому должно быть не просто 

обновление основных фондов, а их замена на те, которые отвечают реалиям 

современного времени. 

2) Стратегический приоритет – воссоздание отраслевой науки и 

обеспечение технологической независимости промышленности. Сегодня 

российская промышленность находится в достаточно высокой степени зависи-

мости от иностранных комплектующих, самих средств производства, а также 

производственных технологий. Достаточно привести пример сравнения коли-

чества разработанных и приобретенных производственных технологий (рис. 4). 
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России, единиц 

Количество приобретенных организация-
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жений), программных средств Россией, 

единиц 

  

Рисунок 4 – Сравнение количества разработанных и приобретенных  

передовых производственных технологий в промышленности России в 2018 г. 

(составлено автором по данным [8]) 
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Таким образом, разрыв между приобретаемыми и разрабатываемыми в 

России передовыми производственными технологиями в 2018 г. составил в 

добывающей промышленности 12 раз, в обрабатывающей – 19 раз.  

3) Стратегический приоритет – повышение производительности 

труда. Обновление основных фондов промышленности тесно связано с другим 

стратегическим приоритетом – повышением производительности труда. Сего-

дня только ленивый не обсуждает эту проблему. В России реализуется нацио-

нальный проект «Повышение производительности труда и поддержка занято-

сти», ключевой целью которого является ускорение роста производительности 

труда на средних и крупных предприятиях базовых несырьевых отраслей эко-

номики (обрабатывающие производства, сельское хозяйство, транспорт, тор-

говля и строительство) до 5% в год к 2024 г. Динамика индекса производитель-

ности труда в промышленности РФ за последние четыре года представлены в 

таблице 2. 

Таблица 2 – Индексы производительности труда в промышленности РФ в 

2015-2018 гг. (в % к предыдущему году) (составлено автором по данным [8]) 
 

2015 2016 2017 2018 

В целом по экономике 98,9 100,2 101,9 102,3 

Добыча полезных ископаемых 99,5 100,3 101,6 101,8 

Обрабатывающие производства 100,7 102,4 100,7 101,5 

Обеспечение электрической энергией, газом 

и паром; кондиционирование воздуха 
100,4 101,1 100,1 101,9 

Водоснабжение; водоотведение, организация 

сбора и утилизации отходов, деятельность по 

ликвидации загрязнений 

91,5 100,1 96,7 102,7 

 

Чем не устраивают такие цифры? Ответ очевиден. Разработка и внедре-

ние цифровых технологий в промышленные производства в развитых и стре-

мящимся к ним странах наряду с высокими показателями производительности 

труда еще больше увеличивают технологический разрыв между ними и Росси-
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ей. Кроме того, рост производительности труда может быть рассмотрен в каче-

стве потенциального источника экономического роста. 

Конечно, приведенный перечень стратегических приоритетов развития 

промышленных комплексов России в соответствии с национальными проекта-

ми в эпоху цифровизации не является исчерпывающим. Для организации новых 

производств, проведения технологического перевооружения и модернизации 

основных фондов промышленности необходимо создание комфортных усло-

вий. И именно национальным проектам и государственным программам отво-

дится сегодня ключевая роль.  

И в заключении следует отметить, что если мы не будем участвовать в 

процессах цифровизации и гонке за производительностью труда, то через 3–5 

лет на рынок придут отработанные, удобные и дешевые технологии мировых 

гигантов, а наша продукция станет неконкурентоспособной. Поэтому без циф-

ровизации нет будущего! 
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ЭКОНОМИЧЕСКИХ ОТНОШЕНИЙ В СОВРЕМЕННОЙ ЭКОНОМИКЕ 

 

Аннотация. Аннотация: массовое внедрение информационно-

коммуникационных технологий нанесли положительные изменения в экономи-

ческой деятельности как социально-экономических систем, так и отдельных 

индивидов. Нельзя не отметить, что информационно-коммуникационные тех-

нологии становятся соответствующим связующим элементом в виртуальной 

экономике всех социально-экономических систем и индивидов. Первые два 

десятилетия XXI в. показали, что происходит институциональная трансформа-

ция определенных направлений экономической деятельности: формирование и 

развитие виртуального капитала, формирование новых неизученных виртуаль-

ных экономических отношений. Автором в материале предпринята попытка 

исследования новой парадигмы регулирования виртуальных экономических 

отношений, определены направления нормативно-правового регулирования 

виртуальных экономических отношений и перспективные направления иссле-

дований виртуальных экономических отношений.  

Ключевые слова: цифровая экономика, виртуальная экономика, регули-

рования, виртуальные экономические отношения. 

 Сегодня появилось множество работ посвященных исследованиям вопро-

сов виртуальной сферы мировой и национальных экономик. Отдельно стоит 

упомянуть ученых, которые исследовали вопросы готовности социально-

экономических систем и индивидов к сетевому участию в инфраструктуре вир-

туальных экономических отношений, отдельно выделим разработки в класси-
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ческом эволюционизме, в частности «закон трёх стадий» О. Конта, описываю-

щий интеллектуальную эволюцию человечества, натуралистическую 

(Г.Спенсера), технологическую (Л.Морган) и дифференциальную (Э. Дюрк-

гейм) концепции эволюции общества. Особняком стоит эволюция «общности» 

в «обществе» без прогресса, как у Ф. Тённиса. 
В нашей стране только начинаются исследования в сфере оценки различ-

ных возможностей экономического потенциала взаимодействия социально-

экономических систем в виртуальном экономическом пространстве. Новыми 

представляются: 

1. Технологии создания услуг и специфических активов, которые можно 

продвигать на рынок в виртуальном пространстве; 

2. Технологии управления продажами;  

3. Технологии управления сетевыми взаимодействиями в виртуальном 

пространстве; 

4. Технологии специфических активов и креативного потенциала образо-

вательных организаций в сетевых сообществах виртуального пространства.  

Рассмотрим пример в сфере взаимодействия искусственного интеллекта и 

облачных технологий «Искусство 2.0». Многие исследования посвящены ана-

лизу замещения труда человека – трудом роботов или искусственного интел-

лекта. Сегодня можем сказать, что искусственный интеллект посягнул на твор-

чество. На аукционе Christie’s впервые продали картину «портрет Эдмонда де 

Белами» (инициатор соединения творчества и искусственного интеллекта –Ян 

Гудфеллоу из Google, который изобрел подходы к обучения искусственного 

интеллекта в творческих сферах) созданную искусственным интеллектом. Сто-

имость сделки составила 432 тысячи долларов – в 50 раз больше начальной 

оценки в 7-10 тысяч долларов. Портрет в позолоченной раме изображает 

джентльмена, возможно, француза, и, судя по его темному сюртуку и белому 

воротнику, священника. Изображение: Obvious. Работа выглядит незавершен-

ной: черты лица нечеткие, а на холсте присутствуют пустые области[3]. В этом 

случае актуальным становится вопрос, какую административную функцию 
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будет выполнять искусственный интеллект – будет является самостоятельным 

творцом или наоборот, будет творческим инструментом в управленческих тех-

нологиях социально-экономических систем и индивидов.  
Надо сказать, что в сфере глобальной информатизации необходимо пере-

ходить от «кибербезопасности»[2] к «кибериммунитету»; в сфере внедрения 

интернет-сетей 5G наряду с внедрением систем управления умным домом, тех-

нологиями «умного города» и т.д. появляется угроза потери управляемости 

отдельными элементами системы, например в части управления беспилотными 

автомобилями, транспортными потоками, технологиями телемедицины и т.д. 

Интересная ситуация с производством современных беспилотных авто-

мобилей вызвана несколькими обстоятельствами. Во-первых, возможная кар-

динальная смена представления об автомобиле как о средстве передвижения, в 

виду того, что автомобили оснащенные автопилотом предполагают полный 

отказ от управления человеком, а это спровоцирует пересмотр производствен-

ных процессов, пересмотр количества требуемых трудовых ресурсов. Во-

вторых, автопилоты, системы дистанционного управления современными бес-

пилотными автомобилями требует дополнительных исследований, которые 

предполагают финансовые и временные затраты.  

 С точки зрения государственного регулирования актуализируется вопрос 

налогового регулирования и администрирования новых виртуальных экономи-

ческих отношений, так как именно налоговое администрирование является 

практически главным объектом управления в части пополнения государствен-

ного бюджета, соответственно выполнения своих социальных и экономических 

обязательств.  

 В виду обозначенного выше, стоит обратиться к опыту других государств 

в сфере, например, налогового администрирования, в частности  

– Государства, чьи системы управления признаны недемократическими 

(Китай, Афганистан, Иран, Куба и др.) предполагают полный контроль инфор-

мационного пространства, сетевых взаимодействий в Интернет-пространстве. 

Таким образом, такие государства в настоящее время не рассматривают вирту-
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альное пространство как плоскость экономического регулирования. Китай, 

Афганистан, Иран, Куба в основном квалифицируют Интернет-пространство – 

как плоскость, в которой приоритетной видят свободу слова, свободу интересов 

социально-экономических систем и индивидов.  

 – в США, в государстве с явными преимуществами в части реализации 

новейших информационных и коммуникационных технологий придерживаются 

принципа максимального невмешательства (или минимального вмешательства) 

в виртуальное экономическое пространство, в надежде на то, что экономиче-

ский потенциал этого пространства намного больше и отдача для развития сво-

ей деятельности социально-экономическим системам и индивидам будет гораз-

до больше, а ресурсы, знаний, опыт, компетенции, полученные в ходе 

реализации виртуальных экономических отношений гораздо больше суммиру-

ют отдачу в реальной экономике.  

 – в Европейском союзе придерживаются во внутренней и внешней си-

стеме налогового администрирования максимального государственного при-

сутствия и управления – акцентируя внимание на главных объектах государ-

ственного значения – это налоговые и бюджетные интересы. Европейские 

государства исходят из понимания того, что обороты финансовых ресурсов в 

виртуальном пространстве будут увеличиваться с течением времени и только 

набирать обороты. В виду этого эта сфера требует пристального внимания, 

регулирования и государственного вмешательства. 

Сегодня информационно-коммуникационные технологии трансформиру-

ют свойства экономики, в которой «невидимая рука» рыночной организацион-

но-экономической системы является эффективным инструментом для форми-

рования и развития новых производств и новых инструментов (механизмов и 

подходов) распределения товаров и услуг[4]. При этом рыночная система по-

степенно лишается своих фундаментальных свойств:  

1. Свойство экономики «исключительность». В виртуальной экономике 

обладатель прав на товар или услугу не имеет возможности нивелировать ком-

мерческие усилия своих конкурентов, устранить из своего сегмента. «В отсут-
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ствие исключительности ... потенциальные пользователи [участники рынка] 

теряют эффективный способ дать знать рыночной системе, насколько силен их 

спрос и на что конкретно он направлен».  

2. Свойство экономики «состязательность». В виртуальной экономике 

практически отсутствует, т.к. в постоянной борьбе за покупателя, за рынки 

сбыта и приверженцев бренда – ликвидируются различия между производите-

лями, продавцами, например, из-за нивелирования затрат на обслуживание, 

упаковку. Практически отсутствует конкуренция как таковая, а с ней и стрем-

ление предпринимателей оптимизировать процессы.  

3. Свойство экономики «прозрачность». Учитывая особенности вирту-

альной экономики и сопровождающей ее транзакций, надо сказать, что сейчас 

преобладают долговременные отношения с покупателями, вызванные сервис-

ными услугами после продажи, обновление программных продуктов в сложной 

технике.  

Государству для эффективной реализации социально-экономическими 

системами и индивидами виртуальных экономических отношений необходимо 

обеспечить всем участникам сферы информационных услуг следующие усло-

вия путем внесения изменений в законодательную базу[1]:  

1. В отношении равных прав доступа к информации всех участников 

рынка, исключая дискриминацию, которая обеспечивает здоровую конкурен-

цию и усиливает процесс развития;  

2. Ужесточения наказаний в отношении мошеннических действий и зло-

употреблений в сфере информационных услуг;  

3. Обеспечение уверенности домохозяйствам в получении дохода при 

вложении собственных средств, фирмам – в расширении своей  предпринима-

тельской деятельности  

4. Предоставление свободы выбора всем субъектам рынка: институцио-

нальным инвесторам, эмитентам, посредникам и гражданам. 

Отметим, что в процессе развития технологий и социально-

управленческой инфраструктуры виртуальной экономики, чрезвычайно важны 
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прикладные аспекты виртуальных социально-экономических отношений, 

например: 

А. Предложение классификации (или программных технологий) по про-

фессиональной сегментации, которое задействовано в работе социально-

экономических систем функционирующих в инфраструктуре виртуальных от-

ношений. Такая классификация в обозримом будущем поможет структуриро-

вать Интернет-пространство по сферам и по представителям определенных 

профессиональных групп, что упростит функционирование социально-

экономических систем, поможет реализовывать предпринимательские усилия 

более эффективно и в короткие сроки. Информационная активность в on-line 

пространстве будет наиболее осмысленной и результативной.  

Б. Персонифицировать электронных помощников (у «Apple» – «Siri», у 

«Yandex» – «Алиса»), которые будут полезны как со стороны конкретных лю-

дей, в части помощи работы в сети Интернет и в части взаимодействия с соци-

ально-экономическими системами, оптимизации процессов поиска информа-

ции, необходимых предложений в сети Интернет. Такие электронные 

помощники, объединенные в электронные сети будут реализовывать иные, 

более прогрессивные организационно-управленческие задачи, и получать более 

эффективные результаты.  

В. Предложить организационно-экономический механизм координации 

информационных взаимодействий социально-экономических систем в сетевом 

участии в виртуальной экономике. Такой механизм должен предполагать опти-

мизацию управленческих процессов более емкого и ускоренного согласования 

деятельности социально-экономических систем. 
Таким образом, подводя итоги, отметим, что мы видим основными 

направлениями регулирования виртуальных экономических отношений в со-

временной экономике: 

1. Регулирование виртуальных экономических отношений между 

участниками глобального экономического пространства. 
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2. Регулирование виртуальных экономических отношений в цепочке 

«государство – коммерческая структура». 

3. Регулирование виртуальных экономических отношений в цепочке 

«коммерческая структура – производственный посредник – коммерческая 

структура». 
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КЛАСТЕРИЗАЦИЯ КАК ФОРМА ОРГАНИЗАЦИИ  

И РАЗВИТИЯ РЕГИОНА 

 

Аннотация. Современную ситуацию в стране можно описать в рамках 

процесса, где подвержены изменениям экономические статусы регионов, си-

стема организации внутреннего пространства, а, следовательно, и конкурент-

ные позиции на глобальном рынке. Конкурентное преимущество региональной 

экономики зависит от двух групп факторов. К ним относят: существующие на 

территории ресурсы, их качество и количество; действия структур, которые эти 

ресурсы распределяют (социум, власть, бизнес-структуры). Не смотря на то, 

что Россия богата ресурсами, на международной арене она находится на отста-

ющих позициях. Это обусловлено не достаточно эффективным использованием 

потенциала, негативными факторами инновационной деятельности и низкой 

конкурентоспособностью регионов. Россия отстаёт как по инновационной ак-

тивности, конкурентоспособности и качеству жизни, так и по эффективности 

использования ресурсов (более низкой, чем в развитых странах в 2-3 раза), ин-

вестиционному климату, обновлению основного капитала (стареет, примерно, 
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на 2,5% ежегодно), по воспроизводству населения (смертность превышает рож-

даемость) и так далее. 

Ключевые слова: кластер, организация, ресурсы, развитие региона. 

 

Способом повышения конкурентоспособности территорий и объединений 

производственных предприятий выступает политика регионов, основанная на 

кластерном подходе к экономическому развитию. Ее основа – это кластеры, 

которые формируются на региональной территории из бизнес-единиц, которые 

имеют разную функциональную направленность, но объединяет их схожий 

технологический процесс. Конечным результатом данного технологического 

процесса является продукт, который  создан усилиями всех участников от 

начальной стадии (научных разработок, формирования кадров) до доведения 

этого продукта до потребителя (маркетинг, технологии, логистика).  

В общеэкономическом смысле кластер можно представить как группу 

географически локализованных взаимосвязанных компаний, поставщиков обо-

рудования, комплектующих, специализированных производственных услуг, 

инфраструктуры, научно-исследовательских центров, вузов и других организа-

ций, взаимодополняющих друг друга в достижении конкретного хозяйственно-

го эффекта и усиливающих конкурентные преимущества отдельных компаний 

и, следовательно, кластера в целом. Таким образом, кластеры выступают в ка-

честве интегратора лидеров реального сектора экономики и бизнеса, занимаю-

щие устойчивые конкурентные позиции в своих рыночных нишах или хозяй-

ственных образований. 

На основе определения приоритета функционирования кластера, возмож-

но выделить три формы кластеров [2]: 

1) Основанные на привязке к определённым научным учреждениям 

(НИИ , вузам и пр.). В основном, это формы экономической активности внутри 

однородных секторов, ограниченные регионом. 
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2) Узко определённые секторы на основе вертикально интегрирован-

ных производств, в которых взаимосвязанные этапы процесса производства 

образуют середину (ядро) кластера. 

3) Отрасли промышленности, находящиеся на высоком уровне агрега-

ции или совокупности секторов на еще более высоком уровне агрегации. 

Как показывают исследования процесса кластеризации в зарубежных 

странах, такую стратегию лучше формировать на том уровне, где отмечаются 

наибольшие конкурентоспособные преимущества. В зависимости от этого вы-

деляют: международные,  национальные, региональные и местные стратегии.  

Признанно, что необходимо адаптировать свои продукты под требования 

местных рынков. Этого можно добиться посредством тесного сотрудничества  

предприятий и их основных поставщиков (совместная разработка, совместное 

производство) в условиях уже существующих кластеров регионального уровня. 

Либо за счёт взаимодействия крупных предприятий, средних и малых в форме 

«шефства». В том случае если кластеры носят межнациональный характер или 

дают значительную экономию благодаря эффекту масштаба производства (от-

дельные направления в сфере фундаментальной науки и техники; ряд латераль-

ных «новых комбинаций», крупные показательные проекты, ориентированные 

на растущий спрос), то наиболее приемлемым является общеевропейский уро-

вень сотрудничества. 

Существует две альтернативные стратегии, дополняющие друг друга. От-

личие этих стратегий в том, что одна из них направлена на повышение исполь-

зования знаний, а другая – на создание новых сетей конструктивного сотрудни-

чества внутри кластеров. 

Инновационная ориентированность выступает как фактор, который игра-

ет значительную роль в общей модели производственно-кооперационных и 

иных взаимодействий предприятий. Существует тенденция, что кластеры обра-

зуются там, где осуществляется инновационный процесс или прорыв в техно-

логиях, что всегда ведет за собой последующий выход на новые «рыночные 

ниши». Именно по этой причине большинство развитых стран активно исполь-
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зуют кластерный подход для поддержки наиболее перспективных направлений 

и форм предпринимательской деятельности, в формировании и регулировании 

собственных национальных инновационных систем (НИС). 

Таким образом, кластеризация требует инновационной формы развития 

региональной экономической системы и реализации соответствующей иннова-

ционной политики региона (рисунок 1) [1]. 

Кластеризация на основе инновационного взаимодействия хозяйствую-

щих субъектов обеспечит решение следующих экономических проблем: 

Во-первых, наличие дисфункциональности рынка капиталов, существо-

вание региональных пустот для полноценного финансирования и кредитования. 

Во-вторых, наличие инновационных и инвестиционных «ловушек», кото-

рые преследуют хозяйствующие субъекты при реализации проектов.  

В-третьих, неравномерность распределения экономического потенциала, 

а также ассиметричность распределения и использования ресурсов. 

В-четвертых, неэффективность инструментов регулирования рынка капи-

талов.  

В качестве форм инновационного взаимодействия хозяйствующих субъ-

ектов в кластерных образованиях, можно выделить следующие:  

1. Затратно-распределительное, позволяющее обеспечить оптимальное 

использование производственного и финансового потенциала всех участников 

кластера.  

2. Кредитно-кооперационное, позволяющее использовать механизмы вза-

имного кредитования участников кластера, а также взаимные гарантии и пору-

чительства в случае устойчивых долговременных кооперационных связей. В 

состав кластера входят представители реального и финансового секторов эко-

номики. 

Кластеризация на основе организации инновационной деятельности при-

водит к взаимодействию хозяйствующих субъектов реального и финансового 

секторов экономики, что позволяет ускорить процесс развития, в общем, регио-

нального экономического пространства. Кроме того, разнообразие различных 
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источников технологических знаний и связей облегчает комбинацию факторов 

достижения конкурентных преимуществ и становится предпосылкой любой 

инновации.  
 

 
Рисунок 1 – Содержание инновационной политики региона 

Инновационная институализация 
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секторов экономики 

Переход на технологии пятого и 
шестого технологических укладов 

Политическая и экономическая 
стабильность в регионе 

Поддержка науки. Формирование 
системы поддержки (прежде всего, 
финансирования) НИОКР и научных 
организаций 

Инновационная кластеризация экономики 
региона. Разработка программ развития 
инновационных кластеров в регионе 

Инноватизация культуры. Формирование 
инновационной культуры в регионе на всех 
его уровнях 

Инфраструктурная плотность. Построение 
«плотной» инновационной инфраструктуры, 
реализующей на практике все возможные и 
эффективные ее формы 
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Развитие венчурного сектора. Развитие венчур-
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ционной среды: информационных баз, комму-
никационных каналов и средств связи в 
регионе 

Развитие всех форм сотрудничества. 
Обеспечение сотрудничества между 
частными компаниями и научными органи-
зациями, властью, бизнесом и обществом 
т.д. 

Интеграция науки и образования. 
Интеграция организаций образова-
тельного и научного профилей с 
целью повышения уровня подготовки 
специалистов 

Инноватизация образования. Под-
держка и модернизация системы 
образования, восстановление и 
обновление его материально-
технической базы 

Применение эффективных форм 
финансово-кредитного обеспечения 
взаимодействия хозяйствующих 
субъектов реального и финансового 
секторов 
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Объединение в диверсифицированный кластер на основе вертикальной 

интеграции формирует не спонтанную концентрацию разнообразных техноло-

гических изобретений, а определенную систему распространения новых знаний 

и технологий. При этом важнейшим условием эффективной трансформации 

изобретений в инновации, а инноваций – в конкурентные преимущества явля-

ется формирование сети устойчивых партнерских связей между всеми участни-

ками диверсифицированного кластера. 

Построение кластера может осуществляться в нескольких направлениях: 

снизу вверх и сверху вниз. В первом случае сначала образуются структуры, 

определяющие политику кластеров, а затем они формируют ведущую страте-

гию, во втором – под сформированную стратегию определяют ресурсную под-

держку кластеров. В современных условиях нередко используют смешанную 

форму.  

При формировании кластеров, необходимо соблюдение целого ряда 

принципов (рисунок 1-5) [2]. 

 

 

Рисунок 1 – Принципы ресурсной обеспеченности формирования кластеров 
 

Принципы ресурсной обеспеченности 

 Принцип информационной обеспеченности: функционирование чёткой, структурированной 
системы сбора и обработки информации 

Принцип информационной обеспеченности: наличие заколов и подзаконных актов, ут-
верждающих стратегию развития кластеров региона, а также законодательных документов, 
способствующих ее осуществлению 

Принцип инвестиционной обеспеченности: оптимизация распределения имеющихся инвестици-
онных ресурсов и каналов привлечения внешних инвестиционных ресурсов 
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Рисунок 2 – Организационные принципы формирования кластеров 

 

 

Рисунок 3 – Принципы, обеспечивающие реализацию государственной целевой 

программы формирования кластеров 

 

Принципы, обеспечивающие реализацию государственной целевой программы (ГЦП) 

 Принципы обеспечивающие реализацию государственной целевой программы (ГЦП): все 
участники реализации программ развития кластеров в рамках ГЦП имеют рапные права в 
определении вариантов эффективного достижения целей и решения задач 

Принцип оптимального учета интересов (принцип демократичности): системные решения при 
ГЦП должны быть оптимальными и приниматься с учетом всего комплекса интересов участ-
вующих в нем сторон 

Принцип селективности: концентрация различных ресурсов и их источников за счет партнер-
ства власти с бизнесом по приоритетным направлениям реализации региональных проектов 

Организационные принципы 

Принцип коллективного принятия решений: широкое обсуждение альтернативных стратегиче-
ских линий, учет интересов всех слоев населения 

Принцип легитимности действий (мер, направлений): полная информационная открытость 

Принцип цикличности: возникновение необходимости корректировки поставленных целей в силу 
изменения рыночной ситуации или появления повои, не известной ранее информации или изме-
нения сил в регионе 

Принцип непрерывности: предусматривает подход к разработке стратегии кластера как к не-
прерывному процессу, при постоянном мониторинге среды и хода осуществления стратегии с 
целью своевременного внесения изменений и корректировок 

Принцип гибкости: формирование стратегии развития кластера с учетом возможных изменений 
внешнейсреды, которые могут обусловить корректировку целей, приоритетов и механизмов 
обеспечения их реализации 

Принцип долгосрочности: развитие кластера с учетом долгосрочных ориентиров и непредсказуе-
мости результата и неопределенности параметров внешней среды 
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Рисунок 4 – Системные принципы формирования кластеров 

 

 

Рисунок 5 – Стратегические принципы формирования кластеров 

Принципы целеполагания (стратегические) 

Принцип стратегического целеполагания: формулирование целей развития кластера исходя из ком-
плекса приоритетных региональных проектов, увязанных по направлению вверх - со стратегией феде-
ральных округов, страны в целом, в направлении вниз со стратегиями отраслей и предприятий региона 

Принцип адекватности: соответствие и согласованность стратегии развития региона со стратегиями 
более низкого и боле высокого уровня иерархии 

Принцип эффективности: эффективное использование имеющихся ресурсов, предполагает движение 
только в том направлении, в котором все имеющиеся в кластере ресурсы будут давать наибольшую 
отдачу 

Принцип комплексности: определяет подход к кластеру как к сложной многоуровневой системе, 
предусматривает определение возможностей каждого структурного подразделения» находящегося в 
кластере, но и предусматривает их гармоничное развитие с учетом конкурентных областей деятельно-
сти 

Принцип самофинансирования и прибыльности: взаимодействие в различных организациях и субъек-
тах кластера па условиях полного покрытия всех видов затрат, а также максимизации совокупной 
прибыли всех элементов конкретной схемы партнерства 

Системные принципы 

Принцип итеративности: определяет наличие и величину факторов, повышающих стремление предприятий к 
деятельности в рамках кластера и инновационному развитию 

Принцип самоорганизации: возникновение адаптации системы к изменяющимся условиям внешнего воздействия, 
посредством стремления системы к структурному и функциональному разнообразию элементов с целью обеспе-
чения разрешения возникающих противоречий и приспосабливания к меняющимся условиям (дифференциация) и 
подвижности функций при сохранении устойчивости структуры системы (лабильность) 

Принцип саморазвития: изменение, увеличение структурного и функционального разнообразия элементов систе-
мы (кластера), адекватно отражая меняющиеся внешние условия существования элементов 

Принцип коммуникативности: постоянный материальный и информационный обмен с внешней средой 

Принцип непрерывности функционировании: существование кластера обусловлено появлением синергетического 
эффекта от совместного и целенаправленного функционирования объектов инновационной инфраструктуры и 
предприятий  

Принцип синергизма: ориентация стратегий, схем и механизмов развития кластера на появление в результате их 
реализации качественно новых функциональных свойств системы 

Принцип опциона развития: осуществление инвестирования средств в проекты с отрицательными финансовыми 
показателями, исходя из стратегических соображений в условиях неопределенности развития отраслей и рынков 

Принцип эволюционной направленности: осуществление управляющего воздействия в первую очередь па объ-
единения появившиеся в ходе эволюционного развития 
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Предлагаемые принципы позволяют разработать концепцию и схему со-

трудничества элементов кластера в процессе функционирования, сформировать 

устойчивые отношения между элементами кластера, обеспечить привлечение 

источников финансирования на реализацию кластерного проекта, обеспечить 

эффективное выполнение заказов и программ научно-технической направлен-

ности, при минимуме бюджетных инвестиций, активизировать поток иннова-

ций в промышленность, сформировать обратные связи и проистекающий из них 

синергетический эффект. 

Список использованной литературы 

1. Вагизова В. И. Кластеризация как инновационная форма диверсифика-

ции хозяйственных систем и фактор повышения конкурентоспособности эко-

номики Татарстана // ПСЭ. 2009. №4. 

2. Наролина Т. С.Формирование и развитие кластеров как механизм обес-

печения конкурентоспособности экономики региона. автореф. дис. ... канд. 

экон. наук. Воронеж: Изд-во Воронеж, 2007. 20 с.  

3. Тарасенко В. Территориальные кластеры. Семь инструментов управле-

ния. М.: Альпина Диджитал, 2015. С. 124.  

 
 

 

  

https://mybook.ru/author/vladislav-tarasenko/territorialnye-klastery-sem-instrumentov-upravleni/
https://mybook.ru/author/vladislav-tarasenko/territorialnye-klastery-sem-instrumentov-upravleni/
https://mybook.ru/rightholder/alpina-pablisher/
https://mybook.ru/rightholder/alpina-pablisher/


«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

234 

Оганесян Т.Л. 

к.э.н., доцент 

Институт экономики, управления и бизнеса 

ФГБОУ ВО КубГТУ, 

г. Краснодар, Российская Федерация 

Исмаилов Д.А., 

Магистрант, 

Институт экономики, управления и бизнеса 

ФГБОУ ВО КубГТУ, 

г. Краснодар, Российская Федерация 
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КОНТРОЛЯ И УПРАВЛЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННЫМ ИМУЩЕСТВОМ 
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МИНИСТЕРСТВА ИМУЩЕСТВЕННЫХ И ЗЕМЕЛЬНЫХ 

ОТНОШЕНИЙ ЧЕЧЕНСКОЙ РЕСПУБЛИКИ) 

 

Аннотация. В статье рассмотрены проблемы реализации государствен-

ной политики в сфере учета, контроля и управления государственным имуще-

ством в Чеченской Республики и возможные пути их решения в рамках дея-

тельности Министерства имущественных и земельных отношений Чеченской 

Республики. 

Ключевые слова: государственное имущество, учёт, контроль, управ-

ление, реестр. 

 

Общим показателем эффективности деятельности Министерства являет-

ся исполнение консолидированного бюджета Чеченской Республики, админи-

стрируемого Министерством. На 1 февраля 2019 года в бюджет республики 

перечислено 7 905 331,52 руб. 
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Реестр государственного имущества содержит сведения о 827 правооб-

ладателях: 271 государственных унитарных и казенных предприятиях, 537 гос-

ударственных учреждениях и 19 хозяйственных обществах. 

В соответствии с распоряжением Правительства Чеченской Республики 

от 15.09.2003 г. № 584 «О порядке продажи, обмена, списания и иного отчуж-

дения государственного транспорта и другой техники, находящейся в государ-

ственной собственности Чеченской Республики» [5], в целях обеспечения по-

ступлений в республиканский бюджет доходов от управления имуществом, 

выданы разрешения на реализацию морально изношенного и неэффективного 

автотранспорта в количестве 10 ед. 

Поступление в бюджет Чеченской Республики от реализации государ-

ственного транспорта составило 1 001 300 руб. (АППГ– 1 216 050 руб.). 

В соответствии с постановлением Правительства Чеченской Республики 

от 04.03.2013 г. № 38 «Об особенностях списания государственного имущества 

Чеченской Республики» [6] выданы разрешения на списание государственного 

имущества 13 организациям и предприятиям. 

В реестре действующих договоров значится 93 договора аренды нежи-

лых помещений, из них зарегистрировано 83 договора аренды нежилых поме-

щений. 

В бюджет Чеченской Республики от аренды государственного нежилого 

фонда поступило – 1 488 274 руб. (АППГ – 2 107 722 руб.). 

В соответствии с пунктами 3, 4 ст. 298 ГК РФ, пунктом 1 статьи 16 За-

кона Чеченской Республики от 7 июля 2007 года № 13-РЗ «Об управлении и 

распоряжении государственным имуществом Чеченской Республики» [7] на 

право распоряжения юридическим лицам выдано 4 согласия. 

Поступления в бюджет Чеченской Республики от приватизации объек-

тов недвижимости составил 339 770 руб. (АППГ – 407 298). 

В целях исполнения распоряжения Правительства Чеченской Республи-

ки от 23.11.2018 г. № 315-р «Об утверждении Прогнозного плана (программы) 

приватизации государственного имущества Чеченской Республики на 2019 год 
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и плановый период 2020 и 2021 годов» (в редакции распоряжения Правитель-

ства Чеченской Республики от 29.12.2018г. № 405-р») проделана следующая 

работа. 

Всего в Прогнозный план (программу) приватизации на 2019 г. включе-

но 139 объектов недвижимого имущества, из них: 

− в соответствии с Федеральным законом об оценочной деятельности 

от 29.07.1998г. № 135-ФЗ «Об оценочной деятельности в Российской Федера-

ции» направлено на оценку 81 объектов недвижимости; 

− в отношении 18 объектов недвижимости проводится работа по меже-

ванию имеющихся земельных участков; 

− по 38 объектам недвижимости проводится работа по включению их в 

Казну ЧР и формированию технической документации. 

Рассмотрим сферу работы казны Чеченской Республики. 

В соответствии с Законом Чеченской Республики от 27.03.2014 г. № 12-

РЗ «О государственной казне Чеченской Республики» и на основании Феде-

рального закона от 31.12.2005 г. № 199-ФЗ «О внесении изменений в отдельные 

законодательные акты Российской Федерации в связи с совершенствованием 

разграничения полномочий» проведена работа по включению и исключению 

объектов в казну Чеченской Республики. 

Так, в нее включено: 

­ 23 объекта недвижимого имущества; 

­ 1762 единиц движимого имущества; 

­ 14 земельных участков. 

Передано из казны: 

­ 0 объектов недвижимого имущества; 

­ 1770 единицы движимого имущества; 

­ 0 земельных участков. 

В залоговом фонде Чеченской Республики находится 367 объектов госу-

дарственного имущества общей стоимостью 18 376 629 876 руб. 

Рассмотрим сферу земельных отношений. 
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Заключен с начала года договор аренды земельного участка, что позво-

лит пополнять ежегодно бюджет Чеченской Республики на 8 544 руб. (за АППГ 

– 17 договоров на сумму 83 098 руб.). 

Общая площадь земли, предоставленной в аренду в 2018 г. – 0,3 га (в 

2018 году – 589,33 га). 

В соответствии с Федеральным Законом от 24.10.2001 года № 137- ФЗ 

«О введении в действие Земельного кодекса Российской Федерации», пере-

оформлен с начала года 0 договор аренды на право постоянного (бессрочного) 

пользования земельного участка. 

Предоставлено государственным учреждениям в постоянное (бессроч-

ное) пользование 0 земельных участков. В 2019 году заключено 0 договоров 

купли-продажи земельных участков. Поступившая в бюджет республики сумма 

от арендной платы составляет 4 890 202,02 руб. (за АППГ – 1 877 461,48 руб.). 

В соответствии с Федеральным законом от 13.07.2015 года № 218-ФЗ «О 

государственной регистрации права недвижимости» обеспечена государствен-

ная регистрация права собственности Чеченской Республики на объекты не-

движимости и земельные участки, включаемые в состав имущества казны для 

последующей передачи их в аренду. Всего в 2019 году обеспечена регистрация 

права собственности Чеченской Республики на 32 объекта недвижимости и 35 

земельных участков. При этом распределение предприятий и организаций по 

формам собственности на 01.01.2019 представлено в таблице 1. 

Таблица 1 – Распределение предприятий и организаций по формам соб-

ственности 
Годы 2010 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Число предприятий и организаций 
Всего 

10101 9891 9350 9562 9840 10397 10118 10001 

в том числе по формам собственности:         
государственная 1151 1139 1189 1186 1160 1167 1137 1082 
муниципальная 1181 1656 1637 1676 1616 1623 1605 1489 
частная 7038 6469 5898 6095 6463 6974 6790 6888 
собственность общественных и религиозных 
организаций (объединений) 

635 515 515 503 500 492 448 397 

прочие формы собственности, включая смешан-
ную российскую, иностранную, совместно 
российскую и иностранную 

96 112 111 102 101 141 138 145 



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

238 

Проведены проверки 9 земельных участков на предмет целевого исполь-

зования, а также проверки 6 земельных участков, находящихся в пользовании 

ГУПов. По результатам проверок выявленных нарушений нет. 

Рассмотрим сферу контроля за использованием государственного иму-

щества. 

Согласно сведениям из Реестра государственного имущества из 827 ор-

ганизаций 36 предприятий и 6 учреждений находятся в процессе ликвидации, 2 

предприятия и 8 учреждений в процессе реорганизации, 5 предприятий в про-

цессе банкротства. 

Осуществлены проверки достоверности сведений о государственном 

имуществе 31 государственных унитарных предприятий и учреждений. В ходе 

проверки выявлены не соответствия представленных данных в 9 учреждениях. 

В соответствии с Законом Чеченской Республики от 07.07.2009 г. № 46-

РЗ «О размере и порядке перечисления в республиканский бюджет части при-

были государственных унитарных предприятий Чеченской Республики» сово-

купная задолженность по перечислению в бюджет части прибыли предприятий 

составляет 3 234 800 рублей, из которых 3 188 800 рублей – просроченная за-

долженность предприятий, находящихся в процессах банкротства. 

В настоящее время ведется работа по признанию указанной задолженно-

сти безнадежной к взысканию, по оставшейся задолженности в размере 46 000 

ведется как претензионно-исковая работа, так и исполнительное производство. 

На основе полученных в результате анализа практики государственного 

регулирования экономического учета и контроля в системе управления регио-

нальным имуществом в Чеченской Республике, определим некоторые направ-

ления совершенствования данного процесса. 

1. В соответствии с методическими указаниями Министерства эконо-

мического развития Российской Федерации о государственной кадастровой 

оценке [2; 3] и Распоряжения Министерства имущественных и земельных от-

ношений Чеченской Республики от «28» августа 2019 г. 1170/1-АИ «О проведе-

нии государственной кадастровой оценки в Чеченской Республике» [8] необхо-
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димо провести в 2020 году в Чеченской Республике государственную кадастро-

вую оценку земельных участков следующих категорий: 

− земель промышленности и иного специального назначения; 

− земель лесного фонда; 

− земель водного фонда; 

− земель особо охраняемых территорий и объектов; 

− земель запаса. 

При этом параллельно с данными мероприятиями необходимо создание 

комиссии споров о результатах определения кадастровой стоимости в Чечен-

ской Республике. 

2. Обеспечить достоверность учета объектов государственной соб-

ственности, последовательную корректировку реестров и кадастров, соответ-

ствующую действительному поступлению и выбытию объектов имущества. 

Только при условии наличия полной и соответствующей действительности 

документальной базы объектов можно определять направления их использова-

ния и планировать поступления в бюджет. 

3. Разработать среднесрочные программы управления государственной 

собственностью и обеспечить их реализацию. Для этого в Чеченской Республи-

ке существуют все предпосылки. Отчасти данный опыт был частично реализо-

ван в контексте закона Чеченской Республики от 22 марта 2013 г. № 3-РЗ «О 

приватизации государственного имущества Чеченской Республики» [7], а также 

распоряжения главы Чеченской Республики от 27.06.2013 № 97 р-2 «Об утвер-

ждении перечней государственного имущества Чеченской Республики, подле-

жащего приватизации в 2013 году». [4] При этом важно: 

− определить среднесрочные, наиболее эффективные для конкретно-

го объекта (особенно для крупных объектов, земельных участков) или группы 

объектов направления использования; 

− установить (возможно, рамочные) финансовые условия для пере-

дачи объекта в аренду или собственность (это могут быть предельные на не-
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сколько лет ставки арендной платы, ориентировочные цены продажи объектов 

и пр.).  

Это, в свою очередь, позволит потенциальным арендаторам или покупа-

телям объектов продуманно строить свою финансовую деятельность, в том 

числе заранее концентрировать ресурсы (например, готовить средства для при-

обретения объекта). Такое планирование также позволит повысить степень 

предсказуемости плановых показателей доходов от имущества. [9, с. 456] 

4. Повышение степени участия Чеченской республике в деятельности 

конкретного объекта, например, унитарного предприятия, приносящего доход в 

республиканский бюджет, посредством усиление роли представителей органа 

управления имуществом Чеченской Республики в деятельности унитарного 

предприятия, или же в процессе принятия решений на собрании акционеров 

общества, акции которого принадлежат Чеченской Республике, а также разра-

ботка программ реконструкции, ремонта объекта имущества (для последующей 

сдачи в аренду или продажи на более выгодных условиях) и пр. Реализация 

таковых мероприятий должна служить увеличению поступлений в республи-

канский бюджет, в том числе за счет минимизации действия отрицательных 

факторов, препятствующих устойчивой работе хозяйствующего субъекта 

(ухудшающих состояние здания, сооружения) и т.п. 

5. Разработка особых методик планирования поступлений от использо-

вания имущества на базе специфических характеристик различных видов объ-

ектов, включение этих методик в комплекс республиканских документов, ре-

гламентирующих процессы планирования доходов и расходов бюджетов, 

обеспечение их преемственности и корректировки в условиях изменяющейся 

ситуации. [10, с. 156] 

Помимо этого, на территории Чеченской Республики необходимо утвер-

дить следующий порядок определения вида фактического использования зда-

ний (строений, сооружений) и помещений для целей налогообложения на тер-

ритории Чеченской Республики. Определение вида фактического 

использования объектов недвижимости должно осуществляться Министер-
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ством имущественных и земельных отношений Чеченской Республики на осно-

вании: 

− информации, содержащейся в торговом реестре, ведение которого 

осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 28 декабря 2009 года 

(в ред. от 25.12.2018) № 381-ФЗ «Об основах государственного регулирования 

торговой деятельности в Российской Федерации» [1]; 

− информации о назначении объектов недвижимости, содержащейся в 

записях Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и 

сделок с ним; 

− информации о виде использования объектов недвижимости, имею-

щейся в распоряжении органов местного самоуправления муниципальных рай-

онов, городских округов, в том числе сведений, содержащихся в разрешениях 

на ввод объектов в эксплуатацию, результатах проведения осмотров зданий, 

сооружений, проводимых в случаях, предусмотренных Градостроительным 

кодексом РФ; 

− информации, полученной Министерством по результатам запроса не-

обходимых документов и сведений у юридических лиц, индивидуальных пред-

принимателей, граждан, являющихся собственниками (владельцами) объектов 

недвижимости; 

− обследований объектов недвижимости. 
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Аннотация.  Возникновение новых форм занятости является ответной 

реакцией на изменяющиеся условия рынка труда. На современном этапе суще-

ственное расширение рынка удаленной работы обусловлено развитием цифро-

вой экономики. Активно формируются электронные рынки услуг, где основ-

ными участниками выступают работники, готовые реализовать свой 

человеческий капитал. Несмотря на относительно молодой возраст российского 

рынка удаленной работы его участники уже сталкиваются с существенными 

проблемами. В статье приведен анализ результатов развития новых форм заня-

тости, импульсом к широкому распространению которых стала цифровизация 

производства. Приводятся данные, характеризующие особенности оппортуни-

стического поведения как работников, так и работодателей на рынке фриланса 

как широко распространенной новой формы занятости.  

Ключевые слова: оппортунизм, оппортунистическое поведение, фри-

ланс, удаленная работа. 
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Эффективность работы предприятий напрямую зависит от качества и эф-

фективности работы каждого сотрудника. Существенно обостряет проблему 

снижения эффективности и потери качества работы оппортунистическое пове-

дение со стороны работников и работодателей. Многообразие форм проявлений 

оппортунизма приводит к поиску новых механизмов его ограничения и предот-

вращения.  

В неоклассической экономической теории вопрос выбора контрагента не 

является проблематичным – предполагается, что товары однородны, а все 

участники обладают полной информацией и не способны воздействовать на 

цену, при этом личность контрагента не оказывает никакого влияния на приня-

тие решения. Изначально фриланс-биржи представляли собой платформу для 

совершения разовых работ, предоставляя равный доступ к большому объему 

информации для всех участников [4]. Трансформация рынка привела к возник-

новению различного рода издержек, связанных не только с выбором контраген-

та, но и с последующим их взаимодействием.  

Неоинституциональная теория предполагает, что контрагенты, заключа-

ющие трудовой контракт, склонны к проявлению оппортунизма, обусловленно-

го неполнотой контрактов. Это действует в обе стороны: работник стремится 

меньше работать за как можно большие деньги, работодатель стремится к об-

ратному. Конкретных форм, в которых проявляется оппортунизм, в настоящее 

время выделено очень много (см. [7, 8, 9]). 

Изменяющиеся экономические условия, в том числе внедрение цифровых 

технологий, приводят к тому, что классическая форма занятости, при которой 

работник находится непосредственно в организации для выполнения своих 

трудовых обязанностей в течение полного рабочего дня, становится все менее 

распространенной. Тем не менее, предпочтение такого вида занятости не всегда 

является результатом личного выбора. Зачастую удаленная работа – вынужден-

ная мера, вызванная отсутствием рабочих мест, низким уровнем заработной 

платы в регионе пребывания, а также потребностью в дополнительном заработ-

ке.  
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 Рынок удаленной работы в России является одним из наиболее динамич-

но развивающихся, и по оценке экспертов [6] объем рынка в 2018 году составил 

38 млрд. долл., а число фрилансеров достигло 5,6 млн. человек (табл. 1). К 2020 

году специалисты прогнозируют увеличение российского рынка до 48 млн. 

долл., а число фрилансеров достигнет 14 млн. человек. Но даже при реализации 

такого оптимистичного прогноза российский рынок фриланса не сможет при-

близится к его лидерам – Индии и США. 

Таблица 1 – Мировой рынок фриланса 

Страна Объем рынка 

 (млн. долл.) 

Численность фрилансеров 

(млн. чел.) 

США 865 53 

Индия 583 15 

Канада 37 2,7 

Россия 33 5,6 

Великобритания 27 1,5 

 

 В России также существует высокая неравномерность распространения 

такой формы занятости по регионам. Наиболее высокая доля отмечена в Сверд-

ловской и Самарской областях, а наиболее низкая – в Республике Татарстан 

(рис.1). 

Рынок фриланс-услуг активно развивается в последние несколько лет. 

Среди основных плюсов удаленной работы как правило выделяют самостоя-

тельное распределение рабочего времени; возможность работать в компании, 

расположенной в другом городе или стране; существенная экономия времен-

ных и денежных затрат на дорогу до офиса; возможность совмещать удаленную 

работу с основной. Тем не менее, такой формат работы сопряжен и с негатив-

ными моментами – сложность коммуникации с другими сотрудниками фирмы, 

задержка обратной связи по результатам работы и отсутствие перспектив карь-

ерного роста, нарушение первоначальных договоренностей, высокая конкурен-

ция, отсутствие соц. пакета, а наиболее существенным – нестабильность дохо-
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да. Кроме того, фрилансерам приходится постоянно решать задачи админи-

стрирования, правовые, налоговые, а также продвижения своих услуг. Для Рос-

сии стоит отметить еще одну характерную черту – большинство удаленных 

сотрудников (69%) работают из дома [5], а не в формате коворкинга, как приня-

то в развитых странах. Кроме того, до сих пор значительная часть работ не 

оформляется официально, в то время как во многих странах это является недо-

пустимым.  

 
Рисунок 1 – Региональное распределение ответов на вопрос: 

«Вы работаете в офисе или удаленно?», % [5] 

 

Наибольшее количество сотрудников, использующих удаленный формат 

работы, можно встретить в таких сферах как юриспруденция, информационные 

технологии, интернет, телекоммуникации, а в маркетинге, рекламе, PR, сфере 

«Искусство, развлечения и масс-медиа» более половины сотрудников работают 

удаленно [5].  Но их количество в ближайшее время будет существенно расти – 

четверть компаний в ближайшее время планирует увеличить до 30% число та-
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ких работников, а 68% компаний готовы привлекать фрилансеров не только 

разово для работы на отдельных проектах, но и на постоянной основе  [6].  

В январе 2020 года в Челябинском государственном университете было 

проведено исследование готовности к проявлению оппортунизма на работе 

среди студентов различных специальностей и направлений, обучающихся по 

ОГС «Экономика и управление». Им были предложены одиннадцать кейсов с 

проблемными ситуациями, в которых нужно было выбрать один из вариатнов 

действия, наилучшим образом подходящий респонденту. Так была установлена 

склонность к проявлению оппортунизма и различных его форм для различных 

групп испытуемых. Всего было выделено три варианта поведения – добросо-

вестное поведение, исключающее оппортунизм, активный оппортунизм, прояв-

ляющийся в различных действиях, результатом которых является извлечение 

субъектом личной выгоды (в том числе – преувеличение трудностей, шантаж, 

искажение фактов), а также пассивный оппортунизм, в основе которого – без-

действие (в том числе – небрежность и замалчивание информации).  

Одним из вопросов, позволяющих провести такую группировку, был во-

прос о желаемой будущей карьерной траектории. В результате проведенного 

исследования было установлено, что около трети студентов уже рассматривают 

такую форму занятости как фриланс в качестве основной, что само по себе до-

статочно много, если сравнивать со статистикой современной структуры заня-

тости. При этом проявление оппортунизма у будущих фрилансеров отличается 

от тех, кто предпочитает традиционный наемный труд в качестве работника 

или менеджера (рис.2). 
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Рисунок 2 – Распределение форм проявления оппортунизма  

в зависимости от типа карьерного плана 

 

Во-первых, будущие фрилансеры в меньшей степени склонны к пассив-

ному оппортунизму, что может радовать их будущих работодателей. Во-

вторых, будущие фрилансеры значительно реже выбирали варианты добросо-

вестного поведения, чем будущие специалисты, готовые работать «в офисе». 

Взаимоотношения работника и работодателя часто сопровождаются оп-

портунистическим поведением, а новые формы занятости приводят к повыше-

нию риска возникновения такого поведения [1]. С одной стороны, удаленная 

работа является источником снижения затрат работодателя (рис. 3), связанных 

не только с организацией рабочих мест сотрудников, но и издержек оппорту-

низма. Рынок удаленной работы дает возможность работодателю подобрать 

высококвалифицированный персонал и не сталкиваться с такими проявлениями 

оппортунизма сотрудников компании как отлынивание, потребление на рабо-

чем месте, небрежность.  
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Рисунок 3 – Основные причины использования фрилансеров в России [6] 

 

С другой стороны, отсутствие непосредственного контроля за исполните-

лем, приводит к проявлению других видов оппортунистического поведения – 

нарушению сроков, снижению качества выполняемой работы, разглашению 

конфиденциальной информации.  Впрочем, неадекватная оценка объемов и 

качества работы является одним из наиболее распространенных видов оппор-

тунистического поведения и со стороны работодателя. Минимизировать потери 

можно путем включения в условия договора, составленный в соответствии с 

законодательством РФ, сроков исполнения и критерии оценки качества выпол-

ненных работ, а также способы и сроки оплаты. 

Обостряет ситуацию отсутствие проработанной правовой базы для рынка 

удаленной работы. В виду ее отсутствия дополнительным гарантом исполнения 

взятых обязательств выступают онлайн платформы или биржи удаленной рабо-

ты. Среди наиболее востребованных у фрилансеров международных бирж 

можно выделить Freelancer (около 20 млн. чел.) и Upwork (около 15 млн. чел.). 

Одной из крупнейших русскоязычных фриланс-бирж является Fl.ru, где коли-

чество работников превысило 3 млн. чел. Помимо стандартных механизмов 

отбора контрагентов платформы предлагают собственные – рейтинги, оценки, 

отзывы и другие репутационные системы.  При наличии большого числа пре-

тендентов такие индикаторы могут стать решающими. Несмотря на ужесточе-
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ние требований как к заказчикам, так и к исполнителям работ со стороны плат-

форм, достоверность предоставленной информации об опыте, квалификации, 

надежности контрагентов практически никак не проверяется. Повышается риск 

оппортунистического поведения, основанного на информационной асиммет-

рии, - предоставление недостоверной информации. С другой стороны, на фри-

ланс-биржах работодателями в меньшей степени проявляется такой вид оппор-

тунистического поведения при подборе персонала как дискриминация. 

Несмотря на наличие запретов дискриминации при трудоустройстве, закреп-

ленных в российском законодательстве, такой вид оппортунизма является до-

статочно распространенным до сих пор. В России потенциальные работники 

сталкиваются с гендерной дискриминацией и дискриминацией по национально-

сти [2]. Впрочем, работодатели при выборе сотрудника на удаленную работу 

меньше обращают внимание на такие факторы как пол, возраст, наличие детей, 

чем при подборе штатных работников.  

Отсутствие эффективных правовых механизмов контроля взаимоотноше-

ний работодателя и работника на рынках удаленной работы приводит к их ре-

гулированию в основном неформальным соглашениями, что также повышает 

риск возникновения оппортунистического поведения. Существующие плат-

формы для удаленной работы выступают дополнительным гарантом исполне-

ния обязательств во взаимоотношениях работодателей и фрилансеров. Тем не 

менее, работа таких бирж также сопряжена с рядом специфических особенно-

стей. В первую очередь «большой объем информации зачастую не упрощает, а 

усложняет выбор» контрагента [4]. Популяризация удаленной работы приводит 

к появлению большого числа недобросовестных участников. Удаленность ра-

ботодателя и работника друг от друга повышает риск оппортунистического 

поведения в виду отсутствия личного контакта и неформального характера 

соглашений между ними. Специфической особенность фрилансеров является 

то, что они, как правило, «ищут не классическое место работы или должность, а 

определенный объем работ» [3, с.35]. То есть отношения ориентированы на 
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краткосрочный период или разовую сделку, что негативно влияет на стимулы к 

добросовестному исполнению своих обязательств. 

Дальнейшее развитие рынка удаленной работы должно быть ориентиро-

вано на защиту его участников от оппортунистического поведения контрагента. 

Высокие риски, возникающие в следствии отсутствия действующих правовых 

механизмов регулирования, приводят к существенному отставанию российско-

го фриланс-рынка от зарубежных. Попытки фриланс-бирж урегулировать от-

ношения между работодателем и работником не всегда успешны, в виду отсут-

ствия эффективных механизмов воздействия на участников. Но их роль 

постепенно увеличивается и наиболее успешные платформы уже сегодня могут 

гарантировать большое количество добросовестных участников, как со стороны 

фрилансеров, так и работодателей.   
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Аннотация. В статье рассматриваются базовые направления развития 

цифровой экономики, прогнозируется деятельность программ трансформации, 

связанных с развитием реальной экономики и переходом к более усовершен-

ствованной модели развития. Выдвигаются предположительные риски и труд-

ности внедрения цифровизации. 

Ключевые слова: программа, совершенствование, информационно-

коммуникационные технологии, цифровые изменения, трансформация, риски, 

недостатки.  

 

В 2016 году Правительству РФ была поставлена задача, заключавшаяся в  

совершенствовании информационных технологий в целях повышения эффек-

тивности функционирования экономики, таким образом, процесс цифровизации 

получил институциональный импульс к внедрению. В 2017 году Правительство 

РФ уже разрабатывало программу под названием «Цифровая экономика Рос-

сийской Федерации», которая была принята за полгода и утверждена 28 июля 

2017 г. [1]. 
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Указанная программа должна была определить основные направления 

развития цифровой экономики: 

− нормативное регулирование;  

− кадры и образование; 

− формирование исследовательских компетенций и технических заделов;  

− информационная инфраструктура;  

− информационная безопасность. 

Программа включает в себя не только поддержку развития уже  суще-

ствующих сквозных цифровых технологий, таких как «Big Data», искусствен-

ный интеллект, новые производственные технологии, промышленный интер-

нет, компоненты робототехники, технологии беспроводной связи, технологии 

виртуальной и дополненной реальностей, 3D-печать, но и создание условий для 

возникновения новых платформ и технологий. 

Содержание другой программы, под названием «Государство как плат-

форма», в качестве целевой функции определяет благополучие граждан и со-

действие экономическому росту, с помощью развития цифровой инфраструкту-

ры. Эта программа должна помочь России закрепить конкурентоспособность 

системы государственного управления в долгосрочной перспективе. Платформа 

будет выполнять функции управления, но не при помощи органов власти, а на 

основе единой цифровой платформы хранения данных, в тоже время персо-

нальные данные граждан будут защищены от нелегального доступа и надежно 

зарезервированы. 

С помощью программы «Государство как платформа» предполагаются 

следующие изменения: 

1. Единая фронтальная система с подключением чат-бота 

2. Перевод всех востребованных услуг в электронную форму 

3. Непрерывные, интегрированные и быстро перестраиваемые процессы 

4. Отсутствие человеческого фактора в принятии решений и коррупции 

5. Удаленная единая биометрическая система идентификации 
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После успешного перехода на данную платформу, государство переста-

нет точечно рассматривать проблемы граждан, что снизит уровень затрат на 

общегосударственные расходы на 0,3% ВВП к 2024 году. Снизить нагрузки на 

государственный аппарат поможет так называемый цифровой двойник. После 

регистрации в цифровом пространстве вся информация об объекте закрепляется 

за двойником, которая в дальнейшем будет систематически пополняться. В 

свою очередь, различные сервисы будут предлагать свои услуги, что значи-

тельно облегчит жизнедеятельность гражданам (налоги, социальное обеспече-

ние и т.д.) [2]. 

В процессе реформы все аспекты взаимодействия граждан и государства 

необходимо перенести на специальную площадку или «океан данных». Сам 

процесс деятельность предлагается разделить на 2 части: 

1) как и предполагалось изначально, часть решений будет осуществлять 

искусственный интеллект;  

2) более сложные задачи, требующие политических решений, будут все 

так же закреплены за специально подготовленными гражданами. 

Еще в 2015 году школа управления «Сколково» выпустила справочник 

«Атлас новых профессий», в котором представлен перечень устаревающих 

профессий: турагенты, лекторы, швеи, машинисты, почтальоны, вахтеры, про-

рабы, журналисты, логисты, нотариусы, провизоры, юрисконсульты, инспекто-

ры ДПС, копирайтеры, курьеры, библиотекари и т.д.  

По оценкам ИСИЭЗ НИУ ВШЭ внутренние затраты на развитие цифро-

вой экономики в 2017 году составили 3324,1 млрд. руб,. или 3,6% ВВП страны, 

в 2018 году составили 3795 млрд. руб., или 3,7 % ВВП., в 2019–2024 гг. плани-

руется выделить 1 837 696 млн. руб. (из них 1 099 589 млн. руб. из федерально-

го бюджета) [3]. 

В 2016 году доля России на мировом рынке высокотехнологичной про-

дукции, составляла всего лишь 0,25%, при этом целевой показатель  установлен 

на уровне 0,5% к 2024 году и 1% к 2035 году. 
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Такое слабое развитие России в цифровизации связано с недостаточным 

финансированием инновационных проектов на всех уровнях экономики. По-

мнению, политика и экономиста Алексея Кудрина, необходимо увеличивать 

инвестиции в человеческий капитал. С имеющимся на данный момент уровнем 

образования страна не сможет ответить на вызовы технологической революции. 

Таким образом, не смотря на значительные преимущества внедрения цифрови-

зации в экономику России, существуют некоторые риски:  

1. Киберопасность. 

2. Возможность массовой безработицы. 

3. Рост «цифрового разрыва» (разрывы в цифровом образовании населе-

ния, расслоение в связи с уровнем благосостояния). 

Также, по данным аналитиков российской ассоциации электронных ком-

муникаций, развитие цифровой экономики может столкнуться с такими труд-

ностями как: 

− безопасность данных, инфраструктуры, граждан; 

− вопросы конфиденциальности;  

− загрязнение информационного пространства; 

− прозрачность принятия решений алгоритмами; 

− необходимость пересмотра законодательства и международных отно-

шений;  

− дефицит кадров и замещение рабочих мест в традиционной экономике;  

− цифровой феодализм (новые возможности для монополизации); 

− рост потребления электроэнергии и обострение всех связанных с этим 

негативных явлений [4]. 

Э. Кин видит опасность цифровизации в сокращении рабочих мест и де-

индустриализации, росте социальной нестабильности и углублении социально-

го неравенства, глобальной эпидемии интернет-пиратства и нарушений автор-

ских прав. 
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Цифровизация – это комплексный процесс, затрагивающий не только фи-

нансовую или организационно-техническую деятельность, в значительной сте-

пени он затрагивает кадровую сферу. Основную массу коллективов придется 

обучать новым навыкам, что выливается в дополнительные затраты на образо-

вательные программы. По оценкам, в ближайшие 10 лет новые технологии ра-

дикально изменят рынок труда на планете. 

Базовым риском цифровизации станет необходимость массового обуче-

ния и переобучения людей, по масштабам сопоставимая с изменениями эпохи 

индустриализации. Цифровизация экономики требует быстрого роста количе-

ства приложений, которые нужно будет кому-то тестировать, разрабатывать и 

обеспечивать. Однако лучших специалистов будет сложно удержать на терри-

тории страны, ведь за границей их заработок может быть в разы больше. Таким 

образом, глобальными лидерами станут те страны, которые окажутся в состоя-

нии быстро организовать подготовку людей, способных разрабатывать, произ-

водить и использовать цифровую технику. Вместе с тем, достаточное количе-

ство специалистов весьма скептически относятся к концепции цифровой 

экономики и к перспективам ее развития.  

Некоторые из них считают, что с точки зрения стратегического эффекта 

«цифровая экономика» и «Индустрия 4.0» являются не столько взаимодопол-

няющими, сколько взаимно конкурирующими моделями дальнейшего развития 

глобальной экономики. В «цифровой экономике» ключевым видом «производ-

ства» становится возможность генерации «ренты» из инвестиционного «возду-

ха». В «Индустрии 4.0» источником инвестиционной ренты остаются вполне 

реальные ресурсы и производства. Единственным элементом «цифровой эко-

номики», который на практике имеет «революционное» значение, является 

вопрос о кардинальной перестройке финансовых коммуникаций и финансово-

инвестиционных отношений. Дело точно не в промышленности, а прежде всего 

в финансовом и логистическом обеспечении. А также в возможности оконча-

тельного отрыва управляющего звена от активов. 



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

259 

Некоторые, напротив, видят в концепции «цифровой экономики» кон-

кретное воплощение кабинетной, полуутопической идеи «постиндустриального 

общества» и считают ее «новым раундом биржевой спекулятивной игры».  

Наиболее рациональный взгляд выражается в том, что цифровизация эко-

номики – это просто поддержка экономики. Когда эффект цифровизации закан-

чивает свое действие (а это неизбежно происходит), нельзя обойтись без акти-

вации аналоговой экономики. Более того, цифровая трансформация не требует 

изменения отношений между хозяйствующими субъектами. 

Цифровые инновации в корне меняют корпоративную культуру страны в 

целом. Наконец, развитие цифровой экономики во многом зависит от проводи-

мой государственной политики. Однако, в тоже время, проведение осознанной 

и успешной политики требует решения ряда сложных теоретических проблем, 

связанных с феноменом цифровой экономики. Прежде всего, эти проблемы, 

касаются определения измерения. Методика оценок макроэкономического эф-

фекта цифровой экономики вызывает большие сомнения, так как фактически за 

основу расчетов берутся показатели компаний, которые занимаются разработ-

кой, производством и торговлей ИКТ.  

Cпециалиcты подчеркивают специфичность проблем ценообразования и 

капитализации платформенных компаний. По мере цифровизации экономики 

все чаще встречаются виды бизнеса и процессы с возрастающей отдачей на 

масштаб, а не c убывающей, как в старых отраслях реальной экономики и тра-

диционных моделях экономики. На сегодняшний день проблема стоимости 

совершенно не решена, так как впервые хозяйство и труд переходят от перера-

ботки материалов за счет тех или иных энергетических возможностей и техно-

логий к переработке информации. Определение стоимости разных видов ин-

формации превращается в один из главных вопросов экономической науки. 

Происходящая под влиянием распространения ИКТ цифровая трансформация 

общества обусловливает появление новых теоретических концепций. Если в 

конце XX в. говорили о построении постиндустриального общества, в начале 

XXI в. – о переходе к обществу знаний, то теперь – о новой индустриализации и 
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цифровой экономике. Но ни одна из этих конструкций не свободна от недо-

статков и пробелов, обоснованных критических замечаний. Более того, не яcно 

соотношение выдвинутых положений – развивают, дополняют или исключают 

они друг друга.  

Очевидно, сейчас идет процесс количественного накопления данных, и 

поток информации огромен. Безусловно, он требует более глубокого осмысле-

ния и структурирования. Недостаточный уровень современного научного зна-

ния препятствует выработке оптимальных решений (стратегий и программ), 

которые нивелировали бы негативные эффекты и способствовали проявлению в 

полной мере позитивных следствий процесса цифровизации [5]. 
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Аннотация. В статье анализируются современные подходы к рассмот-

рению человеческого капитала как движущего фактора развития экономики 

знаний; содержатся универсальные рекомендации для создания благоприятных 

условий формирования экономики знаний в стране.  
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ний, цифровая экономика.  

 

Современная инновационная траектория развития экономики характери-

зуется новыми формациями в структуре производительных сил и ресурсов, 

существенными изменениями в науке. Фундаментальной основой цифровой 

экономики становятся инновации, знания и интеллект, которые превращаются 

в важнейшие факторы конкурентоспособности экономики. Все большую роль 

играют человеческий капитал и инновационные идеи, подкрепленные глубоким 

анализом и коммерциализацией исследовательских разработок [1]. Наивысшей 

ступенью развития инновационной экономики является экономика знаний, 

основу которой составляет информационное общество (общество знаний), про-

изводство знаний высоких технологий, высокий уровень качества жизни, ока-

зание инновационных услуг. При этом создание и внедрение передовых произ-

водственных технологий рассматривается как инструмент раскрытия 

потенциала человеческого знания. Центральным звеном экономики знаний 
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являются неисчерпаемые запасы информации и знаний, которые могут генери-

роваться и передаться посредством человека.  

Экономике знаний присущи создание высококвалифицированных и вы-

сокотехнологичных рабочих мест, а также раскрытие творческого потенциала 

человека и всестороннее его применение в работе. Цифровая экономика – это 

сфера применения индивидуализированных продуктов, производимых для не-

больших групп людей и конкретного человека, для эффективного функциони-

рования которой требуется «качественный» человеческий капитал. Следова-

тельно, особую актуальность приобретают исследования в области построения 

компетентностной модели развития человеческого капитала в условиях функ-

ционирования цифровой экономики.  

Согласно подхода Й. Расмуссена структуру рынков труда различных 

стран можно условно разделить на три категории «Умение», «Правило» и «Зна-

ние» (рисунок 1), исходя из характера работы, а также длительности цикла обу-

чения, необходимого для выполнения задач [2].  

 
Рисунок 1 – Классификация рынков труда  

(составлен автором на основе источника 2) 

 

Экономику стран – мировых лидеров (25 стран, которые обеспечивают в 

среднем рост ВВП 2,97 %) составляет экономика новой формации, где рынок 

труда представлен категорией людей «знание» [2]. Данная категория людей 
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занимается познавательным творческим трудом, обладает обширной информа-

цией для принятия самостоятельных решений, занимается непрерывным обра-

зованием. Новая парадигма развития человеческого капитала должна строится 

на основных достигнутых результатах развития общества: 

1. Внедрение передовых производственных технологий. 

2. Рост интеллектуальной емкости населения. 

3. Повышение креативности человека. Необходимо развивать навыки 

человеческой креативности как способности создавать и передавать умения, 

новаторские идеи, творческие способности в свободном пространстве.  

Особое внимание стоит уделить креативной индустрии, как новой отрас-

ли, стимулирующей экономический рост и развитие. Перспективы мировой 

экономики зависят от креативных и инновационных проектов, а также от спо-

собности городов и регионов создать благоприятную среду для претворения 

креативных инициатив в жизнь, свидетельствующих о разнообразии инноваци-

онного потенциала экономики [3].  

В последние годы в мире ярко прослеживается тенденция роста спроса на 

идеи, воображение и творчество. В 2015 году Китай стал мировым лидером по 

экспорту креативной продукции. В докладе Конференции ООН по торговле и 

развитию (ЮНКТАД) говорится, что объемы продаж китайских товаров и 

услуг в области креативной индустрии достигли 168,5 млрд долларов. Это в 4 

раза больше, чем показатели США [4]. Главной экспортной креативной про-

дукцией остаются товары и услуги, связанные с дизайном интерьера, ювелир-

ных изделий, кинопродукцией и модой. В Великобритании частью креативной 

экономики считают рекламу, архитектуру, дизайн, но не учитывают туризм и 

научно-техническую деятельность. В России у креативных индустрий нет чет-

кой программы развития, нет уполномоченного регулятора и, как следствие, 

единого подхода к анализу вклада в экономику страны. 

В целях решения обозначенных проблем, можно рекомендовать не-

сколько универсальных и необходимых мер для создания благоприятных усло-

вий формирования экономики знаний в стране: 
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1. Формирование в целом благоприятного инвестиционного климата, в 

особенности в сферах высоких технологий и развития человеческого капитала 

[5]. 

2. Развитие научной сферы общества как двигателя экономического ро-

ста. 

3. Поддержание конкуренции во множестве сфер производства для сти-

мулирования внедрения инноваций. 

4. Формирование гибкого государственного регулирования, эффективно 

устраняющего диспропорции развития в отдельных сферах производства.  

В частности, эксперты Всемирного экономического форума в отчете 

«Гибкое управление для креативной экономики» отмечают важность прогрес-

сивного регулирования – более адаптивного, ориентированного на человека. 

Это объясняется двумя факторами: развитие технологий снижает порог входа в 

креативный бизнес, а трансграничные возможности интернета позволяют при-

влекать огромное количество клиентов. 

Выводы и практические рекомендации, приведенные в статье, повыша-

ют значимость разработки соответствующих мер для создания благоприятных 

условий формирования экономики знаний в стране, направленных на активиза-

цию человеческого капитала в целях формирования и развития креативной 

индустрии нового времени. 
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В последние годы происходят существенные изменения в технологиях 

хранения, обработки и предоставления информации, стремительно возрастают 

объемы корпоративной и внешней информации, меняется сама платформа IT-

области. В результате цифровизации экономики, современные организации 

модернизируют свою ИТ-архитектуру, так как именно качественная работа IT-

систем позволяет справиться с очень большими объемами информации разного 

рода в самых разных отраслях.  

В то же время кризисные явления в экономике, высокая конкуренция на 

рынке, ежегодный рост цен на материальные ресурсы приводят к тому, что 

предприятия вынуждены для увеличения эффективности деятельности искать 

пути снижения себестоимости продукции, услуг. А обслуживание информаци-

онной системы компании – процесс, требующий действительно значительного 

объема затрат. Однако, участники рынка осознают, что снижение затрат на 
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решение вопросов функционирования информационной системы и связанных с 

ней вопросов информационной безопасности не является верным решением 

проблемы.  

Высокая интенсивность протекающих бизнес-процессов, растущий объем 

транзакций и сложность реализации запланированных проектов собственными 

силами, нехватка кадров в сфере защиты информации, приводит к сложностям 

в построении информационных систем, что негативно сказывается на инфор-

мационной безопасности компании [3]. Так, по данным комплексного исследо-

вания, проведенного в ноябре 2019 г. Международной антивирусной компанией 

ESET о состоянии информационной безопасности в российских компаниях, 

90% российских компаний сталкивались с внешними киберугрозами и около 

50% - с внутренними [6], что вынуждает компании искать пути решения вопро-

сов развития информационных систем при снижении текущих издержек, свя-

занных с выполнением административных функций. Неудивительно, что из-за 

актуальности проблем информационной безопасности компаний в Рос-

сии набирает популярность IT-аутсорсинг.  

IT-аутсорсинг представляет собой передачу организацией функций в об-

ласти информационных технологий аутсорсинговой компании, специализиру-

ющейся в области IT. К таким функциям можно отнести: разработка веб-

сайтов, настройка и управление сетью, информационная безопасность, техни-

ческая поддержка и поддержка персональных компьютеров, разработка прило-

жений, телекоммуникаций и информационной инфраструктуры в целом.  

По данным социологического исследования, проведенного Marketvisio и 

Orange Business Services (Эквант), основными причинами использования ИТ-

аутсорсинга для бизнеса является недостаточный уровень результатов ИТ-

экспертизы, нехватка собственного ИТ-персонала и отсутствие передовых тех-

нологий, доступных для внешнего ИТ-провайдера [4, с. 8]. Кроме того, мотива-

цией принятия решения о привлечении сторонней компании-аутсорсера к ре-

шению вопросов развития информационной инфраструктуры организации 

также являются:  
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– зрелость рынка для компании заказчика (для зрелых рынков (подрядчи-

ков, заказчиков) – переход на аутсорсинг принесет существенную экономию 

издержек, повысит управляемость и надежность бизнеса);  

– переход на модель общего центра обслуживания внутри компаний (ха-

рактерно для развивающихся и формирующихся рынков, для крупных компа-

ний);  

– тестирование рынка, внедрение инноваций (характерно для мелких и 

средних организаций);  

– нестабильность рынка;  

– низкий объем операций по ИТ-направлению (при загрузке специалиста 

менее 50% – держать в штате неэффективно);  

– потребность повысить эффективность деятельности организации и др. 

[4; 3].  

Цель аутсорсинга – не столько в сокращении затрат, сколько в том, чтобы 

сосредоточиться на ключевых компетенциях, быстрее адаптироваться к рынку 

и лучше контролировать затраты.  

Основой аутсорсинга выступает экономическая выгода двух участников 

процесса, которая обусловлена тем, что каждая из сторон выполняет именно те 

функции, которые являются наиболее развитыми для неё. Среди множества 

преимуществ и общего положительного эффекта от IT-аутсорсинга необходимо 

отметить следующие: повышение качества продукта (услуги), повышение про-

изводительности труда и сокращение ресурсоемкости предприятия, а это три 

ключевых вектора для устойчивого социально-экономического развития каждо-

го предприятия [2].  

При этом, наблюдается существенное улучшение экономических и фи-

нансовых показателей предприятия, что говорит об экономической целесооб-

разности и необходимости внедрения данного инструмента. Так реализация 

решения о передаче информационного подразделения Royal Dutch Shell 

Company на аутсорсинг в 2007-2008 гг. позволила нефтяной компании сокра-
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тить текущие расходы и сэкономить средства для более разумного использова-

ния.  

Помимо этого, аутсорсинг в сфере IT обладает следующими преимуще-

ствами: 

− освобождение от обязанности подбирать рабочих с знаниями IT-

систем; 

− способность корректирования и снижения отведенного бюджета на IT-

услуги. Аутсорсинговые компании по разработке программного обеспечения 

отслеживают постоянный рост расходов на ИТ и осуществляют регулирование 

цен, при этом сохраняя привлекательность свои услуг посредствам гибкой це-

новой политики; 

− получение высококвалифицированных IT-услуг и т.д. Так как данная 

сфера деятельности имеет высокие темпы развития, а ее эффективность зависит 

от современности используемых технологий, отдельные ИТ-аутсорсинговые 

компании имеют возможность с высокой скоростью адаптироваться к изменя-

ющимся условиям внешней среды, обеспечивая при этом эффективное решение 

задач организаций-клиентов.  

Таким образом, обоснованное и умелое использование внешних профес-

сиональных ресурсов и экспертизы является важным инструментом повышения 

конкурентоспособности предприятий и организаций в глобальной экономике в 

условиях жесточайшей борьбы за снижение издержек и повышение эффектив-

ности производства [3]. 

В результате реализация аутсорсинга позволяет изменить структуру биз-

неса, поэтому основу механизма его реализации составляет стратегическое 

целевое развитие предприятия, а ключевой стратегической задачей применения 

IT-аутсорсинга становится повышение конкурентоспособности предприятия.  

Таким образом, ИТ-аутсорсинг - это вид совместного управления органи-

зацией, направленный на приобретение организацией новых конкурентных 

преимуществ в долгосрочном периоде за счет использования специализации 
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аутсорсера, предоставляющего услуги в сфере IT на более выгодных условиях, 

чем организация может это создать самостоятельно [5, с. 32]. 

При этом главным отличием IT-аутсорсинга от разового договора на ока-

зание IT-услуг является его стратегический характер, обусловленный длитель-

ностью взаимоотношений между партнерами с максимальным охватом стадий 

жизненного цикла информационной инфраструктуры, выполнение которых 

принимает на себя аутсорсер. 

Передача функций компании внешним исполнителям также несет в себе 

определенные риски: 

1) Репутационные (при невыполнении или некачественном исполнении 

компанией-аутсорсером своих услуг, ущерб (как финансовый, так и репутаци-

онный) может понести и компания-заказчик. Возможно, одним из самых замет-

ных примеров негативных последствий аутсорсинга является опыт British 

Petroleum, когда в 2010 году одна из буровых установок компании в Мексикан-

ском заливе претерпела катастрофу. Эксперты считают вероятной причиной, 

которая привела к взрыву и отсутствию надлежащего управления, именно при-

менение аутсорсинга, поскольку компания заключила соглашение с Transocean 

и Halliburton, и никто из компаний-аутсорсеров не мог взять на себя вину. 

2) Операционные (компания-аутсорсер может не выполнить услуги в 

срок, тогда в технологическом процессе образуется узкое место) в результате 

неразрешенных операционных задач в соглашении. В результате – операцион-

ные условия контракта с провайдером не проработаны, недооценка стандарти-

зации (и соответственно, сложности) процессов. 

3) Риск снижения гибкости, а также оперативности реагирования на из-

меняющиеся условия внешней среды: этот риск вытекает из предыдущего (чем 

больше звеньев в управленческой цепи, тем менее оперативно принимаются 

решения); 

4) Риск утечки информации: данный риск минимальный из всех вышепе-

речисленных, так как между заказчиком и компанией-аутсорсером заключается 

контракт на оказание услуг, нарушение которого будет невыгодным обоим 



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

271 

сторонам. Риском утечки информации не стоит пренебрегать, так как в качестве 

метода недобросовестной конкуренции распространен промышленный шпио-

наж. 

5) Возможность попасть в зависимость от аутсорсинговой фирмы. 

6) Снижение капитализации организации (переход затрат из разряда ин-

вестиций в разряд оперативных расходов). 

7) Увеличение расходов вследствие недооценки затрат и наличия скры-

тых затрат при аутсорсинге. Недооценка полной стоимости аутсорсинга, его 

рисков, и внутренней готовности подразделений самой компании к переходу на 

новую модель. 

Помимо этого, также стоит отметить ряд специфических рисков, харак-

терных для аутсорсинга в России: 

- Несовершенство законодательства РФ в этой сфере.  

– Недобросовестное исполнение обязательств аутсорсинговой компанией. 

Так, в связи с отсутствием специализированного нормативно-правового акта, 

регулирующего предоставление услуг аутсорсинга, при установлении отноше-

ний между компаниями по поводу оказания услуг аутсорсинга стороны вынуж-

дены опираться на нормы главы 39 ГК РФ о «Возмездном оказании услуг» [1]. 

Однако, нормативно-правовая суть договора возмездного оказания услуг, о 

которой идет речь в главе 39 ГК РФ, не содержит критериев оценки качества 

этих услуг, что ведет к росту рисков, связанных с оказанием некачественного 

или несвоевременного оказания услуг аутсорсером. 

- Налоговые риски. Правоприменительная практика свидетельствует о 

том, что налоговые органы в последние несколько лет однозначно рассматри-

вают привлечение персонала с использованием договора аутсорсинга как схему 

уклонения от уплаты налогов. 

– Использование аутсорсинга в системах повышенного риска, в том числе 

для обеспечения информационной безопасности. 

Данные факторы становятся препятствием при внедрении IT-аутсорсинга 

для отдельных организаций. Именно поэтому необходимо обратить отдельное 
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внимание на данные риски еще при проектировании договорных отношений, 

чтобы исключить их при работе с организациями, предоставляющими услуги в 

сфере IT. 

В общем виде, этапы реализации механизма аутсорсинга на предприятии 

определены следующей последовательностью: 

1. Качественные требования к процессам (требуется представить, как 

трансформируется компания на ходу реализации проекта: номенклатура, тон-

наж, ценовая политика на отпускаемую продукцию; организационные измене-

ния структуры предприятия); 

2. Метрика требований (количественные и качественные показатели) к 

процессам, разработка ожидаемых результатов изменений (налоговые и произ-

водственные затраты в связи с реализацией проекта) 

3. Оценка целесообразности и экономической эффективности применения 

на предприятии (вычисление показателей эффективности проекта) [2, c. 552]. 

В первую очередь, эффективность использования IT-аутсорсинга зависит 

от текущего состояния и стратегии бизнеса, поставленных целей, имеющихся 

ресурсов, наличия соответствующих практического опыта и знаний. Поэтому 

успех договорных отношений  с фирмой-провайдером будет зависить от пра-

вильно поставленной четкой цели. 

При принятии решения о необходимости передачи функции на аутсор-

синг следует учитывать, как стратегическую значимость рассматриваемой 

функции для предприятия, так и степень ее влияния на деятельность предприя-

тия в целом. Нужно учитывать не только соотношение цены и качества, но и 

возможность лучшего удовлетворения потребностей клиентов, количества 

предоставляемых услуг, владение интеллектуальной собственностью и др. 

Анализ альтернатив аутсорсинга не должен основываться исключительно 

на прямых сопоставлениях доходов, но также должен включать косвенные за-

траты, что превращает процедуру принятия решений в многокритериальную 

задачу, требующую дополнительных исследований. Также в расчетах нужно 
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учитывать дополнительные критерии, в том числе улучшение качества, воз-

можность освоения нового рынка или продукта, объем реализации и др. 

В случае принятия решения в пользу перехода на использование модели 

аутсорсинга предприятию необходимо оценить различные сценарии его ис-

пользования. В договоре нужно заранее предусмотреть возможную процедуру 

прекращения действия договора и правила урегулирования вопросов разных 

областей [3]. 

Для снижения налоговых рисков важно учитывать, что к условиям дого-

воров такого типа, помимо самого предмета договора, относятся стоимость 

услуг, порядок расчетов, права и обязанности сторон, срок действия договора, 

объем работ. В тексте договора необходимо строго следовать терминологии 

Налогового кодекса, а операции по оказанию услуг аутсорсинга должны быть 

юридически грамотно оформлены и подкреплены документами, такими как: 

договором об оказании услуг, счетом-фактурой, актом об оказании услуг. До-

кументы должны быть подписаны обеими сторонами договора. 

Таким образом, IT-аутсорсинг может являться грамотным методом рас-

пределения работы в компаниях при должном расчете рисков перед его внедре-

нием. Несмотря на все риски и препятствия, возникающие при внедрении аут-

сорсинга в области информационных технологий, авторы придерживается 

позиции, что IT-аутсорсинг имеет положительные перспективы совершенство-

вания в дальнейшем. 
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ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ И РЕЗУЛЬТАТИВНОСТИ  

ВНЕШНЕГО ФИНАНСОВОГО КОНТРОЛЯ РЕГИОНАЛЬНЫМИ  

КОНТРОЛЬНО-СЧЕТНЫМИ ОРГАНАМИ 

 

Аннотация: Основным условием аудита эффективности является  не 

определение перерасхода или недоиспользование выделенных бюджетных 

средств и на основе этого он не должен останавливаться на выявленных недо-

четах и их критике, а  прежде всего определять и  формировать выводы,  разра-

батывать рекомендации по конструктивным направлениям указывающим на 

повышение результативности использования государственных и муниципаль-

ных средств объектом проверки. В условиях бюджетных реформ, перехода от 

планового бюджетного финансирования к управлению результатами и расши-

рения гласности и оперативности главными распорядителями бюджетных 

средств, основная контролирующая функция  отводится аудиту эффективности 

использования бюджетных средств как метода государственного и муници-
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пального финансового контроля, что является основой реализации националь-

ных и региональных приоритетных проектов. 

Ключевые слова: Аудит эффективности, финансовый аудит, бюджети-

рование, финансовый контроль, контрольно-счетные органы, открытый бюд-

жет. 

 

В течение долгого времени традиционный государственный контроль ис-

полнения регионального и муниципального бюджета со стороны высших орга-

нов финансового контроля проводился традиционным способом. Плановая 

проверка назначено – выполнено, анализ расходов и перерасход предусмотрен-

ных плановых назначений и эти действия отмечались как финансовый аудит. 

Указанные проверки осуществляются после предоставления территориальной 

администрацией депутатам подробного объяснения по исполнению утвержден-

ного ими бюджета за определенный отчетный  период. 

Итогом  финансового аудита является акт ревизии отвечающий на вопрос 

о правильном и о законно определенном целевом использовании финансово-

бюджетных сумм перечисленных главным распорядителям бюджетных средств 

в  предусмотренных бюджетным планом, о их соответствии показателям  

утвержденным бюджетом на соответствующий отчетный период. 

Во многих странах мира  контролирующие финансовые  органы приобре-

ли определенный научно-практический опыт реализации бюджетно-

финансового аудита как инструмента контроля за исполнением территориаль-

ных бюджетов. С середины  прошедшего столетия в их  работе по реализации 

контрольных функций начали применяться элементы нового вида  финансово-

бюджетного контроля — это определение эффективности расходования финан-

сово-бюджетных средств. Данный вид финансового контроля получил опреде-

ление «аудит эффективности». Аналогичные проверки рекомендованы регио-

нальным и муниципальным органам финансового контроля на территории 

Российской Федерации. 
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Рисунок 1 – Основные принципы проведения финансового аудита и аудита 

эффективности в системе государственного финансового контроля 

Источник:  составлено авторами, по материалам [2] 

 

На рисунке 1, в схематичной форме приведены основные характеристики 

проведения финансового аудита и аудита эффективности, позволяющие вы-
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явить их отличительные черты и различия, а так же двойственный характер 

результатов использования финансовых средств государства, регионов и муни-

ципалитетов. 

По данным рис.1 видно, что финансовый аудит предполагает внешний 

контроль за деятельностью главных распорядителей бюджетных средств 

(ГРБС), а аудит эффективности это внутренний самоконтроль главными распо-

рядителями бюджетных средств (ГРБС). 

Основным  условием аудита эффективности является  не определение пе-

рерасхода или недоиспользование выделенных бюджетных средств и на основе 

этого он не должен  останавливаться на  выявленных недочетах и их критике, а  

прежде всего определять и  формировать выводы,  разрабатывать рекомендации 

по конструктивным направлениям указывающим на повышение  результатив-

ности  использования государственных и муниципальных средств объектом 

проверки,  что исключает просто критику его деятельности. 

Дальнейшее развитие аудита эффективности  и распространение его 

принципов, форм и методов в существующие методики бюджетно-финансового 

контроля  определяются  следующими условиями: 

− необходимостью повышения эффективности,  оперативности и про-

зрачности государственного и муниципального  бюджетно-финансового кон-

троля; 

− активизации деятельности администраций региональных и муници-

пальных органов власти и  главных распорядителей  финансово-бюджетных 

средств, получающих государственное и муниципальное финансирование; 

− реализации  развивающихся в условиях цифровизации проектов «Элек-

тронный бюджет» и «Открытый бюджет» с целью прозрачности и открытости 

использования  бюджетно-финансовых ресурсов регионов и муниципалитетов 

[4]; расширение сферы казначейского обслуживания  и исполнения бюджетов 

всех уровней. 

Все это говорит о том, что  аудит эффективности не является традицион-

ным финансовым аудитом, а предполагает  решение совершенно  иных задач и 
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многократно увеличивает цели, функции и предмет финансово-бюджетного 

контроля на территориальном уровне. 

Роль, цели и функции аудита эффективности  при реализации территори-

ального и регионального бюджетно-финансового контроля определяется  из 

основных задач названного контроля. Таковыми будут:  

− контрольная функция, определяющая правильную реализацию суще-

ствующего  законодательства в сфере финансовых, бюджетных и  экономиче-

ских  взаимоотношений; 

− аналитическая функция, т. е. определяющая причинно-следственные 

связи выявленных нарушений и обеспечивающая таким образом элемент «зна-

ния» о сущности нарушений;  

− синтетическая функция, т. е. обеспечивающая устранение выявленных 

нарушений и разработку предложений по совершенствованию деятельности 

контролируемого объекта и таким образом дающая элемент «созидательности» 

финансовому контролю.  

Исходя из этой логики, место аудита эффективности в системе финансо-

вого контроля можно определить как  созидательный его этап и как предпосыл-

ка  перехода к стратегическому аудиту. 

В настоящее время аудиту эффективности определяется одна из основных 

задач после проведенных проверок это  разработка конкретных предложений и 

рекомендаций по улучшению деятельности проверяемых  главных распоряди-

теле бюджетных  средств,  по реализации национальных и региональных прио-

ритетных проектов и программ, направленных на повышение эффективности 

использования ими государственных  и муниципальных бюджетных средств.  

Счетная палата РФ осуществляет контроль за исполнением федерального 

бюджета на основе принципов законности, объективности, независимости и 

гласности. Основной задачей Счетной палаты РФ является контрольно-

ревизионная, экспертно-аналитическая, информационная и другие виды дея-

тельности, которые обеспечивают единообразный порядок  контроля за испол-



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

280 

нением  бюджетов всех уровней и бюджетов  внебюджетных фондов. Анало-

гичные функции выполняют КСП на региональном и муниципальном уровнях. 

В соответствии с требованиями Бюджетного кодекса РФ данная система 

контроля Счетной палаты РФ предопределяет контрольные мероприятия в те-

чении трехлетнего периода, так ежегодно Счетная палата РФ  осуществляет 

непрерывный  трехлетний период контроля за  бюджетным процессом, реали-

зуемого на трех последовательных стадиях – стадии предварительного кон-

троля проектов бюджетов на очередной финансовый год, стадии оперативного 

контроля непосредственно в ходе исполнения бюджетов текущего финансового 

года и стадии последующего контроля уже исполненных бюджетов за отчетный 

финансовый год. То есть  финансовый контроль исполнения бюджетов каждого 

финансового года находится на одном из этапов трехлетнего цикла (рисунок 2). 

 
Рисунок 2 – Трехлетний цикл контроля Счетной платы РФ за формированием и 

исполнением бюджетов каждого финансового года 

Источник: составлено авторами, по материалам [2] 

 

Всего за 2018 год Счетная палата РФ выявила более 9,2 тыс. нарушений, 

совершенных российскими государственными органами при использовании 

бюджетных средств на общую сумму 772,7 млрд.руб.. Из них 268,2 млрд. руб. – 

нарушения при формировании и исполнении бюджетов, 294,6 млрд. руб. – при 

осуществлении государственных закупок, 70,7 млрд. руб. – в сфере управления 

госсобственностью и неэффективного использования ресурсов. [1] 

Федеральный бюджет, 
бюджеты государственных 

внебюджетных фондов 

Предварительный кон-
троль формирования 

проектов бюджетов на 
2019-2020гг. 

 

Текущий контроль 
исполнения бюджетов 

на 2018 год 

Последующий контроль 
исполнения бюджетов 

на 2017 год 
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За год было возбуждено 81 дело об административных правонарушениях 

в финансово-бюджетной сфере, к административной ответственности привлек-

ли 31 чиновника и 10 юр. лиц, выписано штрафов на 85 млн. руб. Благодаря 

работе Счетной палаты РФ, в бюджет страны удалось вернуть 7,6 млрд. руб. 

Правоохранительные органы возбудили 40 уголовных дел и провели 78 прове-

рок.[2] 

В настоящее время необходимо добиться существенного снижения объе-

ма искажений отчетных данных экономических субъектов, а также случаев 

нарушений ими действующего законодательства.  

В современных условиях совершенствования порядка разработки, утвер-

ждения и исполнения бюджетов всех уровней необходимо совершенствовать 

систему контроля, анализа и выработки рекомендаций по эффективности ис-

пользования бюджетных средств главными распорядителями и администрато-

рами региональных и муниципальных бюджетов. Наряду с этим администрации 

регионов и муниципалитетов уже на стадии разработки, утверждения и испол-

нения бюджета должны видеть перспективу ожидаемого результата, а также 

знать основные критерии оценки эффективности исполнения бюджета и его 

достижений. Все это способен выявить и показать аудит эффективности ис-

пользования бюджетных средств. [3] 

В современных условиях цифровые технологии участвуют во всех сферах 

нашей жизни, данный процесс получил название цифровизация и стал основной 

тенденцией современности. Что касается бюджетной системы регионов и му-

ниципалитетов наблюдается бурное развитие комплексных мероприятий 

направленных на гласность, открытость и прозрачность не только исполнения 

бюджетов всех уровней, а также финансового контроля и выработки рекомен-

даций, предложений по его совершенствованию. Основную роль в этом процес-

се занимает аудит эффективности использования бюджетных средств. 
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РЕГУЛИРОВАНИЕ РЫНКОВ АДДИКТИВНЫХ ТОВАРОВ В 

УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ: НОВЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ И ВЫЗОВЫ5  

 

Аннотация. Цифровые технологии превращают привычные вещи в циф-

ровые в процессе цифровой трансформации. Рынки цифровых, сетевых това-

ров, функционируют с отклонениями от стандартных экономических моделей и 

закономерностей. Специфику имеют механизмы спроса, предложения, государ-

ственного регулирования. Стратегии предложения на рынках цифровых това-

ров и наркотиков схожи (цены могут быть нулевыми, отрицательными, велики 

усилия по монополизации рынка). Многие цифровые товары также как, алко-

голь, сигареты, азартные игры, наркотики, реализуют потребность ухода от 

реальности и вызывают зависимость, поэтому являются аддиктивными (прило-

жения для смартфонов, планшетов, видео и цифровые игры, интернет, социаль-

ные сети, электронные сигареты). Цифровые аддикции могут приводить к фи-

зиологическим нарушениям, отрицательным социальным и экономическим 

эффектам (снижение производительности, успеваемости, cyberbullying, self-

absorption, онлайн-шопоголизм, ДТП, кибер мошенничество). Общество и госу-

дарство в поиске инструментов регулирования рынков цифровых аддиктивных 

товаров. Цифровая революция предоставила новые методы и инструменты ре-

гулирования рынков (искусственный интеллект, блокчейн, большие данные, 

цифровые платформы). Однако, монополизация государством информации 

может сопровождаться, как позитивными эффектами (структурирование дан-
 

5 Исследование выполнено при финансовой поддержке Российского фонда фундаментальных 
исследований и Администрации Волгоградской области в рамках научного проекта № 19-
410-340006, р_а.   



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

284 

ных, поиск скрытых закономерностей и связей, анализ и прогнозирование), так 

и негативными (бюрократия, реаллокация конкурентных преимуществ субъек-

тов рынка, перераспределение прав собственности, уход от налогообложения, 

коррупция). Требуется определить границы государственного регулирования в 

цифровой экономике. Отечественную практику госрегулирования рынков ад-

диктивных товаров по опыту зарубежных стран необходимо переориентировать 

с инструментов предложения на инструменты спроса. Транснациональные тех-

нологические корпорации построили свой бизнес на собираемых из различных 

источников, данных о потребителях. Для преодоления технологического отста-

вания российскому государству необходимо стимулировать междисциплинар-

ные исследования потребительского поведения.    

Ключевые слова: цифровые аддиктивные товары, digital addictive goods, 

цифровая зависимость, сетевые товары, государственное регулирование 

 

По исследованиям ВЦИОМ 67% взрослого населения страны потребляют 

алкогольные напитки, 29 % – табачные изделия [5, с.117]. Функционирование 

рынков аддиктивных товаров сопровождается широким спектром эффектов для 

государства, общества, бизнеса, потребителей. В 2017 г., с одной стороны, в 

российский бюджет поступило акцизов с табачных изделий 573 млрд. руб., с 

крепкой алкогольной продукции – 193 млрд. руб., с пива – 150,16 млрд. руб. 

акцизов.  С другой стороны, смертность от причин этиологии, связанной с упо-

треблением алкоголя 49,1 тыс. чел в 2017 г. по данным Росстата, наркотиков 

90 тыс. чел по оценкам ФСКН, курением 330-400 тыс. чел по оценкам экспер-

тов. Удельный вес преступлений в состоянии опьянения в общем их количестве 

увеличился с 10% в 2008-2012гг. до 19% в 2013-2017гг.  

Потребительскими критериями принадлежности к аддиктивным товарам 

являются: способность вызывать и развивать патологическую зависимость пси-

хоактивным веществом и/или поведенческим паттерном; повышенный риск 

физиологических нарушений; исключаемость из потребления; изменение пси-

хоэмоционального фона принятия решений, формирование мотивации к уходу 
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от реальности. Основными рынками аддиктивных товаров являются: алкоголь-

ная и спиртосодержащая продукция, табачные изделия, электронные сигареты, 

энергетические напитки, наркотики, азартные игры. 

С XVIII в. по настоящее время менялись объектная структура, цели и ин-

струментарий государственного регулирования рынков аддиктивных товаров в 

зарубежной и отечественной экономической теории. В XVIII-IX вв. исследова-

ли формирование доходов государства со стороны предложения на примере 

алкогольной продукции, табачных изделий, экстерналии функционирования 

рынков аддиктивных товаров. Основными инструментами государственного 

регулирования рассматривали налоги, таможенные сборы, государственную 

монополию, цены. В XX в. акцент исследований сместился в сторону потреби-

тельского поведения и соответственно мер по ограничению и профилактике 

потребления. При этом установлено отставание развития российской экономи-

ческой теории от зарубежных исследований рынков аддиктивных товаров: объ-

ектной структуры (30 лет в XXI в.), целевых установок (50 лет в XX в.), ин-

струментария государственного регулирования (сократилось со 150 лет в XIX в. 

до 17 лет в XXI в.). В практике государственного регулирования рынков аддик-

тивных товаров в зарубежных странах преобладают инструменты, ориентиро-

ванные на спрос, тогда, как в России – на предложение.  

Особенностью современной структуры рынков является появление циф-

ровых или электронных товаров (digital or electronic goods): цифровых книг, 

музыки, фильмов, видео и цифровых игр, программного обеспечения, смартфо-

нов, социальных сетей, приложений и др. Функционирование рынков этих то-

варов происходит с отклонениями от стандартных экономических моделей и 

закономерностей. Специфику имеют механизмы спроса и предложения, госу-

дарственного регулирования.  

Лидерами на современном мировом рынке являются транснациональные 

технологические корпорации: Google, Microsoft, Facebook, Amazon, Alibaba, 

Twitter и др., которые строят бизнес на собираемых из различных источников, 

данных о потребителе.  Многие цифровые товары также как, алкоголь, сигаре-
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ты, наркотики, азартные игры, реализуют потребность ухода от реальности и 

вызывают зависимость, поэтому являются аддиктивными товарами (digital 

addictive goods). Различных аспектов аддиктивного потребительского поведе-

ния коснулись нобелевские лауреаты: М. Фридман (1976), Г. Беккер (1992), Дж. 

Акерлоф, М. Спенс, Дж. Стиглиц (2001), Д. Канеман и В. Смит (2002), А. Дитон 

(2015), Р. Талер (2017). Их исследования потребительского поведения покупа-

телей  являются междисциплинарными и стали прорывными в науке и практи-

ке.  

Информационная революция предоставила обществу и государству новые 

методы и инструменты регулирования товарных рынков. Внедрение информа-

ционных технологий в регулирование алкогольного рынка активно идет с 2006 

г. На современном этапе на практике применяются следующие информацион-

ные инструменты: 

– ЕГАИС (единая государственная автоматизированная информационная 

система учета объема производства и оборота этилового спирта, алкогольной и 

спиртосодержащей продукции); 

– формирование и ведение государственного реестра выданных лицензий 

на производство и оборот этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей 

продукции, приостановленных лицензий, аннулированных лицензий; 

– прием деклараций об объемах производства и оборота этилового спир-

та, алкогольной и спиртосодержащей пищевой продукции, спиртосодержащей 

непищевой продукции с содержанием этилового спирта более 25 % объема 

готовой продукции и об объемах использования этилового спирта для произ-

водства алкогольной и спиртосодержащей продукции; 

– обработка и хранение информации, содержащейся в уведомлениях о 

начале оборота на территории России алкогольной продукции; 

– прием и обработка данных о перемещении автотранспортных средств, 

перевозящих этиловый спирт и спиртосодержащую продукцию на территории 

России, в том числе данных о текущем местоположении, пройденном маршру-

те, времени и местах стоянок; 



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

287 

– автоматизированная информационная система формирования и ведения 

электронных паспортов организаций. 

Данные меры направлены на регулирование предложения алкогольной 

продукции, снижение теневой деятельности. Информационные инструменты 

государственного регулирования оказали значительное влияние на функциони-

рование легальных субъектов предложения: их количество на рынке, объем 

продаж, структуру товарного портфеля, ценовую политику, маркетинг. 

В рамках национальной программы «Цифровая экономика» уделяется 

значительное внимание подготовке регуляторной базы для прорывного разви-

тия технологий в России. На этом фоне в России идет процесс государственной 

монополизации информации, ее сбора и учета.  

С 2017 г. Федеральную службу государственной статистики подчинили 

Министерству экономического развития РФ, занимающемуся планированием 

экономической политики, что создает предпосылки для «конфликта интере-

сов», снижения доверия к информации. С 2017 г. субъектом официального ста-

тистического учета информации по показателям функционирования рынка ал-

когольной продукции стало Росалкогольрегулирование. Цифровые 

инструменты государственного регулирования – декларирование и ЕГАИС, 

вкупе с широкими полномочиями Росалкогольрегулирования стали для ведом-

ства инструментами не только учета, контроля, противодействия теневому 

рынку, но и инструментами создания бюрократических барьеров, реаллокации 

конкурентных преимуществ субъектов рынка, перераспределения прав соб-

ственности, ухода от налогообложения, коррупции [3]. С 2017 г. Росалкоголь-

регулирования не публикует Статистический сборник «Основные показатели, 

характеризующие рынок алкогольной продукции». На запросы статистических 

данных о развитии российского алкогольного рынка по регионам РФ для науч-

ных исследований Росалкогольрегулирование отвечает отрицательно.  

Использование больших данных в государственном управлении позволя-

ет решать такие задачи, как их структурирование, поиск скрытых, не заметных 

для человека, закономерностей и связей; анализ и прогнозирование. Установле-
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ние Росалкогольрегулированием монополии на большие массивы информации 

о ситуации на алкогольном рынке России будет сдерживать решение этих и 

других задач государственного управления. С 2016 г. после закрытия и прода-

жи всех алкогольных производств, с целью сосредоточения на производстве 

этилового спирта, ОАО «Росспиртпром» со 100 %-ой долей государства также 

ограничило информацию о своей деятельности. 

В России дефицит информации о функционировании рынков табачной 

продукции, азартных игр (в игорных зонах, букмекерских конторах, тотализа-

торах), лотерей. Необходимо развивать сбор информации о новых аддиктивных 

рынках энергетических напитков, вейпов, онлайн-игр. 

С цифровизацией экономические отношения, сохраняя свою природу, 

приобретают новые формы. Цифровые зависимости, как алкогольная, никоти-

новая, наркотическая, игровая, могут приводить к физиологическим нарушени-

ям, отрицательным социальным и экономическим эффектам, которые необхо-

димо оценить, в регулировании которых нарастает необходимость в обществе. 

В 2018 г. игровые зависимости включены ВОЗ в 11 издание Международной 

классификации болезней. 

В России общественность и органы власти активно обсуждают запрет 

мобильных телефонов в школах [2]. Региональным и муниципальным властям в 

сфере образования рекомендовано рассмотреть вопрос об ограничении исполь-

зования мобильных устройств связи в школах обучающимися, а также педаго-

гами и родителями [4]. По данным опроса общественного мнения ВЦИОМ за 

запрет школьникам пользоваться смартфонами и другими гаджетами во время 

занятий выступили 73% россиян [6]. 

В Германии согласно опроса родителей, проведенного Deutschen 

Schulbarometers 76 % матерей и отцов выступают за запрет смартфонов в школе 

их детей, в начальной школе – 82% [9]. Согласно опросу uSwitch 49% британ-

ских родителей считают, что в школе, где учится их ребенок, следует запретить 

мобильные телефоны, один из восьми родителей сказал, что это уже сделали 

[7]. Подростки проводят ночи в соцсетях и мессенджерах, а днем проявляют 
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себя крайне пассивно и порой агрессивно. У них снижается способность учить-

ся и концентрироваться. Данная патология получила название «номофобия» (от 

англ. «no mobile phone phobia» – «страх отсутствия мобильного телефона»).  

Таблица 1 – Негативные последствия неконтролируемого использования 

смартфонов 
Источник Негативное последствие 

King's College London (лон-
донский университет 
«Кингз колледж»), London 
School of Economics and 
Political Science (Лондон-
ская школа экономики и 
политологии) 

Раздражительность, паника, неспособность самостоятельно 
контролировать время у экрана, стресс, депрессивные рас-
стройства, недостаток сна, снижение успеваемости, зависимые 
подростки чаще употребляют алкоголь, курят, совершают 
спонтанные покупки. Отвлечения и перерывы, cyberbullying, 
мошенничество, отключение от очных действий.  

П. Велайтам, Г. Говинда-
сами, Р. Раман, Н. Препа-
пран; М. Лапьер,  М. 
Пэнфэй Чжао, М. Бенджа-
мин Е. Кастер и др. 

Туннельный синдром, синдром компьютерных глаз, нарушение 
слуха [11], нарушение сна, инфекции, синдром «текстовой 
шеи», снижение способности концентрировать внимание, по-
вышение риска депрессии [8]. 

Ж.Тодт [1] Использование смартфонов за рулем стало одной из основных 
причин ДТП наряду с употреблением алкоголя. 

М.Смит, Л. Робинсон, Д. 
Сигал [10] 

Виртуализация отношений, информационная перегрузка (сни-
жение производительности на работе, в обучении, пренебреже-
ние хобби, общественными занятиями), усложнение развития 
долгосрочных отношений, финансовый и социальный ущерб 
(азартные игры, биржевая торговля, онлайн-покупки, торги на 
сайтах аукционов), увеличение стресса, беспокойства, депрес-
сии, одиночества, обострение дефицита внимания, снижение 
способности концентрироваться и мыслить глубоко и творче-
ски, нарушение сна, поощрение эгоцентризма (self-absorption) и 
др.  

 

На современном этапе у регуляторов и общества нет четкой позиции, ко-

гда речь идет о запрете или разрешении смартфонов в школе. При правильном 

управлении смартфоны могут использоваться в качестве инструментов, помо-

гающих детям учиться в классе: образовательные обучающие приложения; 

включение цифровых платформ в уроки; дополнение уроков цифровыми мате-

риалами; обеспечение легкого доступа к дополнительной новой информации. 

По мнению П. Ховарда-Джонса: «если школа и образование направлены на то, 

чтобы подготовить нас к этому миру, то изучение того, как использовать ваш 
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мобильный телефон - когда это уместно, когда не уместно, является очень важ-

ной частью этого» [7]. 

Негативные последствия неконтролируемого использования смартфонов 

представлены в таблице 1. 

Общество и государство в поиске инструментов регулирования цифровых 

зависимостей (рынков цифровых аддиктивных товаров). В таблице 2 представ-

лен мировой опыт регулирования некоторых цифровых зависимостей. 

Таблица 2 – Международный опыт регулирования некоторых цифровых 

зависимостей 
Локализация опыта Инструменты 

Италия Лечение подростков за государственный счет в реабилитационных 
центрах. Курсы для учителей по предупреждению и устранению 
телефонной зависимости у детей. Информационная кампания для 
родителей. 

Франция Запрет использования мобильных телефонов учениками начальных и 
средних школ. Дети в возрасте до 15 лет должны держать телефоны 
вне поля зрения, находясь в школьных помещениях. 

Германия Рассматривается введение запрета. В различных субъектах у школ 
свои собственные правила пользования. В Баварии запрещается 
использование гаджетов. 

Швейцария В Женеве запрет на использование гаджетов в течение учебного дня. 
В Лозанне действуют школьные психологи. «Многомерная семейная 
терапия» (MDFT) психологов (НФ Phenix)  для детей и родителей 
зависимых от гаджетов и компьютерных игр.  

Нью-Йорк, Ирлан-
дия, Париж, Синга-
пур, Япония. 

Ежегодная конференция Wisdom 2.0 («Мудрость 2.0»), на которой 
рассматриваются способы не впадать в зависимость от социальных 
сетей.  

Соединенные Шта-
ты Америки 

Лагеря отдыха без цифровой среды,  Национальный день отключе-
ния, специализированный центр для лечения интернет-зависимости 
(первый в 1996 г.). 

Отдельные штаты 
Канады, Австралии 

В штате Новый Южный Уэльс (Австралия), в штате Онтарио (Кана-
да) введен запрет на пользование мобильными телефонами учащи-
мися начальной и средней школы.  

Китай Клиники для лечения интернет-зависимости (первая в 2005 г.). 
Финляндия Отсрочка от призыва в армию зависимым от интернета. 
Великобритания, 
Бельгия 

Не существует общей политики правительства в отношении исполь-
зования мобильных телефонов, но школы могут разрабатывать свои 
правила. В Крайст Колледже в Бреконе стали традиционными «Пят-
ницы без телефона». 

Малайзия, Нигерия, 
Уганда 

Запрещено пользоваться мобильными телефонами с 2012 г. в Малай-
зии и Нигерии, с 2013 г. - в Уганде. 

Без локализации Специальные «приложения для борьбы с приложениями». Например, 
Headspace (уроки медитации), Digital Detox App (делает устройство 
полностью недоступным на некоторое время), ScreenTime (родитель-
ский контроль времени провождения в гаджетах). 
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Без локализации Онлайн-поддержка и личные встречи, чтобы обуздать чрезмерное 
использование технологий. Например, организации Internet Tech 
Addiction Anonymous (ITAA) и On-Line Gamers Anonymous. 

Без локализации Помощь ребенку или подростку: быть примером для подражания 
(управлять своим собственным смартфоном и использованием Ин-
тернета); приложения для мониторинга и ограничения использова-
ния смартфона ребенком; зоны «без телефона»; поощрение других 
интересов и общественной деятельности; разговор со своим ребен-
ком об основных проблемах; помощь авторитетных лиц.  

Без локализации Для связи детям приобретать телефон без камеры и без доступа в 
Интернет. 

 

В России использование мобильных телефонов ограничили 10 тысяч 

школ. Полностью же запретить на уроках смартфоны решились пока только в 

трех регионах России: в Белгородской области, Северной Осетии и Ингушетии. 

Пока специальные инструменты позволяющие людям контролировать 

присутствие и взаимодействие в Интернете не получили достаточного развития, 

возможно их заимствование из опыта регулирования алкогольной, табачной, 

наркотической и игровой зависимостей. В отличие от других сред, вызываю-

щих зависимость, таких как алкоголь, технология может сыграть роль в том, 

чтобы сделать ее использование более осознанным (схема самоисключения и 

блокировки).  

Таким образом, влияние рынков цифровых аддиктивных товаров на об-

щество и экономику неуклонно и ускоренно растет. Цифровизация обеспечила 

государство новыми инструментами регулирования, применение которых мо-

жет позволить улучшить социально-экономические индикаторы состояния 

рынков аддиктивных товаров. Однако, появились и новые аддиктивные товары, 

вызывающие информационную аддикцию, требующие модернизации инстру-

ментария государственного и общественного регулирования их предложения и 

спроса. Проводимых в мире исследований и усилий ученых пока явно недоста-

точно при высокой сложности возникающих проблем. Для достижения эффек-

тивного сдвига в способах государственного регулирования и инициативного 

саморегулирования рынков цифровых аддиктивных товаров требуется про-

граммно-целевой подход для проведения их системного субъектно-объектного 
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анализа с учетом специфики факторов спроса и предложения, форм и трендов 

их состояния. Очевидна неотложность и необходимость исследования процес-

сов формирования, параметров и границ цифровых аддиктивных рынков, инте-

ресов и отношений их стейкхолдеров, конкуренции и монополии, природы це-

нообразования и прибыли, коррупции запретов и теневого оборота,  

интернальных и экстернальных эффектов в экономике и обществе для приори-

тетной модернизации механизмов регулирования этой сферы экономики и об-

щества. 
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ОРГАНИЗАЦИОННО-ЭКОНОМИЧЕСКИЙ МЕХАНИЗМ  

УПРАВЛЕНИЯ ЗЕМЕЛЬНЫМИ ОТНОШЕНИЯМИ 

 

Аннотация: В результате рыночной трансформации российской эконо-

мики появились новые проблемы регулирования и управления земельными 

отношениями для повышения эффективности использования земель в совре-

менных рыночных условиях. 

Ключевые слова: земельные отношения, государственное управление 

развитием территорий, экономические процессы, экономические системы, 

стратегия, государство, эффективность. 

 

Одним из важнейших ресурсов хозяйственно-экономической  деятельно-

сти человека и основным фактором производства является земля. Использова-

ние земли, как и любого  другого ресурса, должно быть разумным и рациональ-

ным. Разумное и рациональное использование земельных ресурсов означает 

максимизацию текущих целей землепользования с учетом выгодного взаимо-

действия земли с другими природными факторами при сохранении тех же воз-

можностей в будущем.  
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Все экономические реформы в российской истории связаны с решением 

земельных проблем и изменением земельных отношений. Исходя из экономи-

ческой значимости и социальной остроты, земельные проблемы всегда остают-

ся основой национальной экономической политики. Экономическая и социаль-

но-политическая ситуация в стране зависит от развития земельных отношений 

и эффективного использования земельных ресурсов. 

С течением времени социально-экономическое состояние общества изме-

няется, соответственно меняются параметры и сущность земельных отношений. 

Но одна цель остается неизменной - земельные отношения должны быть 

направлены на удовлетворение запросов общества в продуктах питания, эффек-

тивное развитие сельскохозяйственного производства, сохранение и повыше-

ния уровня почвенного плодородия и природного равновесия. 

В земельных отношениях участвуют субъекты, а отношения строятся во-

круг конкретных объектов. Субъектом могут считаться все те, кто участвует в 

земельных отношениях, это государство, муниципалитеты, юридические лица, 

граждане. Земельные отношения могут касаться земельного фонда страны, 

отдельных участков, земельных долей. Это земли, расположенные в админи-

стративных и территориальных пределах, на которых осуществляется предло-

жение и изъятие земли, или отдельные земли, которые в установленном поряд-

ке должны быть созданы, зарегистрированы и разработаны. 

Экономические элементы регулирования земельных отношений включа-

ют в себя: 

− рыночная стоимость; 

− государственная кадастровая стоимость; 

− земельный налог; 

− арендная плата; 

− субсидии на повышение почвенного плодородия; 

− залоговая стоимость; 

− трансакционные издержки на оформление; 
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− компенсационные выплаты при изъятии земель для государственных 

нужд; 

− штрафные платежи за нарушение земельного законодательства. 

Земельные отношения представляют собой общественные отношения 

людей, связанные с владением и пользованием землей; они являются составной 

частью производственных отношений и по своей природе относятся к экономи-

ческому базису общества 

К управляемым факторам использования земельных ресурсов относятся: 

− антропогенный: положительные и отрицательные последствия челове-

ческой деятельности; 

− технологический: существующие и применяемые методы, технологии 

использования земельных ресурсов; подходы и методики управления земле-

пользованием. 

Неуправляемые факторы: 

− экономический: текущее экономическое состояние страны и мирового 

сообщества; 

− политический: проводимая государством земельная политика;  

− природно-климатический: условия климата, ландшафт, качество поч-

венного покрова и т.д.; 

− социальный: уровень жизни населения, наличие/отсутствие социальной 

напряженности, качество трудовых ресурсов и т.д. 

Земельные отношения включают в себя следующие важнейшие элементы: 

− формы собственности на землю (частная, государственная, муници-

пальная, общинная и т. п.); 

− отношения хозяйственного использования земли; 

− формы управления земельными ресурсами; 

− способы и методы регулирования земельных отношений. 

Условия информации выполняются при наличии систематизированной 

базы данных земельных ресурсов, постоянно обновляемой и составляемой на 
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основании кадастровой регистрации государства. [4] Земельный реестр госу-

дарства создается и управляется в информационных целях: 

− государственного и муниципального управления земельными ресурса-

ми;  

− государственного контроля за использованием и охраной земель; 

− мероприятий, направленных на сохранение и повышение плодородия 

земель;  

− государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок 

с ним;  

− землеустройства;  

− экономической оценки земель и учета стоимости земли в составе реги-

ональных природных ресурсов;  

− установления обоснованной и разумной платы за землю; 

− иной деятельности, которая связана с владением, распоряжением и ис-

пользования земельными участками. 

Структура и содержание земельных отношений представляют собой си-

стему взаимосвязанных элементов, обеспечивающих развитие трансформации 

земельных отношений, адекватной требованиям современной экономики, ак-

тивного оборота земельных участков, формирование объективного уровня зе-

мельных платежей с целью эффективного сельскохозяйственного производства 

(рисунок 1). 

 

 

 

 

 

 

 

 



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

298 

Основные задачи регулирования земельными отношениями 

↓  ↓  ↓  ↓ 

Трансформация 

земельных отно-

шений, адекватная 

современным 

требованиям эко-

номики 

 

Формирование 

эффективного 

оборота земель-

ных участков 

 

Рациональное 

использование с/х 

угодий при со-

хранении почвен-

ного покрова 

 

Определение 

объективного 

уровня земельных 

платежей на ос-

нове государ-

ственной кадаст-

ровой оценке 

↓  ↓  ↓  ↓ 

Обеспечение равенства всех форм собственности, организационно-правовых форм, соци-

альной справедливости 

Рисунок 1 – Основные задачи, факторы, принципы, функции регулирования 

системы земельных отношений 

 

Организационные условия выполняются наличием системы справедливой 

оплаты землепользователей за владение, передачу и использование земельных 

ресурсов. Посредством экономической оценки земельных ресурсов, арендной 

платы и налогов на недвижимость государственные, региональные и муници-

пальные органы власти стремятся решить экономические и экологические про-

блемы: повысить интерес субъектов к рациональному использованию земли, 

создать новые источники финансирования воспроизводства плодородия земли.  

Механизмы экономического и организационно-правового регулирования 

приведены на рисунке 2. 
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Экономические и организационно-правовые механизмы 

⇓  ⇓ 

Законодательная и нормативная дея-

тельность 

− использование земель по целе-

вому назначению 

− регулирование земельного рын-

ка 

− предоставление земельных 

участков в аренду 

− установление предельных раз-

меров земель с.-х. назначения, находя-

щихся в собственности 

− преимущественное право госу-

дарства на покупку земельных участ-

ков, выделенных в счет земельных 

долей 

− невозможность для иностран-

ных лиц обладать на праве собственно-

сти земельными участками в пригра-

ничных территориях 

− изъятие земельных участков, 

используемых с нарушением законода-

тельства 

 Государственный кадастровый учет 

− государственный кадастровый 

учет земельных участков 

− регистрация прав и сделок с зе-

мельными участками 

− государственный кадастровая 

оценка земельных участков 

− контроль за использованием зе-

мель 

 ⇓ 

 Землеустройство 

− разработка проектов организации 

территории с.-х. предприятий, КФХ и 

сохранения плодородия почв 

− выделение земельных участков на 

местности в счет земельных долей, в 

т.ч. невостребованных 

 ⇓ 

 Мониторинг почвенного плодородия и 

использования земель  

Рисунок 2 – Механизмы управления земельными отношениями  

Регулирование управляемых факторов властными структурами и адапта-

ция к неуправляемым с целью выполнения институциональных, информацион-

ных и организационных условий позволит достигнуть рационального земле-

пользования в регионе. 
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СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ БИБЛИОТЕЧНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ  

 

Аннотация. Процессы, происходящие в России, влияют на библиотеки 

и заставляют менять не только всю систему библиотечного труда и библиотеч-

ных ресурсов, но и впервые ставят вопрос о «границах» библиотечного про-

странства и самих основах существования традиционных библиотек и их функ-

ций применяя инновационные технологии. 

Ключевые слова.  вопрос местного значения, библиотечное обслужи-

вание, социальный проект, зарубежный опыт библиотечного обслуживания. 

 

На современном этапе развития муниципалитета и научной библиотеки 

стоит задача модернизации библиотечной сферы деятельности, обусловленная 

динамическими процессами, характерными для политической, экономической и 

социальной жизни общества. Для этого нужна стратегия достижения жизнеспо-

собного паритета между внешней средой и внутренними возможностями биб-

лиотеки. Переход от финансирования по факту существования библиотеки к 

финансированию, ориентированному на конечный результат, вынуждает соци-

альный институт эффективнее использовать имеющиеся ресурсы.  
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Муниципальные библиотеки в городах и сельской местности внесли 

огромный вклад в развитие местного самоуправления посредством своего вза-

имодействия с органами местной власти и с местным населением, но в настоя-

щее время ощущается заметное отставание в развитии библиотек от уровня 

современного общества, и поэтому в традиционном своем понимании в жизни 

современного общества библиотека играет все меньшую роль.  

В данный момент в России существует значительная проблема: совре-

менное поколение очень мало читает, библиотека в России приближается к 

функции музея. 

Ни для кого не секрет, что всемирная паутина отбила часть читательской 

аудитории у библиотек. Хотя, ещё несколько десятилетий назад наша страна 

была самой читающей в мире. Россия взяла путь на инновационное развитие. 

Но о каких инновациях, научных прорывах, развитии нано-технологий может 

идти речь, если больше трети населения страны за год ни разу не взяли в руки 

книгу. А ведь именно книги являются золотым ядром любой библиотеки. 

Процессы, происходящие в России, влияют на библиотеки и заставляют 

менять не только всю систему библиотечного труда и библиотечных ресурсов, 

но и впервые ставят вопрос о «границах» библиотечного пространства и самих 

основах существования традиционных библиотек и их функций. 

Основная цель научной работы в области модернизации библиотечного 

обслуживания заключается в том, что деятельность органов местного само-

управления должна быть направлена на совершенствование, развитие и обеспе-

чение выполнения мероприятий по организации библиотечного обслуживания 

населения на территории муниципального образования, а так же в изучении 

зарубежного опыта и применения его в деятельность органов местного само-

управления и применения его в деятельность местного сообщества муниципа-

литета для расширения знаний о важности, нужности и необходимости посе-

щать библиотеки для привития любви к книге и формированию интереса 

читателей к их посещению. 



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

303 

Для наиболее полного изучения вопроса местного значения по библио-

течному обслуживанию населения  в соответствии с Федеральный закон от 

06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправ-

ления в Российской Федерации» исследование предусматривает три этапа: 

1 этап –  предусматривает анализ развития библиотечного обслуживания 

на основе электронного социологического исследования граждан муниципаль-

ного образования г. Горячий Ключ по качеству библиотечных услуг и выявле-

нию основных проблем, влияющих на снижение количества абонентов. 

2этап – это внесение предложений по модернизации библиотечного об-

служивания в муниципальном образовании на основе анализа зарубежного 

опыта библиотечного обслуживания.  

3 этап – это разработка социального проекта «Живая книга», а также 

сформулированы предложения и рекомендации по совершенствованию процес-

са реализации полномочий органов местного самоуправления по организации 

библиотечного обслуживания населения. 

На первом этапе был проведен анализ состояния библиотечного дела на 

примере муниципального образования Г. Горячий ключ, который выявил ряд 

проблем, на решение которых и направлен комплекс мероприятий социального 

проекта.  

В результате работы авторами было проведено социологическое иссле-

дование населения путем электронного анкетирования, в качестве респонден-

тов были выбраны разные возрастные группы граждан, проживающих на тер-

ритории муниципального образования.  

Итак, на основе проведенной работы авторы сформулировали ряд пред-

ложений, которые необходимо органам местной власти решить в целях возвра-

щения граждан и особенно молодежи в библиотеку и чтению книг в печатном 

виде, а именно: 

− необходимо провести выездную работу по развитию библиотечного 

обслуживания в сельских населенных пунктах, так же привлекая социальные 

сети; 
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− решить проблемы по повышению качества работы сотрудников 

библиотеки посредством электронного повышения квалификации; 

− пропагандировать среди молодежи любовь к «живой» книге с по-

мощью социальных сетей, наглядных презентаций и документальных фильмов; 

− проводить мероприятия, направленные на привлечение граждан и 

особенно молодежи в библиотеку; 

− расширить ассортимент книг с учетом пожеланий граждан и др. 

На втором этапе авторами был изучен зарубежный опыт библиотечного 

обслуживания населения с применением инновационных технологий, влияю-

щих на эффект работы библиотек с населением, авторы установили, что данные 

инновационные технологии способствуют увеличению пропускной способно-

сти библиотек и объему профильного сервиса. 

 И здесь необходимо применять новые информационные технологии, 

новые методики проведения мероприятий с использованием зарубежного опы-

та. 

Такими технологиями являются: 

–  Основной деятельностью библиотеки   является поиск нужной книги. 

За рубежом давно используется метод «книжного дрона». Для использования 

данного способа необходимо поставить соответствующие метки на обложках 

книг, которые дрон мог бы считывать в конце рабочего дня в целях облегчения 

доступа читателей к книге на следующий день. Он поможет повысить произво-

дительность труда для работников. Данный способ практикуется в Норвегии; 

– стратегию «книжной дегустации», которая поможет персоналу лучше 

ориентироваться в предпочтениях подростков при формировании книжного 

фонда.  Книги будут помещаться на библиотечные тележки и подростки смогут 

в течение 10 минут выбирать любую книгу по своему усмотрению, затем в те-

чение 4 минут они прочитают первые несколько страниц выбранной книги и в 

письменном виде дадут краткую оценку прочитанного, а также   определят 

рейтинг книги, используя предложенное книжное меню. Этот метод использу-

ют в Техасе; 
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– «библиотечные семинары» для подростков, которые называются «Чи-

тай, Рисуй, Обсуждай». Молодые библиотечные пользователи под руковод-

ством местного художника будут создавать рисунки, используя собственные 

впечатления от прочитанной книги. Участники семинаров сначала обсудят со-

держание книги, а затем нарисуют наиболее запоминающиеся события.  Дан-

ные семинары уже проводятся в библиотеках Чикаго; 

– изменение режима работы библиотеки, а именно внедрение круглосу-

точного режима работы, создание в библиотеке специального помещения для 

кратковременного сна, чтобы студенты могли около тридцати минут поспать. 

Это позволит студентам набраться сил и работать продуктивнее. Круглосуточ-

ное обслуживание уже практикуется в США в библиотеке Мичиганского уни-

верситета; и России – в библиотеке им. Ф. М. Достоевского и библиотеке им. 1-

го мая; 

– создание зала «редкой книги». Необходимо выделить помещение для 

ретро-зоны, предназначенной для ознакомления с произведениями печати про-

шлых веков, историей книги, книгопечатания и издательского дела. Зал уже 

создан в Вашингтоне; 

– создание «Центра комиксов и визуальной культуры». Данный центр 

может рассматриваться как явление визуальной культуры в контексте моло-

дёжного чтения, в него входит площадка для реализации творческих проектов, 

атак же творческих социальных проектов. Данный центр используется как за 

рубежом, так и в России; 

– внедрение информационно-ресурсного центра по проблемам молоде-

жи. Центр будет осуществляет специализированное информационное и спра-

вочно-библиографическое обслуживание молодых пользователей, заинтересо-

ванных в получении систематизированной информации как о процессах, 

происходящих в молодежной среде, так и об основных направлениях государ-

ственной молодежной политики. Данный способ используется в Швеции; 

– расширение ассортимента социальных проектов, например, фестиваль 

рисованных историй и комиксов, конкурс-фестиваль литературного и художе-
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ственного авангарда, конкурсы короткометражных художественных фильмов 

«Однажды в библиотеке» и т.д.; 

– проводить тренинги для молодёжи, ищущей работу «Мой профессио-

нальный старт»: здесь научат составлять резюме, расскажут, как обратить на 

себя внимание работодателей. 

Итак, следует отметить, что все вышеперечисленные информационные 

технологии не требуют особых материальных затрат, потому как это можно 

сделать силами пользователей библиотек и самой библиотеки, но не следует 

забывать, что следует привлекать общественные и муниципальные организа-

ции, волонтеров, а также спонсоров и инвесторов, которые могли бы профи-

нансировать в рамках социального проекта «Живая книга», муниципальной 

программы библиотечного обслуживания муниципального образования. 

Наряду с преимуществами библиотечного обслуживания с учетом зару-

бежного опыта есть ряд функциональных недостатков. Основной проблемой 

является привлечение инвесторов и спонсоров, которые были бы заинтересова-

ны в социальном развитии общества путем возвращения молодого поколения к 

чтению книги в живую, и для этого, в органе местного самоуправления должны 

быть разработаны социальные проекты, привлечены волонтеры, которые бы 

способствовали привлечению спонсоров, заинтересованных в развитии библио-

течного обслуживания не только для нынешнего поколения, но и для будущих 

поколений. 

Модернизация библиотечного обслуживания - это приоритетное страте-

гическое направление города и сельского поселения. Данная работа многопла-

нова и разнообразна, постоянно требует внедрения новых форм и методов, спо-

собствовав расширению целевой аудитории, и для этого необходимо 

накапливать не только практический опыт по применению инновационных 

технологий, но и целесообразность осмысления внедрения инновационного 

метода. 

Для того чтобы модернизация была эффективна, нами был проведен де-

тальный анализ библиотеки, для этого авторами на основе аналитического ис-
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следования данного опроса, а именно SWOT- анализа, социологического опро-

са, мониторинга деятельности библиотек муниципального образования были 

сформулированы стратегии, позволяющие сделать работу библиотеки эффек-

тивной, такими стратегиями являются: 

− контент-стратегии; 

− сервис-стратегии; 

−  маркетинг-стратегии; 

− персонал-стратегии. 

На основе проведенного анализа формируется общая стратегия библио-

теки, а именно: последовательная, унифицированная и интегрированная модель 

решений, влияющая на развитие инфраструктуры библиотеки, особенности 

формирования ее информационных ресурсов, видоизменение предоставляемых 

ею информационных услуг, а также на квалификацию и функционал персонала.  

На третьем этапе и на основе исследования для решения данных про-

блем авторами предложен социальный проект «Живая книга», который будет 

способствовать популяризации библиотечного обслуживания на территории 

муниципального образования Данный социальный Проект «Живая книга», поз-

волит задействовать местное сообщество к работе по привлечению населения и 

особенно детей и подростков к желанию прийти в библиотеку и ощутить ра-

дость прикосновения и чтения книги, ощущения книг «в живую». 

Проект «Живая книга» будет направлен на достижение устойчивого 

функционирования библиотек, совершенствование качества обслуживания в 

библиотеках района, так же на повышение читательской активности населения, 

мотивации к чтению, прививанию любви к книге. 

В муниципалитете конечно же существую проблемы, которые необхо-

димо решить в ближайшее время. 

Таким образом, для решения вопроса местного значения по организации 

библиотечного обслуживания предлагаем: 

−  усилить участие граждан в популяризации библиотек; 



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

308 

− наладить более тесное отношение работников администрации с ра-

ботниками библиотеки. 

− формировать устойчивую потребность в чтении как основу непрерыв-

ного образования и самообразования, и тем самым внести свой вклад в созда-

ние интеллектуальной элиты общества; 

− проводить мониторинг деятельности администрации по вопросу мест-

ного значения в сфере организации библиотечного обслуживания населения; 

− проводить комплекс мероприятий, направленных на популяризацию 

чтения книг среди населения, привлекать волонтеров; 

− ознакомить население с датами проведения «открытых дверей» биб-

лиотек, викторинами, конкурсами, мероприятиями, посвященными изучению 

творчества различных поэтов, поэтических вечеров; 

−  обучать руководителей и специалистов библиотек на семинарах крае-

вого и регионального уровня, с целью повышения профессиональных компе-

тенций в сфере библиотечного обслуживания; 

− организовать курсы повышения квалификации для служащих муни-

ципалитета, которые занимаются вопросом местного значения в сфере библио-

течного обслуживания. 

− активизировать работу по привлечению граждан к чтению, книг в пе-

чатном виде 

− создание комфортных условий для пользователей библиотек, способ-

ствующих привлечению новых читателей в библиотеки;  

− использовать зарубежного опыта для модернизации библиотечного 

обслуживания путем применения различных методов и форм библиотечного 

обслуживания; 

− осуществить переход библиотеки на уровневую подготовку кадров; 

− практическую готовность сотрудников библиотеки воспринимать ин-

новации в сфере библиотечно-информационной деятельности. 
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Итак, библиотека – одна из организаций, которая занимается интеллек-

туальной продукцией, участвует в повышении культурного уровня всех сторон 

жизни общества. 

 Предоставление доступа к ценностям культурного наследия означает, 

что библиотека влияет на формирование потребностей людей, способствует  

Необходимо постоянно изучать зарубежный опыт по библиотечному об-

служиванию и применять новые инновационные технологии в работе библио-

тек, что позволит решить проблему снижения посещения библиотек населени-

ем и способствовать развитию желания приходить в библиотеку чаще с 

помощью изучения и внедрения лучших отечественных и зарубежных иннова-

ционных методик. 

При выполнении намеченных в проекте мероприятий будет создана эф-

фективная скоординированная система по популяризации посещения библио-

тек, которая будет нацелена на рост общей грамотности и образованности насе-

ления. 
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Аннотация. В статье рассматриваются методологические проблемы и 

противоречия формирования концепции эффективной экономической политики 

с позиции «цифровой» трансформации механизма государственного регулиро-

вания экономики. Дается оценка возможного позитивного и негативного влия-

ния цифровизации на развитие системы государственного управления и эконо-

мическую науку. 

Ключевые слова: государственное регулирование экономики, эффек-

тивная экономическая политика, цифровизация, трансакционные издержки. 

 

Очередной виток развития постиндустриального общества в развитых 

странах ознаменовался переходом на цифровые технологии. Сегодня идея гло-

бальной цифровизации проникает во все области и сферы социально-

экономических отношений и начинает оказывать все большее влияние на их 

воспроизводство. Под влиянием этих тенденций развитые страны мира стали 

формировать собственные стратегии цифровизации социального и воспроиз-

водственного комплексов, в результате чего к 2020 году определились явные 

лидеры процесса, в числе которых, традиционно, Великобритания (программа 

Digital Strategy), Германия (программа «Индустрия 4.0»), Япония (программа 

«Общество 5.0»), США (программа «Digital Economy Agenda»), Китай (госу-

дарственные проекты «План 863», «Факел», «Made in China 2025») и др. [1, с. 
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2]. Содержание этих программ имеет своей главной целью повышение произ-

водительности и конкурентоспособности предприятий и отраслей националь-

ной экономики на основе внедрения и использования современных информаци-

онных технологий в сфере материального и нематериального производства.  

Эпоха цифровизации в российской экономике началась в 2002 году с 

принятием федеральной целевой программы «Электронная Россия», реализация 

которой осуществлялась в 2002–2010 гг. и ставила своей главной целью форми-

рование «электронного правительства» и «электронного государства». Даль-

нейшее развитие цифровых технологий воплотилось в разработке и реализации 

«Стратегии развития информационного общества в Российской федерации на 

2017-20130 гг.» и принятии правительственной программы «Цифровая эконо-

мика Российской Федерации. Содержание и направленность приведенных нор-

мативных документов позволяют выделить в качестве основополагающих две 

цели: развитие социальной инфраструктуры и формирование системы цифрово-

го государственного управления. Таким образом, оценивать плюсы и минусы 

цифровизации российской экономики придется, в первую очередь, с позиции 

обозначенных целей.  

Как известно, в основе формирования любого направления какой-либо 

регулятивной политики лежит конкретная методология – не набор приемов и 

методов исследования, существующий в рамках той или иной экономической 

школы, а система взглядов и подходов к анализу конкретной экономической 

ситуации или проблемы. Такой методологический принцип, с одной стороны, 

позволяет классифицировать ту или иную экономическую концепцию по при-

надлежности к конкретной экономической школе или теории, а с другой – объ-

ясняет противоречия во взглядах на причины той или иной экономической про-

блемы и, соответственно, в предлагаемых способах ее решения. На практике 

выбор методологической конструкции для разработки концепции государ-

ственной экономической политики осуществляется под влиянием большого 

количества факторов, среди которых наибольший вес, как правило, имеют при-

надлежность к мейнстриму в науке, удачный опыт применения на практике при 
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схожих обстоятельствах в другой стране, наличие необходимого инструмента-

рия и готовность им воспользоваться. При этом, фактически, ни один из ука-

занных факторов, который может повлиять на формирование траектории разви-

тия социально-экономической системы страны, сам по себе не является 

критерием оценки эффективности выбранной методологии. Из чего следует, 

что предпочтения, отдаваемые конкретному механизму государственного регу-

лирования экономики, формируются не на основе оценки его эффективности, а 

под влиянием среды «наименьшего сопротивления». Таким образом, получает-

ся, что перспектива экономического развития и, соответственно, судьба буду-

щих поколений, в определенной степени ставятся в зависимость от «удачности» 

сделанного выбора в пользу той или иной методологии [2, с. 208]. 

Развитие цифровых технологий и применение их в практике администри-

рования государственного управления экономическим развитием внесет свою 

лепту в развитие методологии формирования эффективной государственной 

экономической политики не только с позиции «оптимизации и усовершенство-

вания» механизма регулирования, но и в очередной раз может сместить акцен-

ты в содержании теоретико-методологической базы регулирующей политики. В 

частности, преимущества цифровизации наиболее полно представлены в воз-

можности применения численных и детерминированных методов и моделей 

анализа технически однородных и неоднородных систем [3, с. 4]. Поэтому, если 

говорить о преимуществах развития цифровизации в системе администрирова-

ния регулирующего механизма, то они, в первую очередь, будут лежать в обла-

сти объективизации информационных потоков, повышении скорости их обра-

ботки и, соответственно, снижении асимметричности. Повышение скорости 

сбора и обработки статистической информации, наряду с повышением ее объ-

ективности, позволит существенно нивелировать издержки временных лагов в 

механизме экономической политики. Сегодня, в условиях сложившейся прак-

тики в нашей стране, от момента осознания проблемы до получения положи-

тельного эффекта от регулирующего воздействия экономической политики 

проходит не менее полугода, а иногда этот срок увеличивается до двух лет [4, с. 
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28]. И несмотря на то, что в практике применения денежно-кредитного регули-

рования проблема временных лагов выражена не столь остро, как в случае с 

бюджетно-налоговой, тем не менее, очевидно, что в условиях краткосрочных 

циклических колебаний конъюнктуры такой механизм регулирования не при-

меним. Таким образом, одним из наиболее существенных факторов повышения 

эффективности механизма государственного регулирования экономики может 

стать частичное или полное решение проблемы «временных лагов» при разра-

ботке экономической политики государства. 

В тоже время нельзя не учитывать тот факт, что цифровизация админи-

стрирования системы государственного регулирования приведет к еще более 

широкому распространению неоклассической методологии формирования мак-

роэкономической политики, поскольку именно эту теорию отличает преимуще-

ственно «технический» подход к анализу экономических процессов и явлений. 

В частности, неоклассические модели экономического роста тем и отличаются 

от кейнсианских, что, опираясь на «производственную функцию» позволяют 

определить «технические» параметры макроэкономической динамики, но при 

этом существенно ограничены в анализе причин и факторов торможения эко-

номического роста.  

Таким образом, подводя итог сказанному, можно выделить основные 

преимущества и возможные недостатки развития цифровизации в контексте 

формирования государственной экономической политики. К преимуществам, в 

первую очередь стоит отнести снижение трансакционных издержек бюрократи-

зации администрирования регулятивной политики, решение проблемы времен-

ных лагов за счет повышения скорости обработки информационных потоков и 

расширение возможностей экономико-математического моделирования важ-

нейших процессов воспроизводственного комплекса с получением более досто-

верных результатов и прогнозов. К недостаткам же можно отнести слабую вос-

приимчивость и устойчивое противодействие бюрократической системы, 

сформировавшейся в аппарате администрирования экономической политики, 

что неизбежно повлечет за собой повышение трансакционных издержек бюро-
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кратизации, повышение рисков, связанных с возможными «утечками» инфор-

мации и повышением издержек, связанных с обеспечением необходимого 

уровня безопасности, ну и очередной виток вытеснения кейнсианской методо-

логии экономического анализа неоклассическими моделями, усиливающий 

проявления «мейнстримного» монополизма в развитии экономической науки.  
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Аннотация. Национальный проект это инструмент реализации целей 

национального развития, имеющих приоритетное значение на определенном 

этапе развития государства и требующих для своего решения значительных 

ресурсов, предполагающих четко обозначенный конечный результат. 

Ключевые слова: национальный проект, ГЧП, государство, бизнес.  

 

Для того что бы разобраться в проблемах реализации национальных 

проектов необходимо начать с определения, что же такое национальный про-

ект? Тематика национальных проектов актуальна не только в России, но и за 

рубежом. Национальные проекты затрагивают не только всем привычные от-

расли экономики, но так же новые направления, например, развитие и исполь-

зование искусственного интеллекта. 

В связи с этим во многих странах возрастает необходимость развития 

государственно-частного партнерства в данной направлении. В таком сотруд-

ничестве необходимо найти оптимальное соотношение в распределение затрат, 

частного и государственного сектора. В ходе реализации проекта, не позволя-

ющего  извлечь требуемую доходность, роль государства возрастает. 

Необходимо понимать и выделять группы причин не выполнения госу-

дарственных программ. На наш взгляд данные проблемы можно объединить в 

две большие группы такие как: 
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− низкое качество планирования при формировании показателей выпол-

нения программ и проектов. Говоря о данной причине невыполнения государ-

ственных программ и проектов, мы говорим о том, что она имеет методологи-

ческий характер и при использования системного подхода легко исправима. 

− мотивационные проблемы. На сколько эффективно будет реализован 

проект, зависит от того как его воспринимает население.  

Особенность нынешней ситуации в России состоит в том, что, суще-

ствует отличие от развитых стран, где активно формируется нетократия, интел-

лектуальная элита представлена слабо, доминирует бизнес-элита, не ассоции-

рующая себя и свои интересы с развитием страны. Именно это и демонстрирует 

процесс утечки умов и капиталов за границу. 

Таким образом, важную составляющую в успехе выполнения нацио-

нальных проектов и государственных программ играет непосредственно моти-

вация бизнеса, как неотъемлемого и одного из ключевых участников, без кото-

рых развитие будет затрудненно, в свою очередь, это зависит от 

инвестиционной привлекательности для инвесторов национальных проектов и 

государственных программ.  

Законодательство должно регулировать привлечение частных инвести-

ций в проекты развития. Качество законодательства в данной сфере требует 

некоторого улучшения по таким следующим направлениям, как права инвесто-

ров, гибкость утвержденных моделей ГЧП и государственных органов власти, 

их эффективность и скорость решения вопросов по запуску новых проектов, 

конкурсные процедуры, процедуры заключения, изменения и прекращения 

соглашений и др. Зачастую принимаемые нормативно-правовые акты противо-

речат уже принятым нормам, что создает правовые коллизии и является причи-

ной возникновения хозяйственных споров, повышая в целом риски работы на 

российском рынке.  

Говоря о сотрудничестве государства с частными инвесторами в процес-

се реализации конкретных национальных проектов, приведем множество 

успешных примеров данного партнерства в других государствах. Пример, уже в 
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XVII в. во Франции используют концессии для строительства каналов. В это же 

время модели государственно-частного партнерства начинают применяться в 

Великобритании и на Северо-Американском континенте. В Российской Феде-

рации данная форма реализации крупных инфраструктурных проектов начина-

ет активно использоваться на рубеже XIX-XX вв., особенно в отношении стро-

ительства железных дорог (пример – Транссибирская магистраль). 

В XX в. тема национальных проектов становится связанным с тектони-

ческими изменениями в политических системах стран, которая включает Рос-

сию, двумя мировыми войнами и необходимостью капитальных вложений для 

восстановления и создания народного хозяйства, зачастую непосильных для 

государств, без вмешательства частного сектора. Так, благодаря запуску нацио-

нальных проектов с применением частного капитала (программа НЭП) молодое 

Советское государство смогло в 20-х гг. прошлого века модернизировать про-

мышленность во всех отраслях народного хозяйства, поднять уровень квалифи-

кации рабочей силы, снизить безработицу. В 80-х годах XX в. в США реализу-

ется масштабное обновление энергетической отрасли благодаря «соглашениям 

о покупке электроэнергии». В Великобритании начинает повсеместно исполь-

зоваться модель осуществления инфраструктурных проектов PFI (частной ини-

циативы), которая быстро распространяется на другие развитые страны, такие 

как страны Европейского Союза, США, Канаду, Японию, Австралию. 

Переходя к российской судебной системе, отметим, что ни для кого не 

секретом является тот факт, что она не надежна в глазах инвесторов, именно 

поэтому  многие сделки регулируются иностранным правом. Это невозможно 

либо ограничено при заключении сделок ГЧП, что существенно снижает инте-

рес частных инвесторов к участию в национальных проектах. Институт права 

замещается «административным ресурсом», без которого большинство проек-

тов не могут получить дальнейшее развитие. Без приложения серьезных уси-

лий, направленных на развитие институтов, регулирующих отношения эконо-

мических субъектов, никакие объемы инвестиций и человеческих ресурсов не 

приведут к достижению целей, ради которых запускаются проекты. 
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В этом же ряду проблем стоят такие вопросы, как силовое давление на 

предпринимателей и, как следствие, недостаточное доверие между бизнесом и 

государством. «Доверие – это ключевая история, над которой надо работать в 

ближайшее время» [3, с. 11]. Для решения этих вопросов необходима ревизия 

правил уголовного преследования предпринимателей, что позволит повысить 

уверенность бизнеса в завтрашнем дне, а также сужение границ ответственно-

сти для конкретных нарушений во избежание коррупционных соблазнов. Биз-

нес должен рассматриваться как равноправный партнер. Данное отношение 

должно проявляться во всем, начиная с разработки нормативно-правовых актов 

и заканчивая судебными спорами. 

Государственное влияние в реализуемых проектах и частных инвесто-

ров, речь мы должны вести о недостаточности, о неоптимальности мер государ-

ственной поддержки и высокой налоговой нагрузке. Необходимо внедрение 

более точного и целенаправленного системного подхода, предусматривающего 

учет взаимного влияния государственной поддержки во всех отраслях, с ис-

пользованием моделей межотраслевых балансов, что должно в итоге привести к 

оптимальному распределению средств государственной поддержки и большему 

экономическому и следствии социальному эффекту. 

Особое внимание хотелось бы уделить проблемам которые тем или 

иным образом имеют влияние на развитие предпринимательства, которые 

включают в себя такие показатели как: высокий уровень коррупции, низкий 

уровень предпринимательской активности, недостаточный уровень лидерства и 

командного подхода к реализации проектов. Для решения проблемы необходи-

мо внедрение более жесткого законодательства по борьбе с коррупцией и его 

систематичное применение. А для развития предпринимательства нужно про-

водить системную работу, направленную на воспитание нового поколения 

граждан, которые бы стремились стать предпринимателями и не боялись брать 

на себя ответственность за принимаемые решения. 

За последние годы был внесен огромный вклад в развитие нашей стра-

ны, тем не менее, существует огромный потенциал для повышения успешности 



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

320 

осуществления стратегически важных для государства инициатив. Как показы-

вает история России и зарубежных стран, немаловажную роль в этом должен 

играть бизнес. Для его привлечения должны быть созданы необходимые усло-

вия, которые делают участие в таких проектах выгодным и безопасным.  

Один из важных критериев для инвестора является инвестиционная при-

влекательность, чтобы повысить инвестиционную привлекательность нацио-

нальных проектов и программ, государству необходимо решать следующие 

задачи: повысить качество принимаемых нормативно-правовых актов, карди-

нально улучшить судебную систему, повысить качество подготовки проектов, 

снизить негативное влияние государства и оптимизировать государственную 

поддержку. 

Решив данные задачи, мы будем иметь огромнейший потенциал для 

дальнейшего, выгодного сотрудничества государства и частного сектора в 

национальных проектах, что будет способствовать социально-экономическому 

росту страны. 
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Аннотация. Цели и показатели сбалансированной системы показателей 

формируются в зависимости от мировоззрения и стратегии компании и 

рассматривают ее деятельность по четырем критериям: финансовому, 

взаимоотношениям с клиентами, внутренним бизнес-процессам, а также 

обучению и развитию персонала. Воплощением стратегических перспектив 

являются KPI, выбор которых может проводиться с использованием 

экспертных методов анализа. 

Ключевые слова: ключевые показатели эффективности, метод ранжиро-
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В бизнес-модели отечественных энергетических компаний используется 

программно-целевой подход и управление по целям на основе ключевых пока-

зателей эффективности (KPI). 

Четко определенные ключевые показатели эффективности в корпоратив-

ной стратегии связаны с конкретными задачами и их выполнением в сбаланси-

рованной системе показателей: 

– стратегически уровень системы – множество инициатив и мероприятий, 

основанных на стратегическом виденье организации и ее ценностей, которые 

призваны обеспечить предприятию конкурентное преимущество; 

– стратегические цели – набор целей, полученных из общей 

стратегии компании, которые могут быть отслежены и контролироваться 

по ключевым показателям эффективности; 

– ключевые показатели эффективности – показатели, которые дают оцен-

ку результатов процесса и должны быть связаны с факторами успеха (т.е. стра-

тегическими целями); 

– метрика – измерение фактической результативности количественными 

методами. 

В целях стратегического развития энергетические компании чаще всего 

адаптируют сбалансированную систему показателей к бизнес-модели компа-

нии, меняя архитектуру процессов для обеспечения четырех стратегических 

задач: сокращение издержек; повышение репутации; улучшение обслуживания 

клиентов; повышение надежности и производительности. 

Прежде чем приступить к этой задаче, энергетические компании начина-

ют процесс разработки сбалансированной системы показателей на корпоратив-

ном уровне исполнительного аппарата с целью формирования своего стратеги-

ческого пути, что в последствии позволит каждому сотруднику организации 

лучше понять критические драйверы успеха для реализации стратегии компа-

нии. 

Для каждого показателя разрабатываются ключевые значения, которые 

необходимо корректировать во временной перспективе. 
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Воплощением каждой стратегической перспективы являются ключевые 

показатели эффективности. По мнению Асадулина Р. А., каждый блок KPI 

должен содержать не более 5–10 показателей для обеспечения эффективности 

контроля. 

Требования к раскрытию ключевых показателей эффективности 

содержатся в ряде нормативных документах. Ряд показателей приведен в 

следующих нормативных документах: 

– Распоряжение Правительства РФ от 13 ноября 2009 г. № 1715-р «Об 

Энергетической стратегии России на период до 2030 года» (снижение среднего 

износа основных производственных фондов) [1]; 

– Положение Банка России от 30 декабря 2014 г. № 454-П (ред. от 25 мая 

2018 г.) «О раскрытии информации эмитентами эмиссионных ценных бумаг» 

[2]; 

– Постановление Правительства РФ от 21 января 2004 г. № 24 (ред. от 30 

января 2019 г.) «Об утверждении стандартов раскрытия информации субъекта-

ми оптового и розничных рынков электрической энергии» [3]. 

Приведенные в указанных нормативных документах показатели 

фрагментарны и не разделены на стратегические перспективы. Использование 

их в учетно-аналитической практике не дает существенного эффекта. 

Рекомендованные в ходе настоящего исследования ключевые показатели 

эффективности разработаны для энергетической компании – 

ПАО «Кубаньэнерго», осуществляющей передачу и распределение электро-

энергии потребителям по электрическим сетям напряжением 110 кВ и ниже 

между населенными пунктами, в сельских поселениях, отдельных городах 

и районных центрах Краснодарского края (включая г. Сочи) и Республики 

Адыгея.  

В таблице 1 приведены рекомендованные ключевые показатели 

эффективности в разрезе четырех стратегических перспектив. 
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Таблица 1 – Рекомендованные ключевые показатели эффективности в 

разрезе стратегических перспектив ССП 
Стратегическая 

перспектива 
Рекомендованные KPI 

Финансы Период погашения дебиторской задолженности, дни 
Доля просроченной дебиторской задолженности, % 
Соотношение дебиторской и кредиторской задолженности 
Коэффициент автономии 
Рентабельность продаж, % 
Рентабельность инвестиций, % 
Коэффициент быстрой ликвидности 
Коэффициент синхронности денежных потоков 
Коэффициент реинвестирования прибыли 
Коэффициент обновления основных средств 

Клиенты/ 
рынок 

Средняя доля клиентов, по которым выполняются постояные 
отключения электроэнергии, % 
Доля неудовлетворенных крупных клиентов, % 
Количество подключений новых клиентов, число подключений 
Число жалоб в расчете на 1000 клиентов  
Объем продаж в натуральном выражении, млн. кВт*ч 
Доля продаж вне традиционной области бизнеса, % 
Коэффициент выигранных и урегулированных исков 
Оплата поставленной энергии, % 
Доля оборота клиентов категории «А», % 
Приверженность потребителей, % 

Бизнес-
процессы 

Средняя продолжительность прерывания энергоснабжения в системе, 
час. 
Суммарные потери в сети, кВт*ч 
Стандартное время на восстановление энергоснабжения, час 
Годовая продолжительность пиковых нагрузок, час. 
Использование установленых мощностей на подстанциях, % 
Средняя задержка регулярных отчетов, дней 
Ежегодный рост затрат на улучшение качества сетей, % 
Суммарные активные инвестиции в сеть в текущем квартале, руб 
Количество обнаружений незаконного потребления, число 
Простой оборудования, % 

Персонал Стоимость обучения, руб 
Средняя стоимость обучения, руб/чел 
Текучесть кадров, % 
Количество предложенных усоверенствований 
Процент менеджеров, имеющих управленческие степени 
Средний стаж работы сотрудников в компании, лет 
Удельный вес сотрудников с высшим образованием, % 
Прогулы сотрудников, % 
Индекс удовлетворенности персонала 
Доля фонда оплаты труда в выручке, % 

 

Показатель приверженности клиентов – доля потребителей, на которых 

пришлось 80 % продаж в предшествующем году. 
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С использованием экспертных методов (а именно, метода ранжирования) 

проведем ранжирование показателей в рамках каждой стратегической 

перспективы. При организации работы экспертов необходимо: 

1) провести отбор квалифицированных экспертов: 

– заместитель директора по безопасности - начальник отдела безопасно-

сти (Э1); 

– помощник директора по технологическому присоединению (Э2); 

– помощник директора по связям с общественностью (Э3); 

– заместитель главного инженера по эксплуатации высоковольтной сети и 

ТОиР (Э4); 

– заместитель главного инженера по эксплуатации распределительной се-

ти (Э5); 

– заместитель главного инженера по оперативно-технологическому и си-

туационному управлению - начальник ЦУС (Э6); 

– начальник отдела экономики и финансов (Э7); 

– заместитель начальника отдела экономики и финансов (Э8); 

– начальник отдела управления персоналом (Э9); 

– главный бухгалтер - начальник отдела бухгалтерского и налогового 

учёта и отчётности (Э10); 

2) опросить экспертов и получить интересующую информацию; 

3) определить способы обработки полученной от экспертов информации; 

4) провести обработку экспертных оценок и интерпретировать 

полученные результаты. 

При проведении анализа используем метод ранжирования, при котором 

каждый эксперт упорядочивает факторы по убыванию (1, 2, …, n).  

Десять экспертов оценили десять KPI по шкале от одного до десяти. 

Результаты экспертизы приведены в таблице 2. 

 

 



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

326 

Таблица 2 – Результаты экспертизы по стратегической перспективе 

«Финансы» 
Показатель Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 Э7 Э8 Э9 Э10 

Период погашения дебиторской 
задолженности, дни 9 10 9 8 5 8 10 8 10 8 
Доля просроченной дебиторской 
задолженности, % 6 5 6 6 7 6 6 6 8 4 
Соотношение дебиторской и 
кредиторской задолженности 8 7 4 7 6 7 9 7 9 7 
Коэффициент автономии 3 1 3 2 1 2 4 2 4 1 
Рентабельность продаж, % 4 2 5 5 3 1 2 3 3 6 
Рентабельность инвестиций, % 7 8 10 9 10 9 8 9 7 10 
Коэффициент быстрой 
ликвидности 1 3 1 3 2 4 1 1 1 3 
Коэффициент синхронности 
денежных потоков 2 4 2 1 4 3 3 5 2 2 
Коэффициент реинвестирования 
прибыли 10 9 8 10 9 10 7 10 5 9 
Коэффициент обновления 
основных средств 5 6 7 4 8 5 5 4 6 5 

 

Для оценки согласованности мнений экспертов рассчитаем коэффициент 

конкордации Кендалла. Исходные даные для оценки согласованности мнений 

экспертов приведем в таблице 3. 

Таблица 3 – Исходные данные для оценки согласованности мнений 

экспертов по стратегической перспективе «Финансы» 
Показатель 

Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 Э7 Э8 Э9 Э10 

С
ум

ма
 р

ан
го

в 

О
тк

ло
не

ни
е 

от
 

ср
ед

не
го

 

К
ва

др
ат

 
от

кл
он

ен
ий

 

Период погашения 
дебиторской 
задолженности, дни 9 10 9 8 5 8 10 8 10 8 85 30 900 
Доля просроченной 
дебиторской 
задолженности, % 6 5 6 6 7 6 6 6 8 4 60 5 25 
Соотношение 
дебиторской и 
кредиторской 
задолженности 8 7 4 7 6 7 9 7 9 7 71 16 256 
Коэффициент 
автономии 3 1 3 2 1 2 4 2 4 1 23 -32 1024 
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Рентабельность 
продаж, % 4 2 5 5 3 1 2 3 3 6 34 -21 441 
Рентабельность 
инвестиций, % 7 8 10 9 10 9 8 9 7 10 87 32 1024 
Коэффициент 
быстрой 
ликвидности 1 3 1 3 2 4 1 1 1 3 20 -35 1225 
Коэффициент 
синхронности 
денежных потоков 2 4 2 1 4 3 3 5 2 2 28 -27 729 
Коэффициент 
реинвестирования 
прибыли 10 9 8 10 9 10 7 10 5 9 87 32 1024 
Коэффициент 
обновления 
основных средств 5 6 7 4 8 5 5 4 6 5 55 0 0 
Сумма 55 55 55 55 55 55 55 55 55 55 550 х 6648 

 

Для оценки  согласованности мнений экспертов рассчитаем коэффициент 

конкордации Кендалла: (12 * 6648) / (100 * 990) =  0,81. 

Коэффициент конкордации характеризует высокую согласованность 

мнений экспертов, что позволяет провести ранжирование факторов по степени 

значимости. Первая матрица преобразования рангов приведена в таблице 4. 

Таблица 4 – Первая матрица преобразования рангов 
Показатель Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 Э7 Э8 Э9 Э10 

Период погашения дебиторской 
задолженности, дни 1 7 4 3 5 2 0 2 0 2 
Доля просроченной дебиторской 
задолженности, % 3 9 5 4 6 4 2 0 2 6 
Соотношение дебиторской и 
кредиторской задолженности 2 8 6 5 4 3 1 1 1 3 
Коэффициент автономии 0 5 7 8 9 8 4 8 6 9 
Рентабельность продаж, % 6 3 2 1 3 9 8 9 7 4 
Рентабельность инвестиций, % 8 4 1 2 0 1 3 6 3 0 
Коэффициент быстрой 
ликвидности 5 0 9 7 2 6 9 7 9 7 
Коэффициент синхронности 
денежных потоков 4 1 8 9 8 7 7 5 8 8 
Коэффициент реинвестирования 
прибыли 7 2 0 0 1 0 5 4 5 1 
Коэффициент обновления 
основных средств 9 6 3 6 7 5 6 3 4 5 
Сумма 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 
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Вторая матрица преобразования рангов приведена в таблице 5 (каждый 

элемент таблицы делится на 45). Для определения результата рассчитаем 

среднее арифметическое из весов по каждому фактору (таблица 6). Значения 

весов определяют значимость факторов. 

Таблица 5 – Вторая матрица преобразования рангов 

Показатель Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 Э7 Э8 Э9 Э10 
Период погашения 
дебиторской 
задолженности, дни 0,02 0,16 0,09 0,07 0,11 0,04 0 0,04 0,00 0,04 
Доля просроченной 
дебиторской 
задолженности, % 0,07 0,20 0,11 0,09 0,13 0,09 0,04 0,00 0,04 0,13 
Соотношение дебиторс-
кой и кредиторской 
задолженности 0,04 0,18 0,13 0,11 0,09 0,07 0,02 0,02 0,02 0,07 
Коэффициент автономии 0,00 0,11 0,16 0,18 0,20 0,18 0,09 0,18 0,13 0,20 
Рентабельность продаж, 
% 0,13 0,07 0,04 0,02 0,07 0,20 0,18 0,20 0,16 0,09 
Рентабельность 
инвестиций, % 0,18 0,09 0,02 0,04 0 0,02 0,07 0,13 0,07 0,00 
Коэффициент быстрой 
ликвидности 0,11 0,00 0,20 0,16 0,04 0,13 0,20 0,16 0,20 0,16 
Коэффициент синхрон-
ности денежных потоков 0,09 0,02 0,18 0,20 0,18 0,16 0,16 0,11 0,18 0,18 
Коэффициент реинвести-
рования прибыли 0,16 0,04 0 0 0,02 0 0,11 0,09 0,11 0,02 
Коэффициент обновления 
основных средств 0,20 0,13 0,07 0,13 0,16 0,11 0,13 0,07 0,09 0,11 
Сумма 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 

 

Таблица 6 – Определение значимости факторов по стратегической 

перспективе «Финансы» 
Показатель Вес Ранг 

Период погашения дебиторской задолженности, дни 0,058 9 
Доля просроченной дебиторской задолженности, % 0,091 6 
Соотношение дебиторской и кредиторской задолженности 0,076 7 
Коэффициент автономии 0,142 2 
Рентабельность продаж, % 0,116 5 
Рентабельность инвестиций, % 0,062 8 
Коэффициент быстрой ликвидности 0,136 3 
Коэффициент синхронности денежных потоков 0,144 1 
Коэффициент реинвестирования прибыли 0,056 10 
Коэффициент обновления основных средств 0,120 4 
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Аналогично проводится экспертиза по стратегическим перспективам:  

«Клиенты/ рынок»; «Бизнес-процессы»; «Персонал». 

Результаты  ранжирования показателей в разрезе стратегических 

персектив приведены в таблице 7. 

Таблица 7 – Результаты ранжирования KPI по значимости 
Ранг Финансы Клиенты/ рынок Бизнес-процессы Персонал 
1 Коэффициент 

синхронности 
денежных потоков 

Объем продаж в 
натуральном 
выражении, млн. 
кВт*ч 

Суммарные потери в 
сети, кВт*ч 

Количество 
предложенных 
усоверенствований 

2 Коэффициент 
автономии 

Оплата поставленной 
энергии, % 

Стандартное время 
на восстановление 
энергоснабжения, 
час 

Текучесть кадров, % 

3 Коэффициент 
быстрой 
ликвидности 

Приверженность 
потребителей, % 

Средняя 
продолжительность 
прерывания 
энергоснабжения в 
системе, час. 

Индекс 
удовлетворенности 
персонала 

4 Коэффициент 
обновления 
основных средств 

Количество 
подключений новых 
клиентов, число 
подключений 

Использование 
установленых 
мощностей на 
подстанциях, % 

Прогулы сотрудников, 
% 

5 Рентабельность 
продаж, % 

Доля неудовлетво-
ренных крупных 
клиентов, % 

Суммарные 
активные 
инвестиции в сеть в 
текущем квартале, 
руб 

Доля фонда оплаты 
труда в выручке, % 

6 Доля просроченной 
дебиторской 
задолженности, % 

Доля оборота 
клиентов категории 
«А», % 

Простой 
оборудования, % 

Средняя стоимость 
обучения, руб/чел 

7 Соотношение 
дебиторской и 
кредиторской 
задолженности 

Число жалоб в 
расчете на 1000 
клиентов 

Годовая 
продолжительность 
пиковых нагрузок, 
час. 

Удельный вес 
сотрудников с 
высшим 
образованием, % 

8 Рентабельность 
инвестиций, % 

Средняя доля 
клиентов, по 
которым выпол-
няются постояные 
отключения 
электроэнергии, % 

Средняя задержка 
регулярных отчетов, 
дней 

Стоимость обучения, 
руб 

9 Период погашения 
дебиторской 
задолженности, 
дни 

Доля продаж вне 
традиционной 
области бизнеса, % 

Количество 
обнаружений 
незаконного 
потребления, число 

Процент менеджеров, 
имеющих 
управленческие 
степени 

10 Коэффициент 
реинвестирования 
прибыли 

Коэффициент 
выигранных и 
урегулированных 
исков 

Ежегодный рост 
затрат на улучшение 
качества сетей, % 

Средний стаж работы 
сотрудников в 
компании, лет 
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Проведенное ранжирование показателей может являться основой для 

формирования системы материального стимулирования. 
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В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ 

 

Аннотация. В статье рассматриваются вопросы своевременного сохране-

ния данных при помощи программных средств резервного копирования. Рас-

смотрены существующие наиболее функциональные программные решения 

данной проблемы. 

Ключевые слова: резервное копирование, информационная база, храни-

лище данных, восстановление данных. 

 

Даже самые защищенные информационные системы подвержены сбоям в 

работе. Нередко такие сбои не зависимо от причин: естественных (стихийные 

бедствия, техногенные аварии, сбои и отказы серверного оборудования, про-

граммные ошибки), искусственных непреднамеренных (ошибки проектирова-

ния и развертывания системы, ошибки эксплуатации, безответственность поль-

зователей) или искусственных преднамеренных (промышленный шпионаж, 

несанкционированный доступ к данным, вирусные диверсии, хакерские атаки, 

умышленный вывод системы из строя) приводят к аварийному режиму работы 

информационной системы или к полному «падению» системы. Таким образом, 

сбой может повлечь за собой не только выход системы из строя на период вос-

становительных работ, но и привести к частичной или полной потере данных 
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хранящихся в системе. Для обеспечения непрерывности бизнес-процессов и 

защиты данных, хранящихся в системе, а также эффективного восстановления 

системы из резервной копии в информационной системе должна быть создана 

подсистема резервного копирования данных. 

Резервное копирование (backup copy) или «бэкап» это процесс создания 

копии данных на внешнем носителе информации. В зависимости от объема 

данных хранящихся в системе, времени их обновления, критичности потерь, 

используемых методов восстановления разрабатывается план резервного копи-

рования информационной системы. В плане обязательно указывается вид бэка-

па (полный, дифференциальный, инкрементальный), время начала бэкапирова-

ния, место и срок хранения резервной копии, объем копии, периодичность 

тестирования копии на пригодность для восстановления системы, ответствен-

ные лица за процедуру бэкапирования. 

Вид резервного копирования зависит от цели бэкапирования и объема 

данных хранящихся в системе. При полном резервном копировании делается, 

как правило, бэкап всей системы (сервера), логического диска или информаци-

онной базы [1]. На выполнение такого копирования требуется много времени, а 

также места в информационном хранилище, но так как этот вид бэкапа обеспе-

чивает наибольшую точность и полноту копируемых данных, то рекомендуется 

периодически выполнять именно полное бэкапирование системы. Дифференци-

альное или разностное копирование за абсолютную величину берет последнюю 

полную копию системы и при выполнении бэкапирования, копирует только те 

файлы, которые были изменены или добавлены в систему. Данный вид копиро-

вания не требует много времени и места для хранения бэкапа. Для восстановле-

ния системы естественно потребуются крайний полный бэкап и последняя раз-

ностная копия системы. При инкрементальном или добавочном копировании 

бэкапируются только новые или обновленные файлы. При этом при первом 

добавочном копировании за абсолютную величину берется последняя полная 

копия системы, а далее эталоном становится последняя инкрементальная копия 

системы. Этот вид копирования требует совсем немного времени, но при вос-
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становлении системы должна быть воссоздана вся цепочка инкрементальных 

копий от последней добавочной до крайней полной копии системы. Естествен-

но если одна из добавочных копий будет сбойной, то стопроцентного восста-

новления данных не будет. 

В зависимости от интенсивности обращений пользователей к информа-

ционной базе используют «горячее» или «холодное» копирование. Горячий 

бэкап (hot backup) делается при включенном сервере, активные подключения 

пользователей к системе не разрываются. Холодный бэкап (cold backup) делает-

ся при выключенном сервере, а пользователи оповещаются о недоступности 

системы в определенное время. 

На выбор вида и (или) метода резервного копирования существенно вли-

яет и архитектура информационной системы, а именно на физическом или вир-

туальном сервере развернута система. Процедура резервного копирования фи-

зического сервера сложнее и трудозатратнее, чем виртуального. Так чтобы 

выполнить резервирование данных физического сервера нужно создать план 

копирования (манифест), указать, что должно копироваться, когда и куда. При 

резервировании виртуального сервера, выполняется копирование всего гипер-

визора, поэтому при сбое осуществляется восстановление всей виртуальной 

машины, что естественно значительно сокращает время восстановления систе-

мы. 

Также для виртуального сервера проще сделать снимок (snapshots) систе-

мы. Конечно же, снапшот не является полноценным бэкапом, но он помогает 

быстро восстановить систему путем отката сервера на момент создания снимка. 

Отличием бэкапа от снапшота является то, что бэкап не позволяет стопроцент-

но восстановить систему, поскольку за время его создания система может быть 

подвержена существенным изменениям [2]. При создании снапшота гипервизо-

ра, запись на виртуальные диски не ведется и все дисковые операции записы-

ваются в отдельный файл, поэтому в снапшот включаются абсолютно все фай-

лы файловой системы, кроме того время создания снимка исчисляется 
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минутами, а не часами как у бэкапа. Однако снапшоты не предназначены для 

длительного хранения и в этом их уязвимость перед бэкапом. 

Резервное копирование системы может быть выполнено встроенными 

средствами самой операционной системой сервера (Windows, Linux) или специ-

альными программными средствами. В настоящее время среди корпоративных 

систем резервирования данных можно выделить: Veeam Backup Essentials, 

Veritas Backup Exec, Barracuda Backup, Acronis Backup, Handy Backup и др. 

Veeam Backup Essentials – многофункциональное средство резервирова-

ния и восстановления физических серверов и виртуальных машин, позволяет 

создавать стандартные виды бэкапа, снапшоты, автоматически следит за акту-

альностью резервных копий, осуществляет постоянный мониторинг системы и 

оповещает администраторов о потенциальных проблемах и сбоях. 

Veritas Backup Exec – система резервного копирования и восстановления 

данных, виртуальных машин и физических серверов, обеспечивает защиту ре-

зервных копий от несанкционированного доступа и хакерских атак, поддержи-

вает работу с фрагментами резервной копии (отдельными дисками, файлами), 

обеспечивает мониторинг состояния резервных копий и дискового простран-

ства в файловом хранилище. 

Barracuda Backup – универсальное средство резервирования данных фи-

зических, виртуальных и облачных сред, поддерживает локальное резервирова-

ние и восстановление данных, обладает совместимостью практически со всеми 

операционными системами, осуществляет автоматическое планирование про-

цедуры резервного копирования, предоставляет администраторам системы от-

четы о разностороннем мониторинге сервера, файлового хранилища, сетевого 

трафика, действий пользователей и администраторов системы. 

Acronis Backup поддерживает большое количество платформ, включая 

виртуальные среды (Red Hat, Citrix, VMware и др.), облачные сервисы (Amazon, 

Microsoft), конечные точки и даже мобильные устройства (Android, iPhone и 

iPad). Для бизнес-приложений и виртуальных машин доступна функция репли-

кации (для ее работы используются специальные шаблоны для ОС Windows и 
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Linux), а также облачное хранилище Acronis Cloud. Восстанавливать образы 

рабочих станций и серверов можно на оборудование, которое отличается от 

того, с которого была снята резервная копия. 

Handy Backup – отечественное программное средство для резервного ко-

пирования и восстановления серверов, развернутых на базе Windows/Linux, 

позволяет бэкапировать базы данных: DB2, MS SQL, MySQL, Oracle, создавать 

образ диска, выполнять полное восстановление системы, как из резервной ко-

пии, так и с загрузочного диска создаваемого утилитами программы, управле-

ние процессами резервирования и восстановления системы осуществляется с 

консоли. Версия Professional позволяет сохранять копии данных в наиболее 

используемых облачных хранилищах, среди которых Google Drive, Ян-

декс.Диск, mail.ru hotbox/icebox, Amazon S3. 
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ФОРМИРОВАНИЕ СОЦИАЛЬНОЙ ИНФРАСТРУКТУРЫ ТЕРРИТОРИИ 

КАК ФАКТОР ПОВЫШЕНИЯ КАЧЕСТВА ЖИЗНИ  

ПРОЖИВАЮЩЕГО НАСЕЛЕНИЯ 

  

Аннотация. Формирование социальной инфраструктуры невозможно без 

использования IT технологий и цифровых продуктов. Без эффективно функци-

онирующей социальной инфраструктуры и достаточности ее обеспечения каж-

дой территории, зависит степень удовлетворенности населения, которая отра-

жается в показателе «качество жизни». В статье рассмотрено определение 

термина «качество жизни». Выявлена и обоснована необходимость развития 

цифровой экономики в России в целом и отдельных ее территорий.  

Ключевые слова: социальная инфраструктура, информационные техно-

логии, социальная сфера, цифровая экономика, цифровизация, качество жизни 

 

Для того чтобы рассматривать социальную инфраструктуру как фактор 

влияющий на качество жизни, нужно рассмотреть понятие «качество жизни» и 

факторы влияющие на него. 

В Большой российской энциклопедии «качество жизни» определяется как 

совокупная характеристика уровня и объективных и субъективных условий 

жизни населения, определяющих физическое, ментальное, социально-культур-

ное развитие человека, группы или сообщества людей. [3] 

Качество жизни определенной территории определяется как совокупно-

стью показателей поддающихся математическому измерению, так и рядом кри-

териев, не имеющих количественной оценки (экономических, социальных, де-



«Новая парадигма развития экономических систем в условиях цифровизации: теория, методология, управление» 
Материалы Всероссийской научно-практической конференции. 13-14 февраля 2020 г. Краснодар  

 

337 

мографических, экологических, природно-географических, техногенных, поли-

тических, моральных и др. факторов). [3] 

К основным показателям, характеризующим качество жизни относят – 

уровень жизни, измеряемый доходами населения, потреблением продуктов пи-

тания, жилищными условиями и т. д. Объективными факторами принято счи-

тать условия труда и уровень занятости, развитие сферы услуг, образования, со-

циального обеспечения и др., субъективными – удовлетворённость работой 

и жизненными условиями, материально-финансовым положением семьи, отно-

шениями в семье и на работе и т. п. [3] 

В современной концепции понимания качества жизни принято рассмат-

ривать все аспекты взаимодействия человека и окружающей среды. [3] 

В последние годы критерий «качество жизни» все чаще упоминается в 

официальных документах и является ориентиром и показателем эффективной 

работы органов власти всех уровней. От удовлетворенности качеством жизни 

населения зависит социально-экономическая ситуация территории его прожи-

вания и страны в целом, чем выше степень удовлетворенность условиями жиз-

ни населения, тем меньше вероятность различных социальных всплесков, кото-

рые в свою очередь имеют и негативные экономические последствия. 

В Указе Президента РФ от 31.12.2015 г. №683 «О Стратегии националь-

ной безопасности» стратегическими целями обеспечения национальной без-

опасности в области повышения качества жизни российских граждан предпола-

гает развитие человеческого потенциала, удовлетворение материальных, 

социальных и духовных потребностей граждан, снижение уровня социального 

и имущественного неравенства населения, прежде всего за счет роста его дохо-

дов. [1] 

В том же документе к угрозам качеству жизни российских граждан отно-

сятся: 

− неблагоприятная динамика развития экономики; 

− отставание в технологическом развитии; 

https://bigenc.ru/economics/text/4701319
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− введение ограничительных экономических мер против Российской Фе-

дерации; 

− нецелевое расходование бюджетных ассигнований; 

− усиление дифференциации населения по уровню доходов; 

− снижение качества потребительских товаров и оказываемых населению 

услуг. 

При этом обозначены факторы способствующие повышению качества 

жизни граждан: 

− продовольственная безопасность; 

− большая доступность комфортного жилья; 

− высококачественные и безопасные товары и услуги; 

− современный уровень образования и здравоохранения; 

− наличие и доступность спортивных сооружений; 

− создание высокоэффективных рабочих мест; 

− благоприятные условия для повышения социальной мобильности; 

− качество труда, его достойная оплата; 

− поддержка социально значимой трудовой занятости; 

− обеспечение доступности объектов социальной, инженерной и транс-

портной инфраструктур, в том числе для инвалидов и других маломобильных 

групп населения; 

− достойное пенсионное обеспечение. 

Органы государственной власти и органы местного самоуправления во 

взаимодействии с институтами гражданского общества в вопросах противодей-

ствия угрозам качеству жизни граждан могут: 

− совершенствовать защиту прав и свобод человека путем развития зако-

нодательства, судебной и правоохранительной систем; 

− содействовать росту благосостояния граждан, снижению дифференциа-

ции населения по уровню доходов, сокращению бедности, в том числе путем 
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развития пенсионной системы, социальной поддержки отдельных категорий 

граждан, совершенствования системы социального обслуживания; 

− обеспечивать поддержку трудовой занятости населения, контроль за со-

блюдением трудовых прав работников, совершенствуют систему защиты от 

безработицы, создают условия для вовлечения в трудовую деятельность лиц с 

ограниченными физическими возможностями; 

− создавать условия для стимулирования рождаемости, снижения смерт-

ности населения, ведения здорового образа жизни, развития массового детско-

юношеского спорта, организовать пропаганду здорового образа жизни; 

− улучшать и развивать транспортную и жилищно-коммунальную инфра-

структуры; 

− принимать меры по защите населения от чрезвычайных ситуаций при-

родного и техногенного характера, а также по снижению риска их возникнове-

ния на территории Российской Федерации; 

− обеспечивать развитие информационной инфраструктуры, доступность 

информации по различным вопросам социально-политической, экономической 

и духовной жизни общества, равный доступ к государственным услугам на всей 

территории Российской Федерации, в том числе с использованием информаци-

онных и коммуникационных технологий; 

− совершенствовать систему контроля за использованием бюджетных ас-

сигнований и механизм государственно-частного партнерства в целях повыше-

ния качества жизни граждан. 

К объектам социальной инфраструктуры относят объекты, обеспечиваю-

щие потребности человека в получении, приобретении жизненно важных услуг, 

продуктов, товаров: 

− объекты здравоохранения, образования, социального обеспечения и со-

циальной защиты населения; 

− объекты потребительского рынка, в том числе розничной торговли, 

общественного питания, бытового обслуживания; 
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− объекты культуры, досуга, физической культуры и спорта; 

− объекты кредитно–финансового, жилищно–коммунального, ритуально-

го и похоронного обслуживания населения; 

− иные социально значимые объекты.  

Социальная инфраструктура является одним из факторов, влияющих на 

качество жизни, так как, чем выше уровень ее обеспечения, тем доступнее 

услуги, оказываемые благодаря ее наличию, тем, следовательно, выше степень 

удовлетворенности жизнью у населения этой территории. 

Инфраструктура выступает важным интегрирующим фактором экономи-

ческого роста. Иначе говоря, чем более богата, разнообразна, эффективно орга-

низована инфраструктура территории, тем более она привлекательна для инве-

стиций, для новых видов бизнеса, что обеспечения создания новых рабочих 

мест, приток налоговых поступлений. А это влечет за собой устойчивое улуч-

шение качества жизни, как одного из главного показателя экономического ро-

ста территории.   

Одной из приоритетных задач развития российской экономики сегодня 

является построение цифровой экономики. На заседании Совета по стратегиче-

скому развитию и приоритетным проектам президент РФ В.В. Путин назвал 

формирование цифровой экономики вопросом национальной безопасности и 

независимости России. Глава государства подчеркнул, «что цифровая экономи-

ка – это не отдельная отрасль, а, по сути, уклад жизни, новая основа для разви-

тия системы государственного управления, бизнеса, социальной сферы, и срав-

нил задачу построения цифровой экономики по ее масштабам с задачей 

электрификации страны в двадцатом веке» [4].  

На новый уклад экономики, основанной на знаниях и цифровых техноло-

гиях, в рамках которой формируются новые цифровые навыки и возможности у 

общества, бизнеса и государства ориентирована и экономика современной Рос-

сии. [5] 

Распоряжением Правительства РФ от 28 июля 2017 г. № 1632-р была 

утверждена программа «Цифровая экономика Российской Федерации», в кото-
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рой были определены пять базовых направлений ее развития на период до 2024 

г.:  

− нормативное регулирование;  

− кадры и образование; 

− формирование исследовательских компетенций и технических заделов; 

− информационная инфраструктура; 

− информационная безопасность.  

Программа ориентирована на Стратегию развития информационного общества 

в Российской Федерации на 2017–2030 гг.[2] 

Внедрение цифровой технологии и платформенных решений в сфере со-

циального обеспечения предполагалось реализовать в течении 2019 – 2021 гг., и 

предусматривала следующие мероприятия: 

1) разработка описания текущего ландшафта IT инфраструктуры; 

2)рразработка целевой IT архитектуры Минтруда России и подведом-

ственных ему организаций и ее описания; 

3) разработка перечня условий и мероприятий по обеспечению процесса 

перехода к целевой IT архитектуре. [2] 

На сегодняшний день активно развиваются информационные системы 

федерального уровня, предназначенные, в том числе для сокращения бюрокра-

тических барьеров и упрощения процессов получения гражданами государ-

ственных (муниципальных) услуг. При этом муниципалитеты зачастую оказы-

ваются в двойственном положении: с одной стороны, идея электронного 

правительства подводит органы местного самоуправления к эффективному 

информационному обмену, а с другой – отсутствие современных средств авто-

матизации на местах тормозит выполнение этих требований и в целом снижает 

эффективность работы местных администраций. 

Исходя из вышесказанного встраивание информационных технологий в 

муниципальное управление предполагает повышение его эффективности.  

Рассматривая эффективность управления социальной инфраструктурой 

территории, целесообразно рассматривать с точки зрения  повышения качества 
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жизни проживающего на ней населения, а это возможно при условии удовле-

творения его потребностей.  

В условиях недостаточного обеспечения самой социальной инфраструк-

туры, цифровизация процесса управления ею, позволит: 

− усовершенствовать процесс планирования создания необходимого объ-

ема этой инфраструктуры (учет объектов инфраструктуры, контроль за ее со-

стоянием, анализ потребности исходя из объема и состава населения, запросов 

общества в определенных видах инфраструктуры и т.д.); 

− обеспечить повышение эффективности реализации контроля исполне-

ния муниципальных, региональных, федеральных программ на муниципальном 

уровне (оперативный учет, анализ и контроль за исполнением этих программ); 

− повысить вовлеченность населения в процесс муниципального управ-

ления (сбор информации, обсуждение проблемных вопросов, контроль со сто-

роны общества за деятельностью органов власти в опросах функционирования 

и воспроизводства социальной инфраструктуры). 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ЦИФРОВОГО МАРКЕТИНГА  

И DIGITAL-СТРАТЕГИЙ В СОВРЕМЕННОМ БИЗНЕСЕ 

 

Аннотация. В статье анализируется актуальность и тенденции развития 

инструментов digital-marketing в деятельности современных компаний. Подчер-

кивается, что именно за ним перспектива успеха для бизнеса. В статье также 

приведены основные элементы эффективной digital-стратегии, раскрыто их 

содержание. Почёркнута важность искусственного интеллекта как основной 

тенденции будущего digital-marketing. Отмечено, что только компании, активно 

использующие цифровой маркетинг, могут рассчитывать на конкурентное пре-

имущество в стратегической перспективе. 

Ключевые слова: digital-marketing, digital-стратегия, цифровой марке-

тинг, искусственный интеллект, персонализация контента. 

 

Сегодня стремительно меняются способы воздействия на потенциального 

потребителя. Одним из наиболее популярных в последние годы стал digital-

marketing или цифровой маркетинг, способный не только собирать точную и 

объективную информацию о целевой аудитории, но и прослеживать результаты 

продвижения бренда или продукта. Он используется на всех этапах взаимодей-

ствия с потребителями в сегментах b2c и в b2b. В отличие от интернет-

маркетинга, в цифровом маркетинге задействованы и оффлайн-каналы.  

Хотя digital-marketing – один из самых эффективных видов маркетинга, 

многие компаний не готовы к его внедрению.  

Специалисты по маркетингу должны анализировать бренды и прогнози-

ровать будущее. Важнейшим элементом digital-marketing является выбор пра-
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вильного баланса между людскими ресурсами и технологиями в соответствии с 

потребностями целевого клиента. Сфера digital – это один из ключевых факто-

ров успеха продвижения. В идеале каждая компания должна поработать со все-

ми каналами digital-marketing и выбрать наиболее эффективный набор основ-

ных и продвинутых инструментов: контент-маркетинг (публикации на 

тематических сайтах, в блоге и др.); е-mail-маркетинг (почтовые рассылки, ко-

торые также могут являться частью контент-маркетинга); SMM (продвижение 

групп в социальных сетях); таргетированная реклама в социальных сетях; кон-

текстная реклама; медийная реклама; SEO (продвижение сайта в поисковых 

системах); партнерские программы; сайт компании; аудио и видео-реклама 

(реклама в подкастах, онлайн-радио и др.). 

Сегодня большое значение придается такому понятию 

как пользовательский опыт – любой аспект взаимодействия человека с продук-

том, в том числе интерфейсом, графикой, дизайном, контентом, физическим 

взаимодействием. Нужно достичь максимального вовлечения пользователя и 

совершение им целевого действия. Если предложение не является уникальным 

на рынке, то пользовательский опыт будет одним из основных показателей, 

влияющих на выбор. 

Не стоит забывать и про стратегическое партнерство – взаимовыгодные 

отношения с другими компаниями, которые работают в той же области, но не 

конкурируют с продуктом. Можно повысить узнаваемость бренда, расширить 

аудиторию, повышать лояльность пользователей благодаря сотрудничеству с 

другими компаниями. 

У каждого инструмента есть свои плюсы и минусы. Самое главное – 

определить, какой набор инструментов будет наиболее эффективным. Исполь-

зование только одного инструмента, как правило, не дает серьезного результата 

[2]. 

Ценный продвинутый инструмент – маркетинг-влияние. Он основан на 

создании или использовании человека-авторитета и может изменить отношение 

клиентов к товару и его восприятие. 
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Стоит также взять на заметку принципы стратегического партнерства с 

неконкурентными фирмами: это могут быть совместные акции, презентации и 

другие мероприятия. Выбрав достойную организацию, можно привлечь больше 

потенциальных клиентов. 

Контекстная реклама – еще один инструмент, который тесно связан с 

SЕО-оптимизацией. В данном случае происходит автоматическая выборка по-

исковых запросов пользователя, на основании которой формируется список 

рекламы.  

Таргетированные объявления обычно размещаются в социальных сетях. 

По сути, это ссылка, которая переводит пользователя на сайт рекламодателя.  

Нативная реклама имеет место тогда, когда упоминание продукта орга-

нично вписано в текст статьи. Нативная реклама воздействует на читателя 

сильнее, чем раздражающие всплывающие рекламные окна. 

Реклама в мобильных приложениях встраивается в игры и приложения 

для смартфонов, планшетов и других цифровых носителей. 

Что такое digital-стратегия для бизнеса сегодня? Еще того, как сформули-

рована цель, некоторые бизнесмены задаются вопросом, нужно ли им в прин-

ципе задействовать интернет-пространство. Определить, нужен ли digital ком-

пании, может только сторонний эксперт. Собственники и топ-менеджеры 

компаний справедливо считают себя экспертами в своей отрасли и обычно сами 

решают, что лучше для компании. Но такой подход чреват ошибками. 

Грамотно составленная стратегия в интернет-маркетинге содержит такие 

обязательные элементы как: учет отраслевой специфики бизнеса клиента; со-

став digital-стратегии (диагностика сайта, входящего потока лидов и за-

трат/результатов, позиционирование компании в интернете, задачи, которые 

компания может эффективнее решить, действуя онлайн и digital-инструменты с 

обоснованием необходимости применения) [1]. 

В текущем 2020г. компании видят новую точку отсчета и большие изме-

нения. Самые популярные тенденции цифрового маркетинга сегодня – это: 

– внедрение искусственного интеллекта в маркетинг; 
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– голосовой поиск; 

– онлайн-карты; 

– анализ эмоций; 

– чат-боты; 

– фокус на видео контенте; 

– Youtube как отдельный инструмент; 

– социальные сети; 

– персонализация контента; 

– спам-контроль. 

Маркетинговая индустрия растет быстро, но блокчейн растет быстрее. 

Она невероятно динамична, потому что должна соответствовать ожиданиям и 

желаниям потребителей. Высокая конверсия и постоянное внимание клиентов 

зависят от рекламного движения. Уже в этом году она примет другой вид, по-

скольку и поведение пользователей в сети существенно изменилось. 

Общей тенденцией для проведения рекламной кампании 2-3 года назад 

был фокус на рекламе по телевидению и радио. Но технологии достигли со-

вершенно иного уровня. 

Люди в возрасте до 30 лет все больше времени посвящают смартфонам, а 

не телевизорам. Радио почти не рассматривается как способ рекламы, телеви-

дение в ближайшие годы также потеряет свою актуальность. Потому весь ин-

тернет-маркетинг будет направлен на смартфоны и мобильные приложения, 

Интернет-услуги; видео и социальные сети. 

Это видно сейчас, так как качество телевизионной рекламы значительно 

снизилось. Более того, в начале рекламы большинство просто переключают 

канал, соответственно, эффективность падает. 

Цифровой маркетинг значительно преобладает с финансовой точки зре-

ния над традиционным, таким как рекламные щиты и газеты. Однако стоимость 

рекламной кампании в 2020 г. снова возрастет. 

Сегодня весь интернет-маркетинг ориентирован на мобильные телефоны 

и приложения. В будущем эта тенденция останется, но большое внимание бу-
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дет уделено использованию искусственного интеллекта. Это подразумевает 

анализ запросов, основных интересов и даже эмоциональных отношений с кон-

кретным продуктом. Цифровой маркетинг является одним из самых быстрорас-

тущих сегментов современного рынка. 

Голосовое управление существует не первый год, однако в 90% случаев 

пользователи жаловались на плохое качество. Очень часто смартфон или поис-

ковая система не могли четко обработать звук. Сегодня веб-разработка достиг-

ла другого уровня. Большинство служб успешно обрабатывают запросы с де-

фектами речи или даже непонятными словами ребенка. Голосовой ввод 

является более практичным и более удобным, поскольку он приобретает все 

большую актуальность. Эксперты считают, что в 2020 г. по крайней мере поло-

вина запросов будет осуществляться голосовым поиском. 

Текстовые и голосовые запросы существенно отличаются. Онлайн-

сервисы будут также внедрять анализ голосовых запросов и восстанавливать их 

содержание. 

В настоящее время GPS практически всегда работает на телефонах. Не 

секрет, что Google знает эту информацию и даже связывает фотографии поль-

зователей с сайтом. Все компании (включая интернет-магазины) будут добав-

лены на карту. Таким образом, при обычном запросе перед пользователем бу-

дет широкий выбор. Сегодня многие фирмы до сих пор не и не связаны с 

картой, поэтому они менее популярны. 

Следующей тенденцией является анализ настроений. Этот процесс пред-

полагает, что искусственный интеллект изучает все тонкости человеческого 

общения и анализирует, является ли онлайн пост положительным, отрицатель-

ным или нейтральным. Многие инструменты могут правильно распознавать как 

прямое утверждение, так и сатиру или иронию, отмечая их соответствующим 

образом. Это поможет контролировать репутацию компании, отношение к ее 

услугам и привлекать больше пользователей. 

Веб-дизайнеры и разработчики ломают голову, чтобы сделать сервис мак-

симально простым для пользователей. Тем не менее, у людей постоянно возни-
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кают новые вопросы. Человек физически не может отвечать на все запросы 

круглосуточно. Боты легко программируются и персонализируются, поэтому 

их можно использовать в различных целях: 

– быстрые ответы на вопросы; 

– разрешение жалоб; 

– предложение дополнительного контента; 

– помощь в регистрации или запросе. 

Около 70% сайтов сегодня уже имеют чат-боты, но они не очень высокого 

качества. Некоторые отвечают медленно, другие дают случайную информацию, 

которая не соответствует вопросу. Улучшение ботов чата увеличит конверсию 

и упростит работу с большинством сервисов. 

Несмотря на то, что тенденции цифрового маркетинга часто меняются, 

многие по-прежнему занимают первые позиции. Это неудивительно, поскольку 

большинство их них будут иметь значение в течение многих лет. 

Еще одна тенденция – фокусировка на видео. Красивое изображение 

априори привлекает внимание быстрее, чем текст. А если это высококачествен-

ное 2-минутное видео, то есть и желание его посмотреть. 

Согласно статистике, около 70% пользователей делятся своим любимым 

новым видео бренда; 83% корпораций утверждают, что видеоконтент увеличил 

их конверсию; 96% покупателей уверены, что видео помогает им лучше понять 

продукт; 65% пользователей посещают сайт и 39% звонят продавцу после про-

смотра; 87% компаний используют видео в качестве маркетингового инстру-

мента. 

Все это не означает, что изображения и текст теряют актуальность. Тем не 

менее, видео является самым ярким и эффективным инструментом для переда-

чи информации аудитории. Среди молодого поколения онлайн-видео полно-

стью вытеснено с телевизионных каналов. 

Исходя из вышесказанного, многие маркетологи понимают, что видео – 

это эффективный способ привлечь внимание. Почти во всех случаях процент 
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положительных результатов достигает 90%. А что же входит в оставшиеся 

10%? 

YouTube как отдельный инструмент, также стоит отметить. Этот сервис 

стоит подчеркнуть, поскольку его популярность и полезность сегодня значи-

тельно возросла: 87% маркетологов видео активно используют канал на 

Youtube; 80% из них подтвердили, что благодаря этому они смогли достичь 

успеха быстрее; 88% планируют использовать канал в будущем. Youtube зани-

мает отдельное место в маркетинговой стратегии большинства компаний. 

Социальные сети также остаются достаточно эффективным инструмен-

том: полтора млрд пользователей демонстрируют высокую активность на 

Facebook; около 2 млрд сообщений отправляются между покупателями и про-

давцами через Facebook; в WhatsApp 1,3 млрд активных пользователей; еже-

дневно через WhatsApp отправляется около 55 млрд сообщений [3]. 

Персонализация контента также входит в число актуальных инструментов 

цифрового маркетинга. Даже при обычном просмотре веб-страниц в сети цель 

пользователя — быстро найти то, что ему нравится. Важно получить именно 

тот контент, который нам нужен в определенный момент. Это означает, что 

маркетологи должны персонализировать свои сообщения и предоставлять их в 

нужное время. Очевидно, что для каждого пользователя просто невозможно 

сделать уникальным маркетинг, построенный на графическом дизайне. Но если 

проанализировать, вся аудитория для любой услуги сегментируется в соответ-

ствии с различными показателями, такими как демография, интересы или гео-

графическое распределение. 

Персонализация контента — это постоянная маркетинговая тенденция. 

Возможно, такие вещи, как голосовой ввод, когда-то не будут иметь значения. 

Но персонализация контента останется такой же, так как это позволит быстрее 

предлагать продукты и услуги подходящей аудитории. 

Спам и работа с ним –  важная составляющая цифрового маркетинга. От 

него невозможно избавиться, так как отправка электронных писем является 

одной из последних тенденций в области маркетинга. Сегодня она менее эф-
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фективна, но все еще применяется. Проблема заключается в том, что спам типа 

AD является большой проблемой в современном Интернете. Люди не очень 

любят рекламу. И когда ее слишком много на сайте, нет желания оставаться 

там. Контролируя количество «обращений» к пользователю, можно завоевать 

его доверие. Как указано выше, пользователю требуется конкретная информа-

ция в определенный момент времени. Если он получит его через две недели, 

интерес исчезнет. 

Подводя итоги, следует отметить, что искусственный интеллект – основ-

ная тенденция будущего digital-marketing. И без него невозможна половина 

современных способов передачи информации о продукте. Понимание будущих 

тенденций и их умелое использование делает digital-marketing основным ин-

струментом продвижения бренда, а, следовательно, и бизнеса в целом. 
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Аннотация. В статье раскрываются понятия цифровой экономики, опре-

делены основные подходы. рассматриваются вопросы противодействия теневой 

экономической деятельности в условиях развития цифровых технологий на 

современном этапе развития экономики 
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Современный мир отличается высокой скоростью развития и распростра-

нение информационно-коммуникационных технологий. С каждым годом ин-

формационные технологии все более плотно входят в нашу повседневную 

жизнь, существенно ее облегчая. 

Поэтому сегодня, с активным проникновениям информационно-

коммуникационных технологий во все сферы жизни человеческого общества, 

специалисты все чаще говорят о становлении и развитии информационной или, 

как ее еще принято называть, цифровой экономки. 

Цифровая экономика затрагивает различные сферы жизни современного 

общества. Она активно просачивается в образовательную среду, широко ис-

пользуется в банковском секторе, лежит в основе информационных отраслей 

национального хозяйства. 

Использование информационных технологий существенно облегчает 

жизнь человека, повышает его мобильность и способствует общему росту про-
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изводительности труда. Однако, она связана с определенными трудностями, 

которые еще только предстоит преодолеть человечеству. В первую очередь это 

касается обеспечения информационной безопасности цифровых экономических 

систем. 

Несмотря на высокий интерес к данному типу экономического устрой-

ства. Единства подходов к определению термина «цифровая экономика» в 

научной среде не выработано до сих пор. 

Существует несколько основных подходов к ее определению. Одни пред-

почитают говорить о цифровой экономике в виде экономического уклада ин-

формационного общества, который характеризуется преобладающей ролью 

интеллектуального, творческого труда и информационных продуктов. Другие 

отмечают, что цифровая экономика – это отрасль экономики, относящаяся к 

работе с информацией, а также компьютерной индустрии. Третьи понимают 

под цифровой экономикой экономическую теорию информационного обще-

ства. 

Неопределенность  термина «цифровая  теневая  экономика»  создает  до-

полнительные  сложности  для  изучения  и  регулирования этой  сферы.  Все  

исследования  цифровой  теневой  экономики,  которые проводились различ-

ными учеными, можно подразделить на три направления: 1) исследования  ки-

берпреступлений; 2) исследования электронного мошенничества; 3) исследова-

ния мотивов акторов принимать  участие  в  нелегальных  действиях  в  

цифровом  пространстве. 

Понятие «цифровая теневая экономика» является составным, сформули-

рованном из двух терминов, «цифровая экономика» и «теневая экономика». 

Акторы  цифровой  теневой  экономики,  функционируя  в  цифровом 

пространстве, используют различные удаленные платформы , среди  которых  

наиболее  популярными  являются  онлайн  магазины, онлайн сайты предостав-

ления услуг и социальные сети , рекламные сайты, игровые порталы , онлайн 

трансляции , криптовалюты. Каналы цифровой теневой экономики – это плат-

формы, которые позволяют пользователям сохранять в тайне свое географиче-
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ское положение и действовать анонимно, создавая помехи для государственных 

органов, отслеживающих незаконные действия в сети.  

В России была принята «Стратегия развития информационного общества 

в России на 2017-2030 гг.», которая также дает свое определение цифровой 

экономики: «цифровая экономика – это хозяйственная деятельность, в которой 

ключевым фактором производства являются данные в цифровом виде, обработ-

ка больших объемов и использование результатов анализа которых по сравне-

нию с традиционными формами хозяйствования позволяют существенно повы-

сить эффективность различных видов производства, технологий, оборудования, 

хранения, продажи, доставки товаров и услуг» [5]. 

Обобщая различные точки зрения, справедливо говорить о том, что циф-

ровая экономика представляет собой такую экономику, в которой превалирую-

щая часть валового продукта сопровождается процессами создания, обработки, 

распространения и хранения информации и знаний. В условиях цифровой эко-

номики большая часть населения принимает участие в этой деятельности. 

Цифровая экономика отличается от реальной экономики следующими 

особенностями: 

1. Виртуальный характер цифровой экономики. Она существует только в 

виртуальном мире. 

2. Зависимость от компьютерной техники и телекоммуникационных се-

тей. Если исчезнут телекоммуникационные сети и компьютерная техника, то 

цифровая экономика перестанет существовать. 

3. Производители и потребители непосредственно взаимодействуют меж-

ду собой. С развитием информационных технологий стало возможным «состы-

ковать» производителя с конечным потребителем. Сокращается длинная цепоч-

ка посредников. 

4. Персонифицированность. В цифровой экономике производятся товары 

и оказываются услуги, отвечающие требованиям не среднестатистических по-

требителей, а каждого клиента в отдельности. 
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5. Высокий темп роста. Глобальная сеть Интернет способствовала увели-

чению доступности товаров и услуг для потребителей, что привело к востребо-

ванности продуктов и развитию цифровой экономики. 

6. Наличие виртуальных товаров и электронных денег, которые в реаль-

ной экономике не могут существовать. 

Цифровая экономика является некой инфраструктурой для современной 

экономики. Она получила развитие во всех высокоразвитых странах, в том чис-

ле и в России. 

Основной целью «Стратегии развития информационного общества в Рос-

сии на 2017-2030 гг.» называют появление не менее 10 высокотехнологичных 

предприятий, работающих на глобальном рынке и формирующих вокруг себя 

систему стартапов и исследовательских коллективов, которые и будут обеспе-

чивать развитие цифровое экономики в дальнейшем [5]. 

На сегодняшний день Россия не занимает лидерские позиции по развитию 

цифровой экономики. Среди топ-50 стран, развивающих цифровую экономику, 

Россия в 2015 г. занимала 24-е место, в 2016-м опустилась на 27-е, а в 2017 году 

поднялась на 26-е место, так и не достигнув позиций 2015 года. А в 2018 году 

Россия заняла 36-е место из 79 стран. 

Доля цифровой экономики в ВВП России составляет 3,9%, а это в 2-3 раза 

ниже, чем у стран-лидеров. Главный показатель – объем цифровой экономики – 

в последнее время можно заметить возрастание его в России. В России почти с 

нуля были созданы крупные цифровые компании, а некоторые из них стали 

международными (онлайн-банк «Тинькофф Банк»; цифровые порталы и экоси-

стемы поисковых сервисов «Яндекс» и Mail.ru; площадка электронных объяв-

лений Avito; социальная сеть «ВКонтакте» и др.) [4]. 

Но несмотря на тенденцию развития цифровой экономики Россия отстает 

от стран-лидеров по основным показателям развития цифровой экономики, в 

частности, от Европейского союза (см. рис. 1). 
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Рисунок 1 – Доступ к цифровым сервисам в России и странах ЕС, % 

 

Согласно отчету «Цифровая Россия: новая реальность» (июль 2017 г.) 

компании «McKinsey & Company» сложная, но вполне достижимая цель для 

России заключается в утроении объема цифровой экономики с 3,2 трлн руб. в 

2015 г. до 9,6 трлн руб. в 2025 г., в ценах 2015 г. (см. рис. 2).    

  
Рисунок 2 – Объем цифровой экономики в России, трлн. руб. 
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и Западной Европы. Перспективы роста цифровой экономики России выше 

данного уровня до 2025 г. представляются маловероятными [2, с. 135] . 

Цифровая экономика создала большое количество новых идей и тенден-

ций. Но важны не сами технологии, а бизнес-решения и новые возможности, 

которые они создали. Так, цифровая экономика обладает многими преимуще-

ствами: 

1. Развитие цифровой экономики гарантирует, что большая часть повсе-

дневных дел и работы может выполняться через интернет. Это оставляет ис-

пользование интернета всегда актуальным. 

2. Рост коммерции. Предприятия, которые последние десять лет активно 

применяли цифровые технологии в развитии компании и маркетинге, развива-

лись и получили хорошую прибыль. 

3. Цифровая экономика позволила сделать маркетинг, продажу и покупку 

значительно проще. 

4. Развитие цифровой экономики дарит удобство и быстроту. С перехо-

дом в онлайн-бизнес больше нет необходимости стоять в очередях в банках. Их 

заменил интернет-банкинг. Страхование, медицина и образование также посте-

пенно переходят в онлайн формат, а большинство медийных товаров и услуг 

уже давно оцифрованы. 

5. Расчеты в цифровой экономике, как правило, производят через элек-

тронные платежные системы, что помогает сократить количество денег, вра-

щающихся на черном рынке, предотвращает коррупцию и делает экономику 

более прозрачной. 

Хотелось бы также обратить внимание на некоторые негативные тенден-

ции, которые будут сопутствовать цифровой трансформации экономики, при 

этом эти тенденции могут повлечь нежелательные социальные последствия. 

Согласно аналитическому отчету «Цифровая трансформация в России 

2018» главным препятствием для цифровой трансформации являются недоста-

точные компетенции и нехватка квалифицированных кадров в компании – 

64,1% (см. рис. 3). 
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Также многие компании задумались о необходимости полноценных обра-

зовательных продуктов, способных увеличить уровень современных цифровых 

навыков и знаний и тем самым поднять уровень цифровой зрелости компании в 

целом. 

 
Рисунок 3 – Главные препятствия для цифровой трансформации, % 

 

Среди 53,2% опрошенных среди топ-менеджмента назвали основным 

препятствием на пути цифровой трансформации – отсутствие понятной страте-

гии. Опрашиваемые из числа рядовых сотрудников и менеджеров среднего 

звена чаще отмечали недостаточные компетенции и знания (64,1%), и страх 

изменений (45,3%). 

Одна из наиболее опасных негативных тенденций заключается в том, что 

роботизация и внедрение искусственного интеллекта приводят к постепенному 

вытеснению человека из оцифрованных процессов. Так, согласно сведениям 

Агентства Стратегических Инициатив во время развития цифровой экономики 
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программ, способных обрабатывать гигантские объемы информации (типа Big 

Data) и др [3, с.9 ]. 
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держка государства в рамках Национальной технологической инициативы и 

других – более «традиционных» – мер научно-технической и инновационной 

политики (программы Минобрнауки России, Минпромторга России, институ-

тов развития). Необходимо отметить, что такое масштабное финансовое вмеша-

тельство государства в высококонкурентную сферу ИКТ (Информационно-

коммуникационные технологии) может исказить рыночное поведение компа-

ний, снизить качество инвестиций. Резкий скачок бюджетных расходов создает 

риски необоснованного роста поддержки уже существующих технологических 

решений и «слабых» проектов в условиях дефицита прорывных разработок . 

Несмотря на существующие препятствия перспективы развития цифро-

вой экономики с каждым годом повышаются. Согласно полученным данным 

аналитического отчета «Цифровая трансформация в России 2018», 57% компа-

ний в 2018 г. увеличили бюджет на цифровые технологии, а у 71% прогнозиру-

ется увеличение бюджета в 2019 г. Самые оптимистичные прогнозы по увели-

чению бюджета на «цифру» были отмечены среди представителей IT-

индустрии, промышленного производства и финансового сектора [3, с. 9]. 

Кроме того, большинство высококвалифицированных кадров сконцен-

трируются лишь в нескольких, наиболее передовых странах, а ускоренное вы-

свобождение неквалифицированной рабочей силы будет происходить во всех 

остальных странах, что со временем начнет проявляться в заметном росте яв-

ной и скрытой безработицы практически во всех странах. 

Исходя из этого, можно отметить, что рост цифровой экономики оказыва-

ет огромное влияние на всю экономику в целом. С глобализацией и активным 

развитием инновационных технологий, таких как блокчейн, искусственный 

интеллект и облачные вычисления, интернет экономика стала неотъемлемой 

частью мировой и государственной экономики. 

Цифровая экономика – экономическая деятельность, сфокусированная на 

цифровых и электронных технологиях. В том числе цифровая экономика – это 

электронный бизнес и коммерция, а также производимые ими товары и услуги. 

По сути, данное определение охватывает все деловые, культурные, экономиче-
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ские и социальные операции, совершаемые в Интернете и с помощью цифро-

вых коммуникационных технологий. 

Цифровая экономика делает вызов современному состоянию экономики и 

очередной раз подтверждает факт о том, что несоответствие рабочей силы ми-

ровому тренду может привести к массовой безработице, к росту социального 

напряжения и политической нестабильности, что в дальнейшем будет усугуб-

ляться геополитическим беспорядком многополярного и мультиконцептуально-

го мира. 
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ПРОБЛЕМЫ ИНВЕСТИРОВАНИЯ ИННОВАЦИОННЫХ ПРОЕКТОВ  

В СФЕРЕ ЦИФРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ  

 

Аннотация. Актуальность темы исследования заключается в несовер-

шенстве механизмов инвестирования инновационных проектов в сфере цифро-

вых технологий, не позволяющих реализовать принцип непрерывной поддерж-

ки всего инновационного цикла. В статье исследована структура 

инвестиционного портфеля технологических инноваций, обоснована специфика 

финансирования проектов по видам производств. Обозначена зависимость эф-

фективности  инвестиций в инновационный проект и индекса развития иннова-

ционно активной организации. Получены выводы о типовой структуре инве-

стиционного портфеля в российской экономике, роли инвесторов в развитии 

технологических инноваций в сфере цифровых технологий.  

Ключевые слова: цифровые технологии, инвестиции, структура инве-

стиционного портфеля, технологические инновации 

Исследование выполнено в рамках гранта Президента Российской Феде-

рации по государственной поддержке ведущих научных школ Российской Фе-

дерации № НШ-2600.2020.6. 

 

Развитие научно-технического потенциала, создание предпосылок и ме-

ханизмов для эффективного использования цифровых технологий становится 
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первостепенной задачей российской экономики. Государство, которое ориенти-

руется на инновационное развитие, должно активно искать пути накопления 

научных знаний, организовывать и поддерживать свою национальную науку, 

укреплять потенциал, формировать цифровую  экономику. При этом централь-

ным вопросом является вопрос об уровне финансирования научно-технической 

сферы и развития потенциала использования цифровых систем. 

В условиях становления российской экономики для обеспечения техноло-

гического прорыва в сфере цифровых технологий с целью выхода на междуна-

родные рынки с высококонкурентной продукцией необходима государственная 

поддержка. Частный сектор предпочитает вкладывать деньги в прикладные 

исследования для более быстрого получения дохода. В масштабах страны это 

может привести к дисбалансу между краткосрочными разработками и накопле-

нием знаний. В конечном счете, все это может вызвать снижение темпов эко-

номического роста [3, с. 120].  

Сложившийся механизм финансирования инновационной деятельности в 

России пока не позволяет реализовать принцип непрерывности финансирова-

ния всего инновационного цикла. Как правило, финансируются его определен-

ные стадии, и существенные проблемы возникают на пути перехода от одной 

стадии инновационного цикла к другой. Здесь не учитывается организационно-

экономическая природа знаний и технологий в условиях рынка. При этом в 

стране наблюдается устойчивая тенденция сокращения государственных затрат 

на научно-исследовательские и опытно-конструкторские работы [4]. Россий-

ский предпринимательский сектор науки во многом представлен предприятия-

ми и организациями, находящимися под прямым или косвенным государствен-

ным контролем. 

Разработка и внедрение цифровых технологий лежит в плоскости техно-

логических инноваций. Большинство процессных и продуктовых инноваций 

промышленных предприятий в настоящее время связаны с автоматизацией 

производства и внедрением цифровых технологий [1, с. 80].  Рассмотрим струк-

туру финансирования технологических инноваций в Российской Федерации по 
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видам производств. На рисунке 1 произведена визуализация структуры инве-

стиционного портфеля проектов по внедрению технологических инноваций по 

видам производств Российской Федерации [2]. Портфель инвестиций в целом 

включает 5 источников капитала. Как видно, основным источником инвестиций 

в инновации, превышающим 50% по всем без исключения видам производств, 

являются собственные средства предприятий.  

 
Рисунок 1 – Структура инвестиционного портфеля проектов по внедрению  

цифровых технологических инноваций по видам производств  

Российской Федерации (среднее значение за 2016-2018 гг.) 

 

На диаграмме производства ранжированы по доле собственного капитала 

в инвестиционном портфеле. Данный показатель варьируется от 57% до 95%. 

При этом бюджетные средства используются для внедрения технологических 

инноваций в значительно меньшем масштабе (до 30%). Следует отметить, что 

ранее, во второй главе, мы приводили данные о структуре инвестиций в науку и 

инновации по странам, где было показано, что в среднем 30,2% капитала при-

надлежит предпринимательскому сектору и 66,2% – государству. Кажущееся, 
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на первый взгляд, противоречие в уровне данных объясняется тем, что в насто-

ящий момент исследуются лишь промышленные производства в отношении 

инвестирования технологических инноваций, а не экономика в целом и не все 

стадии жизненного цикла инноваций. Высокая доля государственного участия в 

инновационном процессе характерна, преимущественно, для фундаментальных 

исследований, а также базовых научно-технических разработок приоритетных 

и социально-значимых отраслей. Вероятно, внедрение технологических инно-

ваций на уровне промышленных производств осуществляется на зрелой стадии 

коммерциализации, а фундаментальные научные исследования уже проведены 

ранее силами научно-исследовательских организаций, возможно с активным 

участием государства.    

Средства фондов поддержки научно-технической и инновационной дея-

тельности использованы в небольшом объеме лишь предприятиями добычи 

полезных ископаемых (0,04%) и в производстве машин и оборудования (0,1%). 

Иностранные инвестиции имеют место в производстве стройматериалов (3,6%), 

электроэнергетике (1,2%), производстве резиновых и пластмассовых изделий 

(0,2%), производстве машин и оборудования (0,1%).  

Прочие инвестиции включают средства венчурных фондов, инвестицион-

ных организаций, инвестиционных фондов и иных структур. В данной катего-

рии можно наблюдать достаточно позитивную ситуацию, характеризующуюся 

активным использованием промышленными предприятиями инвестиций специ-

ализированных финансовых организаций: значения варьируются от 2% до 39%.  

Таким образом, портфель инвестиций  в инновационные проекты дивер-

сифицирован по трем основным направлениям: 

− инвестиции предпринимательского сектора;  

− средства бюджетов всех уровней; 

− прочие источники инвестиций (венчурные и инвестиционные фонды, 

инвестиционные организации, инвестиционные фонды и др.). 
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Зависимость параметров «Коэффициент эффективности  инвестиций в 

инновационный проект – Индекс развития инновационно активной организа-

ции» представлена на рисунке 2 в виде диаграммы концентрации.  

 

 
Рисунок 2 – Диаграмма концентрации «Коэффициент эффективности  инвести-

ций в инновационный проект СIE – Индекс развития инновационно активной 

организации IDIAO» 

 

Данная диаграмма позволяет визуализировать характеристики распреде-

ления переменных (положение, дисперсию, асимметрию, разброс). Как видно 

на диаграмме, основная область концентрации производств располагается в 

диапазоне СIE = 3-10 рублей  и IDIAO = 90-170%. Это означает, что при произ-

водстве инновационной продукции с единицы инвестиций в пределах 3-10 руб-

лей, индекс развития организации составляет 90-170%. Вне поля концентрации 
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(выбросы) располагаются производства кокса и нефтепродуктов (точка 1), про-

изводство электроэнергии (точка 2), производство резиновых и пластмассовых 

изделий (точка 3). В производстве нефтепродуктов наблюдается для нашего 

случая атипичная картина, где при коэффициенте эффективности инвестиций 

СIE = 9,5 рублей, индекс развития инновационной организации составил IDIAO 

= 255%. Вероятно развитие организаций по производству нефтепродуктов, 

наряду с реализаций инновационного проекта, обусловлено и иными фактора-

ми.    

Точки 2 и 3 имеют значительно меньшую величину выброса. В электро-

энергетике эффективность инвестиций, оцениваемая как 2 рубля с единицы 

вложенного капитала, не показывает рост доходности и эффективности компа-

нии (IDIAO = 98%). В производстве резиновых и пластмассовых изделий мак-

симальная для исследуемой выборки эффективность инноваций (СIE = 12,2 

рубля) привела к росту показателей деятельности компаний в 30%.   

Проектирование оптимальной сбалансированной структуры инвестици-

онного портфеля на основе типологии инновационных проектов по уровню 

эффективности инвестиций является универсальным методом анализа меха-

низма финансирования инноваций, руководством к принятию решений о со-

вершенствовании системы инвестиционных вложений [5,6]. При этом, следует 

учитывать специфику цифровых инноваций, вид деятельности и уровень разви-

тия инновационно-активной организации, доступность финансовых инструмен-

тов, этап реализации инновационного проекта.    

Следует отметить, что единой структуры инвестиционного портфеля, 

подходящей для всех инновационных проектов в цифровой сфере, не существу-

ет. Оптимальный инвестиционный портфель формируется по принципу дивер-

сификации инвестиций для получения наилучшего результата соотношения 

«инвестиции – инновационный продукт» и ожидаемого роста доходности ком-

пании от внедрения цифровых технологий. Оптимальная структура инвестици-

онного портфеля по стадиям жизненного цикла инновационного проекта может 

существенно различаться: на начальных этапах (фундаментальные и приклад-
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ные исследования) характерна высокая доля государственного участия, а этап 

коммерциализации инноваций может быть более интересен для частных инве-

сторов.   
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